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Przedmowa

Cel

Niniejsza ksigzka omawia strukture ramowa, proces oraz zasady kompozycyjne
projektowania badan ilo$ciowych, jako$ciowych i mieszanych w naukach o czto-
wieku i naukach spofecznych. Rosngce zainteresowanie badaniami jako§ciowy-
mi ze strony odbiorcéw i autoréw, pojawienie si¢ modeli badait mieszanych,
a zarazem kontynuowanie tradycyjnych form badan ilo$ciowych wywotato po-
trzebe przedstawionego w tej ksigzce niespotykanego dotgd zestawienia trzech
uje¢ badawczych. Poréwnanie to rozpoczyna sie od rozwazan wstepnych, obej-
mujacych takie zagadnienia, jak zalozenia filozoficzne wszystkich trzech ujeé,
przeglad literatury, wykorzystanie teorii w procesie badawczym oraz zasady
pisania pracy naukowej i kwestie etyczne. Druga cze$¢ ksigzki jest po$wiecona
gtéwnym elementom procesu badawczego: pisaniu czesci wstepnej, formutowa-
niu celu badania, identyfikowaniu pytan badawczych i hipotez oraz zastosowa-
niu metod i procedur zbierania i analizowania danych. Na kazdym etapie tego
procesu czytelnik zapoznaje si¢ z badaniami jako$ciowymi, ilo§ciowymi i mie-
szarymi.

Odbiorcy

Ksigzka jest przeznaczona dla studentéw i pracownikéw naukowych jako pomoc
w sporzadzaniu planéw lub konspektéw artykuléw naukowych, prac dyplomo-
wych i doktorskich. W szerszym zastosowaniu moze by¢ lekturg lub podrecz-
nikiem do zaje¢ z metodologii. Aby w pelni skorzysta¢ z materialu zawartego
w tej ksigzce, czytelnik powinien mie¢ pewne podstawowe wiadomoéci na temat
badan jakosciowych i iloéciowych, jakkolwiek wyjaénia sie w niej i definiuje naj-
wazniejsze terminy, jak réwniez podaje wskazowki dotyczace strategii dla tych,
ktérzy potrzebuja elementarnej pomocy przy tworzeniu projektu. Terminy wy-
réznione pogrubiong czcionkg w tekscie i w stowniczku terminologicznym na
koncu ksigzki dostarczajg aparatu pojeciowego metodologii badawczej. Ksigzka
jest skierowana do szerokiego kregu odbiorcéw zajmujgcych si¢ naukami spo-
tecznymi i naukami o cztowieku. Komentarze czytelnikéw od czasu pierwszego
wydania pokazujg, ze korzystajg z niej przedstawiciele wielu dziedzin i dyscy-
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plin. Mam nadzieje, ze trzecie wydanie okaze si¢ przydatne badaczom z takich
dziedzin, jak marketing, zarzadzanie, system sprawiedliwo$ci, komunikacja spo-
leczna, psychologia, socjologia, edukacja dzieci i mlodziezy, pielegniarstwo, na-
uki o zdrowiu, badania kultury miejskiej, studia nad rodzina i innych.

Format

W kazdym rozdziale podaje przyklady z réznych dyscyplin. Sg to przyklady
zaczerpniete z ksigzek, artykulow naukowych, projektéw badan i rozpraw dok-
torskich. Poniewaz moja glowna specjalizacja jest edukacja, a szerzej nauki
spoteczne, przyklady pochodzg z nauk spotecznych i nauk o cztowieku. Obej-
muja migdzy innymi zagadnienia sprawiedliwosci spofecznej w odniesieniu do
jednostek marginalizowanych w naszym spoleczenistwie, jak réwniez badania
préb i populacji, bedacych tradycyjnie przedmiotem zainteresowania badaczy
spotecznych. W szerokim ujeciu miedci si¢ metodologiczny pluralizm wspot-
czesnych badaf, uwzgledniono alternatywne idee filozoficzne, rézne tryby pracy
badawczej i liczne procedury.

Nie jest to szczeg6towy podrecznik metodologii, klade natomiast nacisk na
zasadnicze cechy projektu badawczego. Chetnie wyobrazam sobie, ze zreduko-
watem proces badawczy do najistotniejszych idei tworzacych jego rdzen i za-
pewniajacych wiedzg o tym, jak rozsadnie i sumiennie zaplanowa¢ badanie. Pa-
lete mozliwych strategii ograniczylem do form stosowanych najczeéciej: sondazy
i eksperymentdéw w ujeciu ilosciowym, fenomenologii, etnografii, teorii ugrun-
towanej, studium przypadku i badan narracyjnych w ujeciu jakoSciowym oraz
schematéw réwnoleglych, sekwencyjnych i transformatywnych w ujeciu miesza-
nym. Ksigzka powinna si¢ okaza¢ przydatna przy sporzadzaniu projektow roz-
praw doktorskich, jakkolwiek sprawy dotyczace polityki prezentacji i negocjacji
plan6éw badawczych przedstawiono dokladniej w innych publikacjach.

Zgodnie z przyjeta konwencja piSmiennictwa naukowego staratem si¢ wy-
Kluczy¢ wszelkie sformutowania lub przyklady, ktére zawieratyby treéci dyskry-
minujace (np. ze wzgledu na ple¢ czy pochodzenie etniczne). Przyktady zostaty
dobrane tak, by oddawaly pelen zakres orientacji piciowych i kulturowych. Uni-
kam te stronniczoéci w traktowaniu badar jako$ciowych i ilosciowych. Celowo
zmieniam kolejnos¢ przykladéw dotyczacych ujecia jakosciowego i ilosciowego.
Nalezy zwroci¢ uwage, ze w diuzszych przyktadach podaje wiele odnosnikéw do
innych pozycji. Cytuje jednak tylko te, ktérych uzywam jako ilustracji danego
przykladu, a nie wszystkie zamieszczone W oryginale. Zachowatem w przykta-
dach zastosowane przez autorow $rodki zwickszajace czytelno§¢ i przejrzystosé
tekstu, takie jak znaki wypunktowania wyodrebniajgce gléwne elementy czy nu-
meracje przy wyliczaniu kolejnych etapéw procesu. Przy dtuzszych przyktadach
calych akapitéw podaje w nawiasach swoje komentarze, aby podkresli¢ najwaz-
niejsze treéci przekazywane przez autorow.

-
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Uzupelnienia i zmiany w trzecim wydaniu sg reakcjg na rozwéj nauki i na
informacje zwrotne ze strony czytelnikéw:

% Zalozenia filozoficzne badania naukowego i zastosowanie teorii oméwio-
no tym razem na samym poczatku, w czeéci po$wigconej wstgpnym roz-
wazaniom przed przystgpieniem do pracy nad projektem badawczym.

 Szerzej ujeto zagadnienia etyczne, po$wiecajac wiecej uwagi stadium gro-

madzenia danych i prezentacji wynikéw. '

Dodano material na temat nowych technologii wyszukiwania literatury

w Internecie, takich jak Google Scholar, ProQuest i SurveyMonkey.

% Duze zmiany nastgpily w rozdziale o procedurach badan mieszanych,
ktory uzupelniono o najnowsze poglady na temat tego typu projektéw ba-
dawczych. Przytoczono w nim i oméwiono nowe artykuly z czasopisma
»Journal of Mixed Methods Research” wydawnictwa Sage.

@ Pominieto rozdzial z drugiego wydania po$wiecony definicjom, ogra-
niczeniom i zastrzezeniom, a zawarte w nim informacje umieszczono
w rozdziatach o przegladzie literatury i o pisaniu wprowadzenia do kon-
spektu. Obecnie konspekty prac naukowych majg nieco inny uklad niz
wczedniej.

# Dodano stowniczek terminologiczny, ktéry moze pomdc poczatkujacym,
a takze bardziej do§wiadczonym badaczom w zrozumieniu jezyka meto-
dologii. Jest to szczegdlnie istotne wobec rozwijajacej si¢ terminologii ba-
dan jako$ciowych i mieszanych. Dokladne definicje poje¢ wystepuja tez
w catym tekscie.

B W kilku rozdziatach podaje wskazéwki badawcze dotyczace réznych kwe-
stii, sprawdzone w ciagu 35 lat do§wiadczen w udzielaniu porad z dzie-
dziny metodologii studentom i pracownikom naukowym.

@ Ksigzka zawiera uaktualniong bibliografie z uwzglednieniem nowych wy-
dan publikacji.

% Wiele z poprzedniego wydania zostalo zachowane, na przyklad:

o Ogolna struktura ksigzki, w ktérej na caloé¢ procesu badawczego
ijego etapy naktadaja sie projekty jako$ciowe, iloSciowe i mieszane.

o Praktyczne strategie rozrézniania zalozen filozoficznych w badaniu
naukowym, wskazéwki dotyczace pisania prac naukowych, omoéwie-
nie sporzadzania mapy literatury, szkice do formutowania celu i pytan
badawczych, listy kontrolne jako pomoc w opisywaniu procedur ba-
dan jako$ciowych, ilosciowych i mieszanych.

Kazdy rozdzial konczy si¢ ¢wiczeniami pisemnymi i wykazem literatury

uzupelniajacej.
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Zarys tresci rozdziatéw

Ksigzka dzieli si¢ na dwie czgéci. Czes¢ I obejmuje etapy rozwazan przed przy-
stapieniem do pisania konspektu lub planu pracy. W czedci II oméwiono ele-
menty skladowe konspektu.

Czes$¢ |. Rozwazania wstepne

Ta cze$é ksigiki jest poswiecona przygotowaniom do projektu pracy naukowe;j.
Sktada sie z rozdzialéw od 1 do 4.

Rozdziat1. Wybdr typu projektu badawczego

Rozdzial ten rozpoczynam od definicji badan iloéciowych, jakosciowych i mie-
szanych, odnoszac je do projektow badawczych. Projekty badawcze sg planami
badati, obejmujacymi trzy wazne elementy: zalozenia filozoficzne, strategie ba-
dawcze i konkretne metody badawcze. Kazdy z tych elementéw zostal szczego-
lowo oméwiony. Wyboru typu projektu badawczego dokonuje si¢ na podstawie
rozwazenia tych trzech elementéw, jak réwniez zalezy on od osobistych do-
$wiadczeh badacza oraz od odbiorcéw, do ktérych adresowane jest badanie. Ten
rozdzial powinien poméc autorom konspektéw zdecydowac, ktéry typ projektu
badawczego najlepiej pasuje do ich zamierzen.

Rozdziat 2. Przeglgd literatury

Przed przystapieniem do pisania konspektu nalezy dokonac szerokiego prze-
gladu literatury. Trzeba wigc najpierw wybra¢ temat nadajacy sie do zbadania,
a nastepnie w wymienionych w tym rozdziale etapach zapoznac si¢ z literatura.
Przeglad literatury obejmuje ustalenie priorytetow typow publikacji, sporzadze-
nie wykresu publikacji zwigzanych z tematem zamierzonego badania, opraco-
wanie abstraktéw publikacji, korzystanie ze wskazéwek podanych w wytycznych
dla autoréw i definiowanie podstawowych poje¢. Ten rozdzial powinien pomoc
autorom konspektéw w skrupulatnym zapoznaniu si¢ z istotng literaturg przed-
miotu i w rozpoczeciu pisemnego opracowania przegladu literatury.

Rozdziat 3. Zastosowanie teorii

Teorie stuzg roznym celom w trzech typach badan naukowych. W badaniu ilos-

ciowym s3 propozycja wyjasnienia relacji pomiedzy zmiennymi, stanowigcy-
“mi przedmiot badania. W badaniu jako$ciowym teorie nadaja pracy badawczej

pewng orientacje lub sa generowane w trakcie procesu badawczego. W badaniu

mieszanym wyKorzystuje si¢ teorie na wiele sposobow; miedzy innymi tak, jak

wbadaniach ilosciowych i jako$ciowych. Ten rozdzial powinien poméc autorom
~ konspektéw rozwazy¢ i zaplanowaé wlaczenie teorii do swoich badan. ‘
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Rozdziat 4. Strategie pisania i zasady etyczne

Przed przystgpieniem do pisania warto mie¢ zaplanowany ogélny zarys pracy.
Ten rozdziat zaczyna si¢ od przedstawienia réznych schematéw konspektu, kto-
rymi mozna si¢ postuzy¢ jako modelem w zaleznodci od tego, czy planuje sie
badanie iloéciowe, jako$ciowe czy mieszane. Nastepnie przechodze do samego
procesu pisania tekstu, zachgcam do rozwijania nawyku pisania, jak réwniez
podaje pewne zasady stylistyczne i gramatyczne, dzigki ktérym nauczylem sie
lepiej formutowaé mysli. Wreszcie podejmuje kwestie etyczne, ktére omawiam
nie jako abstrakcyjne idee, lecz jako problemy, ktére nalezy bra¢ pod uwage we
wszystkich fazach procesu badawczego.

Czes¢ . Projektowanie badari naukowych

W czeéci drugiej omawiam elementy sktadajace si¢ na konspekt pracy naukowe;.
Poszczegdlnym etapom tworzenia konspektu sg po$wigcone rozdziaty od 5 do 10.

Rozdziat 5. Wprowadzenie

Odpowiednie wprowadzenie do pracy naukowej jest bardzo istotne. Podaje mo-
del, ktéry czytelnicy moga wykorzysta¢, formutujac wprowadzenia do swoich
konspektéw. Wprowadzenie wedtug tego modelu obejmuje wskazanie problemu
badawczego, umieszczenie go w kontekscie dotychczasowej literatury, zidentyfi-
kowanie brakéw we wczeéniejszej literaturze i zaadresowanie badania do okre-
$lonego kregu odbiorcéw. Ten rozdzial przedstawia systematyczng metode kom-
ponowania czesci wprowadzajacej do konspektu lub pracy naukowe;.

Rozdziat 6. Sformutowanie celu

Na poczatku projektu badawczego autor wskazuje gtéwny cel lub zamierzenie
swojego badania. Jest to najwazniejsze stwierdzenie w calym konspekcie. W tym
rozdziale wyjasniam, jak formutuje si¢ cel do badan iloéciowych, jakosciowych
i mieszanych, oraz zamieszczam schematy, ktére powinny w tym pomoc.

Rozdziat 7. Pytania badawcze i hipotezy

Pytania i hipotezy stawiane przez badacza zawezajg i konkretyzujg cel badania.
Jako drugi wazny drogowskaz w projekcie, zestaw pytan badawczych i hipotez
powinien by¢ starannie opracowany. W tym rozdziale pokazuje, jak nalezy de-
finiowaé zaréwno jako$ciowe, jak i ilociowe pytania badawcze i hipotezy oraz
jak zastosowacé obie te formy, stawiajac pytania i hipotezy do badan mieszanych.
Przytaczam liczne przyktady, ktére mozna wykorzystac jako schematy.
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Rozdziat 8. Metody ilosciowe

Metody ilo$ciowe obejmujg procesy gromadzenia, analizy i interpretacji danych
oraz sporzadzania raportu o wynikach. Istnieja specjalne metody badan son-
dazowych i eksperymentalnych, ktére zapewniajg sp6jnos¢ postgpowania przy
identyfikowaniu préby i populacji, wyznaczaniu strategii badawczej, zbieraniu
i analizie danych, prezentowaniu wynikéw, dokonywaniu interpretacji i formu-
towaniu sprawozdania z badan. W tym rozdziale czytelnicy poznajg konkretne
procedury, ktére pozwalajg na zaprojektowanie metod sondazowych i ekspery-
mentalnych do planowanego badania. Zamieszczone listy kontrolne powinny
pomdc w uwzglednieniu wszystkich waznych elementéw.

Rozdziat 9. Procedury jakosciowe

Ujecia jakoéciowe zbierania, analizy, interpretacji danych i tworzenia raportow
z badan réznig si¢ od tradycyjnych uje¢ jakosciowych. Celowy dobér proby,
zbieranie danych otwartych, analiza tekstu lub obrazéw, prezentowanie infor-
macji za pomoca rycin i tabel oraz osobista interpretacja wynikéw to charak-
terystyczne cechy procedur jakoéciowych. W tym rozdziale przedstawiono
kolejne etapy definiowania procedur w konspekcie pracy badawczej, a zamiesz-
czona lista kontrolna powinna zapewni, ze wszystkie wazne procedury zosta-
ng uwzglednione. Przytoczono réznorodne przyldady z zakresu fenomenologii,
teorii ugruntowanej, etnografii, studiéw przypadku i badan narracyjnych.

Rozdziat 10. Procedury badari mieszanych

Procedury badah mieszanych obejmujg aspekty metod ilociowych i procedur
jakosciowych. W ostatnich latach badania mieszane zyskuja popularnos¢, roz-
dzial ten daje wyraz postepom w ich rozwoju. Wyrézniono szeé¢ typéw projek-
téw mieszanych i oméwiono kryteria wyboru ktérego$ sposréd nich na pod-
stawie rozplanowania w czasie, hierarchii waznoéci, sposobu mieszania danych
i wykorzystania teorii. Przedstawiono ich schematy graficzne, ktorymi mozna
sie postuzy¢ przy opracowywaniu konspektu. Badacze otrzymujg wstepng wie-
dze o badaniach mieszanych we wspolczesnie praktykowanej formie oraz cha-
rakterystyke typéw projektow, ktore moga wzia¢ pod uwagg, planujac wykona-
nie badania mieszanego.

Projektowanie badania naukowego jest procesem trudnym i czasochfonnym.
Ksigzka ta raczej nie utatwi go ani nie przyspieszy, moze jednak dostarczy¢ przy-
datnych umiejetnoéci, wiedzy o poszczeg6lnych etapach procesu i praktycznych
wskazéwek dotyczacych komponowania i pisania prac naukowych. Przed przy-
stgpieniem do tworzenia projektu warto przemysle¢ swoje podejécie do badania,
dokona¢ przegladu literatury przedmiotu, opracowa¢ zarys treéci konspektu
i zastanowi¢ si¢ na problemami etycznymi, jakie mogg si¢ pojawi¢ w badaniu.
O tych sprawach méwi czes¢ L.

Podziekowania

Ksigzka ta nie powstalaby bez zachety i pomystéw setek doktorantéw University
of Nebraska-Lincoln, ktérych przez lata uczytem projektowania badan nauko-
wych. Na szczegélng wzmianke zastuguja dawni doktoranci oraz redaktorzy:
dr Sharon Hudson, dr Leon Cantrell, niezyjaca juz Nette Nelson, dr De Tonack,
dr Ray Ostrander i Diane Greenlee. Po ukazaniu si¢ pierwszego wydania wiele
zawdzieczam studentom uczestniczgcym w zajeciach ze wstepu do metodologii
oraz osobom, ktére braly udzial w moich seminariach na temat badan miesza-
nych. Zajecia te stuzyly mi jako laboratoria do testowania pomystéw i wypra-
cowywania nowych idei oraz do dzielenia si¢ swoimi do$wiadczeniami autora
i badacza. Ogromnie pomocni byli takze moi pracownicy z Office of Qualitative
and Mixed Methods Research przy University of Nebraska-Lincoln. Wiele wnie-
éli swoim dorobkiem naukowym dr Vicki Plano Clark, dr Ron Shope, dr Kim
Galt, dr Yun Lu, Sherry Wang, Amanda Garrett i Alex Morales.

Ponadto dziekuje za wnikliwe sugestie recenzentom wydawnictwa Sage
Publications. Bez wsparcia i zachety moich przyjaciot z Sage Publications nie
wydatbym tej ksigzki. Sage bylo i jest znakomitym wydawnictwem. Wyra-
zy szczegblnej wdziecznosci zechca przyja¢ moja byla redaktorka i mentorka
C. Deborah Laughton (obecnie w Guilford Press) oraz Lisa Cuevas-Shaw, Vicki
Knight i Stephanie Adams. Przez 20 lat wspotpracy z Sage zzylidmy si¢ z soba,
rozwijajac metodologie badawczg. Wydawnictwo Sage Publication i ja dzigkuje-
my za cenny wklad nastepujacym recenzentom:

Mahasweta M. Banerjee, University of Kansas

Miriam W. Boeri, Kennesaw State University

Sharon Anderson Dannels, The George Washington University
Sean A. Forbes, Auburn University

Alexia S. Georgakopoulos, Nova Southeastern University
Mary Enzman Hagedorn, University of Colorado w Colorado Springs
Richard D. Howard, Montana State University

Drew Ishii, Whittier College

Marilyn Lockhart, Montana State University

Carmen McCrink, Barry University

Barbara Safford, University of Northern Iowa

Stephen A. Silvo, Univeristy of Central Florida

Gayle Sulik, Vassar College

Elizabeth Thrower, Univeristy of Montevallo




O autorze

John W. Creswell jest profesorem psychologii edukacji, prowadzi wyktady
i pisze o metodologii jakosciowej i o badaniach mieszanych. Od 30 lat zwia-
zany z University of Nebraska-Lincoln, autor 11 ksigzek, dotyczacych gtéwnie
projektowania badan naukowych oraz metodologii jako$ciowej i mieszanej, ttu-
maczonych na wiele jezykéw i uzywanych na calym $wiecie. Jest wspotdyrek-
torem Office of Qualitative and Mixed Methods Research, biura badawczego
przy Univeristy of Nebraska-Lincoln, ktére pomaga pracownikom naukowym
w przygotowywaniu projektéw badan jakosciowych i mieszanych, stanowigcych
podstawe do ubiegania si¢ o fundusze zewnetrzne. Jest wspolizalozycielem publi-
kowanego przez wydawnictwo Sage czasopisma ,,Journal of Mixed Methods Re-
search”. Zatrudniony na stanowisku profesora w University of Michigan wspiera
badaczy nauk o zdrowiu w opracowywaniu projektéw od strony metodologicz-
nej. Otrzymal stypendium badawcze Senior Fulbright Scholar i od pazdzierni-
ka 2008 roku pracuje w Afryce Poludniowej, przyblizajac metodologie miesza-
ng badaczom spolecznym i twércom dokumentacji na temat ofiar AIDS i ich
rodzin. Gra na pianinie, pisze wiersze i czynnie zajmuje si¢ sportem. Ma swoja
strong internetows: www.johnwcreswell.com.
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Strategie pisania i zasady etyczne

Ksigzka ta ma pomdc badaczom w opracowywaniu planéw lub konspek-
téw prac badawczych. W czesci | uwzgledniono pewne wstgpne rozwa-
zania, ktére sg konieczne przed przystgpieniem do tworzenia planu lub
konspektu. Rozwazania te dotyczg wyboru typu projektu badawczego,
przegladu literatury i umieszczenia planowanego badania w kontekscie
dotychczasowego dorobku nauki, a takze decyzji o wykorzystaniu teorii
oraz wiasciwej formy pisemnej projektu z uwzglednieniem kwestii etycz-
nych.




Wybdr typu projektu badawczego

Projekty badawecze to plany przebiegu badania, obejmujgce decyzje, ktdrych
zakres siega od ogdlnych zatozeri do szczegétowych metod gromadzenia
i analizy danych. Decyzje podejmowane w ramach takiego planu nie muszg
nastepowad w kolejnosci, jaka podaje w tej ksigzce, poniewaz wydaje mi sig
najbardziej logiczna. Decyzjg nadrzedng jest wybdr typu schematu badawcze-
go, ktérym zamierza postuzy¢ sie autor. Wybdr ten zalezy od zatozen swiato-
pogladowych badacza, od planowanych procedur (zwanych strategiami) oraz
metod gromadzenia, analizy i interpretacji danych. Wptyw na decyzjg ma réw-
niez natura badanego problemu lub zagadnienia, osobiste doswiadczenia ba-
dacza oraz kategoria odbiorcéw, do ktérych projekt jest adresowany.

Trzy typy projektéw badawczych

W niniejszej ksigzce zostang oméwione trzy typy projektéw badawczych: jakos-
ciowy, ilo$ciowy i mieszany. Wbrew pozorom ujecia te si¢ nie wykluczajg. Ba-
dan jakoéciowych i iloéciowych nie nalezy traktowac jako biegunowych prze-
ciwiefistw czy dychotomii, lecz jako punkty krancowe pewnego kontinuum
(Newman, Benz, 1998). W pracy naukowej moze zaznaczac si¢ tendencja do
stosowania raczej metod ilo$ciowych niz jako$ciowych badZ przeciwnie. Metody
mieszane znajdujg si¢ posrodku kontinuum, gdyz zawierajg zaréwno elementy
ilosciowe, jak i jako$ciowe.

Czesto jako kryterium odrézniajgce badania iloéciowe od jakosciowych
przyjmuje sie uzywanie raczej stéw (metoda jakosciowa) niz liczb (metoda ilo$-
ciowa) badz raczej pytan zamknietych (hipotezy ilosciowe) niz otwartych (py-
tania wywiadu jako$ciowego). Réznice t¢ mozna stopniowa¢, uwzgledniajac
zalozenia filozoficzne autora, typy strategii stosowanych w calej pracy (np. eks-
perymenty iloéciowe czy jako$ciowe studia przypadku) oraz konkretne metody
realizacji tych strategii (np. zbieranie danych ilo$ciowych za pomoca narzedzi
pomiarowych lub zbieranie danych jakoSciowych przez obserwacj¢). Zauwazal-
na jest ponadto historyczna ewolucja obu ujeé, przy czym ujecie ilosciowe do-
minowato w badaniach nauk spotecznych od korica XIX do polowy XX wieku.
W drugiej potowie XX wieku wzrosto zainteresowania badaniami jakosciowymi,
w zwiazku z czym zaczely rozwijaé si¢ projekty mieszane (wigcej na temat histo-
rii badan zob. Creswell, 2008). Po tym krétkim wstepie nalezy dokladniej zde-
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finiowa¢ trzy podstawowe pojecia, z jakimi czytelnik bedzie sie spotykat w te]
ksigzce.

& Badanie jako$ciowe oznacza analizowanie i interpretowanie znaczen,
jakie jednostki lub grupy przypisujg problemom z zakresu nauk spotecz-
nych i nauk o czlowieku. Proces badawczy obejmuje wytanianie nowych
pytan i procedur w toku badania, gromadzenie danych w warunkach
wsp6tuczestnictwa, indukcyjng analize danych od szczegétu do ogotu
oraz interpretacj¢ znaczenia danych. Koficowy raport pisemny ma struk-
ture elastyczna. Badacze, ktérzy wybieraja to ujecie, starajg sie zachowac
styl indukcyjny, ktadg nacisk na indywidualne interpretacje i dajg wyraz
ztozonodci sytuacji (za Creswell, 2007).

@ Badanie iloSciowe oznacza sprawdzanie obiektywnych teorii przez ana-
lizowanie relacji pomiedzy réznymi zmiennymi. Zmienne te mozna
mierzy¢ przy uzyciu odpowiednich narzedzi, a uzyskane dane liczbowe
poddawaé procedurom statystycznym. Ostateczny raport pisemny ma
ustalong strukture, sktada si¢ z wprowadzenia, omdwienia literatury i te-
orii, metod, wynikéw oraz wnioskéw (Creswell, 2008). Badacze, ktorzy
wybierajg to ujecie, zmierzajg do weryfikacji teorii na drodze dedukcyj-
nej, tworzg zabezpieczenia przed bledami, testuja wyjasnienia alternatyw-
ne, a uzyskane przez nich wyniki s3 powtarzalne i dajg sie uogélniac.

# Badanie mieszane Iaczy w sobie formy jakoséciowe i iloéciowe. Obejmuje
odpowiednie zatozenia filozoficzne, zastosowanie w praktyce metod ja-
ko$ciowych i ilodciowych oraz ich integracje w projekcie badawczym. Nie
jest wiec tylko gromadzeniem i analizowaniem dwéch réznych rodza-
jow danych; polega na wykorzystaniu obu ujeé tacznie w sposdb bardziej
efektywny niz kazdego z nich z osobna (Creswell, Plano Clarck, 2007).

W kazdej z tych definicji zawieraja si¢ istotne informacje. Poszczegoélne ele-
menty definicji beda przedmiotem dalszych wyjasnien.

Trzy sktadniki projektu badawczego

Dwa gléwne skladniki kazdej z powyzszych definicji to zalozenia filozoficzne
danego ujecia oraz wlasciwe dla niego metody lub procedury. Projekt badawczy,
rozumiany jako plan lub konspekt badania, stanowi polaczenie filozofii, strategii
badawczych i konkretnych metod. Interakcje pomiedzy tymi trzema elementami
wyjasnia rycina 1.1. Reasumujagc, w planie badan nalezy uwzgledni¢ zalozenia
filozoficzne $wiatopogladu autora, strategi¢ badawcza, ktéra odpowiada temu
$wiatopogladowi, oraz konkretne metody lub procedury badania, w ktérych uje-
cie teoretyczne realizuje si¢ w praktyce.
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Poglady filozoficzne — Wybrane strategie
paradygmaty badawcze Strategie jako$ciowe
Postpozytywizm (np. etnografia)
Konstruktywizm spoteczny < P Strategie ilosciowe
Aktywizm (np. eksperymenty)
Pragmatyzm Strategie mieszane

(np. sekwencyjne)

Projekty badawcze
Jakosciowe
llosciowe

Metody mieszane

Metody badawcze
Pytarfia
Gromadzenie danych
Analiza danych
Interpretacja

Zapis

Walidacja

Rycina 1.1. Struktura projektu badawczego — powiazania miedzy swiatopogladem, stra-
tegiami badawczymi i metodami badan

Swiatopoglady filozoficzne

Cho¢ idee filozoficzne w pracach badawczych na ogét pozostajg przemilczane
(Slife, Williams, 1995), wywieraja jednak wplyw na praktyke badan i powinny
by¢ rozpoznawalne. Moim zdaniem w projekcie badawczym lub planie pracy au-
tor powinien wyraznie zaznaczy¢, do jakich szerszych idei filozoficznych bedzie
si¢ odwolywal. Taka deklaracja utatwia wyjasnienie wyboru ujgcia jakosciowego,
ilosciowego badz mieszanego. W projekcie pracy badawczej mozna zamiescic
osobny podrozdzial poswigcony $wiatopogladowi, zawierajgcy nastepujace in-
formacje:

# $wiatopoglad ukierunkowujgcy planowane badanie;
% glowne zalozenia tego $wiatopogladu;
& jego wplyw na ujecie do badan.

Pod pojeciem $wiatopogladu rozumiem ,,zbiér podstawowych przekonan,
kierujgcych postepowaniem” (Guba, 1990, s. 17). Inni nazywaja je paradygmata-
mi (Lincoln, Guba, 2000; Mertens, 1998), epistemologiami i ontologiami (Crotty,
1998) lub szeroko pojmowang metodologig badari naukowych (Neuman, 2000).
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Tabela 1.1. Cztery swiatopoglady

Postpozytywizm Konstruktywizm

o Determinizm o Rozumienie

o Redukcjonizm o Wielo$¢ interpretacji

o Obserwacja empiryczna i pomiar o Konstrukcja spoleczna i historyczna

o Weryfikacja teorii o Tworzenie teorii

Aktywizm Pragmatyzm

o Upolitycznienie o Konsekwencje dzialania

o Nacisk na problematyke upodmiotowienia | « Koncentracja na problemach
(empowerment) o Pluralizm

o Wspotuczestnictwo o Zorientowanie na cel praktyczny

o Dazenie do zmiany

Swiatopoglad jest w moim rozumieniu ogdlnym spojrzeniem badacza na $wiat
i nature badan naukowych. U studentéw $wiatopoglad ksztattuje si¢ pod wply-
wem dyscypliny naukowej, ktéra si¢ zajmuja, przekonan opiekunéw naukowych
i wyktadowcéw oraz wezesniejszych doswiadczen badawczych. Od typu przeko-
nan zalezy czesto wybér podejécia jakoéciowego, ilosciowego lub mieszanego.
Mozna wyr6znié cztery gléwne $wiatopoglady: postpozytywizm, konstrukty-
wizm, aktywizm, pragmatyzm. Gléwne elementy kazdego z nich zostaly zesta-
wione w tabeli 1.1.

Swiatopoglgd postpozytywistyczny

Zalozenia postpozytywistyczne leza u podstaw tradycyjnych badan naukowych
i odnosza sie raczej do badar iloéciowych niz jakosciowych. Czasami mowi sie,
ze jest to ujecie lub metoda nauk Scistych. W tym kontekscie uzywa si¢ réwniez
okresletr metoda pozytywistyczna/postpozytywistyczna, wiedza empiryczna czy
postpozytywizm. Postpozytywizm oznacza mySlenie po pozytywizmie, ktore
podwaza tradycyjne prze$wiadczenie o absolutnej prawdzie wiedzy naukowej
(Phillips, Burbules, 2000), uznajac, Ze w badaniach zachowan i post¢powania
cztowieka nie mozna by¢ catkiem pewnym stusznoéci twierdzen nauki. Tradycja
postpozytywistyczna datuje si¢ od autoréw dziewietnastowiecznych, takich jak
Comte, Mill, Durkheim, Newton i Locke (Smith, 1983), a jej wspétczesnymi wy-
razicielami s3 miedzy innymi Phillips i Burbules (2000).

Postpozytywiéci wyznajg filozofi¢ deterministyczng, wedlug ktérej dane
przyczyny wywoluja prawdopodobnie okreslone wyniki lub skutki. Zagadnienia
badane przez postpozytywistéw wymagaja wiec zidentyfikowania i oceny przy-
czyn, ktére prowadza do okreslonych skutkéw, jak to si¢ dzieje w eksperymen-
tach. Postpozytywistyczny redukcjonizm polega natomiast na sprowadzaniu idei

“do jej elementarnych czeéci skladowych, poddajgcych si¢ weryfikacji, tak jak
zmienne zawarte w hipotezach i pytaniach badawczych. Wiedza, ktéra rozwija
sie w perspektywie pozytywistycznej, wyrasta na podiozu szczegétowych obser-
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wacji i pomiaréw obiektywnej rzeczywistosci, istniejacej w ,,$wiecie zewnetrz-
nym”. Dla postpozytywisty najwazniejsze jest wigc opracowywanie wymiernych
kryteriéw obserwacji i badanie zachowan jednostek. Swiatopoglad ten zakltada
istnienie praw lub teorii, ktére trzeba sprawdzi¢ lub zweryfikowac¢ i udoskonalic,
aby moc zrozumie¢ $wiat, ktérym rzadzg. Zgodnie ze stosowang przez postpo-
zytywistow metodg nauk $cistych, badanie nalezy zacza¢ od teorii, zgromadzic
dane, ktére jg potwierdzg badz podwaza, a nastepnie wprowadzi¢ niezbgdne ko-
rekty przed wykonaniem dodatkowych sprawdzianéw.
Gléwne zatozenia tego stanowiska przyblizajg Phillips i Burbules (2000):

1. Wiedza jest oparta na przypuszczeniach (i antyfﬁndamentalna) - nigdy
nie odkryje sie absolutnej prawdy. Dowody uzyskane z badan s3 wiec za-
wsze niedoskonate i zawodne. Dlatego badacze nie méwia, ze potwierdza-
ja hipoteze, lecz tylko wskazuja na brak podstaw do jej odrzucenia.

2. Badanie naukowe polega na formulowaniu twierdzen, ktére s3 nastepnie
uzupelniane lub odrzucane i zastepowane innymi, majgcymi lepsze uzasad-
nienie. Wiekszo$¢ badan ilo§ciowych rozpoczyna si¢ od testowania teorii.

3. Wiedze tworzg dane, dowody i racjonalne argumenty. W praktyce badacz
zajmuje si¢ gromadzeniem informacji uzyskanych na podstawie pomia-
réw przeprowadzanych wéréd uczestnikéw badania lub na podstawie
udokumentowanych wlasnych obserwacji.

4. W badaniach naukowych dazy si¢ do sformutowania istotnych, prawdzi-
wych twierdzen, ktére mozna wykorzysta¢ do wyjasnienia danej sytuacji
lub do opisu zaleznosci przyczynowych, bedacych przedmiotem zainte-
resowania badacza. W badaniach iloéciowych tworzy sie przypuszczenia
o relacjach miedzy zmiennymi w formie pytan lub hipotez.

5. Zasadniczym aspektem kompetentnej pracy badawczej jest obiektywizm,
badacze muszg sprawdzaé metody i wnioski pod katem mozliwoéci bledu.
W badaniach iloéciowych zwraca sie¢ uwage miedzy innymi na standardy
trafnoéci i rzetelnosci.

Swiatopoglgd konstruktywistyczny

Inni badacze wyznajg odmienny $wiatopoglad. Konstruktywizm spoteczny (cz¢-
sto w powigzaniu z interpretatywizmem; zob. Mertens, 1998) jest orientacja,
uwazang za typowe ujecie do badan jako$ciowych. Prekursorem konstruktywi-
zmu byt Mannheim, a gléwne jego zalozenia wyjaéniajg tacy autorzy, jak Berger
i Luekmann w pracy Spoleczne tworzenie rzeczywistosci (1967, wyd. pol. 1983)
oraz Guba w Naturalistic Inquiry (1985).

Bardziej wspdlczesne charakterystyki tego stanowiska przedstawiajg migdzy
innymi Lincoln i Guba (2000), Schwandt (2007), Neuman (2000), Crotty (1998).
Wedtug konstruktywistéw spolecznych jednostki dgzg do zrozumienia $wiata,
w ktérym zyja i pracuja, nadajac swoim doéwiadczeniom subiektywne znacze-
nia zorientowane na pewne przedmioty i zjawiska. Wobec tych zréznicowanych
i wielorakich znaczen badacz zastanawia sie raczej nad zlozonoscig pogladéw,
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niz prébuje sprowadzi¢ je do kilku kategorii czy idei. Stara sie przy tym w miare
mozliwosci w jak najszerszym zakresie braé pod uwage poglady uczestnikéw ba-
danej sytuacji. Formuluje szerokie i ogélne pytania, ktére pozwalajg im konstru-
owac znaczenia w sposob typowy dla dyskusji i interakeji z innymi uczestnika-
mi zycia spolecznego. Im bardziej otwarte s3 pytania, tym lepiej, gdyz wowczas
badacz uwaznie stucha, co méwig ludzie lub obserwuje, co robig w warunkach
swojego codziennego zycia. Czesto subiektywne znaczenia s uwarunkowane
spolecznie lub historycznie. Nie s3 po prostu wpajane jednostkom, ale tworzg sie
w wyniku interakeji (stagd konstruktywizm spoteczny) oraz poprzez oddzialywa-
nie norm historycznych i kulturowych na zycie jednostek. Przedstawiciele kon-
struktywizmu czesto zajmujg sie wiec w swoich badaniach procesami interakcji
zachodzacymi pomiedzy jednostkami. Interesuja sie tez szczegdlnymi konteks-
tami, w jakich Zyja i pracujg ludzie, aby dzigki nim zrozumieé¢ uwarunkowania
historyczne i kulturowe uczestnikéw badan. Badacze s3 $wiadomi, ze §rodowi-
sko ksztaltuje ich interpretacje, zatem przyjmuja perspektywe, ktéra pozwala im
dostrzec Zrédto owych interpretacji w doéwiadczeniach osobistych, kulturowych
i historycznych. Staraja sie nadawa¢ sens wyobrazeniom, jakie inni majg o $wie-
‘cie, inaczej méwigc - interpretowac je. Inaczej niz w pozytywizmie, nie zaczyna-
ja od gotowej teorii, lecz generujg lub indukeyjnie rozwijaja teorie badz wzorzec
znaczeniowy.

Charakteryzujac konstruktywizm, Crotty (1998) przypisuje mu nastepujace
zalozenia:

1. Znaczenia s3 konstruowane przez istoty ludzkie, ktére w swoich kontak-
tach ze $wiatem, dokonujg jego interpretacji. W badaniach jakosciowych
stosuje si¢ zazwyczaj pytania otwarte, dzieki ktérym uczestnicy mogg
dzieli¢ si¢ swoimi pogladami.

2. Ludzie wchodza w kontakt ze $wiatem i nadajg mu sens z wiasnej per-
spektywy historycznej i kulturowej — wszyscy rodzimy si¢ w $wiecie zna-
czen, narzucanych nam przez kulture. Starajac sie zrozumie¢ kontekst,
czyli uwarunkowania, jakim podlegaja uczestnicy badan jako$ciowych,
badacze wchodzg w 6w kontekst i osobiécie zbierajg informacje. Swo-
je odkrycia poddaja interpretacji, ktéra ksztattuje sie pod wplywem ich
whasnych do$wiadczen i historii.

3. Generowanie podstawowych znaczeri ma zawsze charakter spofeczny, na-
stepuje podczas interakeji zachodzacych w spotecznosci ludzkiej i jest ich
wynikiem. Procedura badan jako$ciowych jest w znacznym stopniu in-
dukeyjna, znaczenia generuje si¢ na podstawie zgromadzonych wczeéniej
danych empirycznych.

Swiatopoglgd aktywistyczny

Ieszcze inna grupa badaczy holduje zatozeniom filozoficznym aktywizmu, czy-
h. osobistego zaangazowania i wspéluczestnictwa. Stanowisko to wyodrebnito
si¢ w latach osiemdziesiatych i dziewig¢dziesigtych XX wieku za sprawa bada-
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czy, ktérzy uwazali, Ze prawa i teorie strukturalne narzucane przez postpozyty-
wizm nie przystaja do jednostek znajdujacych si¢ na marginesie spoteczenstwa
i do zagadnietr sprawiedliwodci spotecznej, ktérymi nalezy sie zaja¢. Swiato-
poglad ten zazwyczaj kojarzy sie z badaniami jako$ciowymi, ale moze réwniez
stanowi¢ podstawe badan ilo$ciowych. Niektorzy autorzy, przyjmujacy perspek-
tywe aktywizmu (emancypacji), odnajdujg historyczne korzenie swoich pogla-
déw w dzietach Marksa, Adorna, Marcusego, Habermasa i Freirego (Neuman,
2000). Bardziej wspolczesnych opracowan na temat tej orientacji dostarczajg
Fay (1987), Heron i Reason (1997) oraz Kemmis i Wilkinson (1998). Najogdl-
niej mdwiac, jej zwolennicy sg krytyczni wobec ujecia konstruktywistycznego,
ktore ich zdaniem zbyt malo zajmuje si¢ niesieniem pomocy ludziom margi-
nalizowanym. Swiatopoglad aktywistyczny zwraca uwage na potrzebe zwigzku
badan naukowych z polityks. Badania prowadzone zgodnie z tym $wiatopogla-
dem obejmujg projekty reform, ktére moglyby zmieni¢ zycie ich uczestnikéw,
instytucje, w ktérych ludzie zyjg i pracujg oraz zycie samego badacza. Co wigcej,
podkreslajg konieczno$¢ zmierzenia si¢ z pewnymi problemami wspoélczesnego
éwiata, takimi jak upodmiotowienie, nieréwnoéci spoteczne, wyzysk, domina-
cja, zniewolenie i alienacja. Jeden z tych probleméw jest czesto punktem wyjscia
pracy badawczej. Swiatopoglad aktywistyczny zaklada rowniez, ze autor badania
bedzie wspoltdziatal z jego uczestnikami, aby sie nie przyczynia¢ do ich dalszej
marginalizacji. Oznacza to, ze uczestnicy mogg pomagaé¢ w formulowaniu py-
tan, gromadzeniu danych, analizowaniu informacji lub partycypowa¢ w nagro-
dach. Badacz udziela gtosu uczestnikom, uswiadamia im potrzebe dazenia do
lepszego Zzycia i podsuwa program dzialania. Jednoznacznie nawoluje do refor-
my i zmiany.

Swiatopoglad ten koncentruje si¢ na potrzebach grup i jednostek margina-
lizowanych lub pozbawianych w naszym spoleczenstwie przystugujgcych im
praw. Integracja perspektyw teoretycznych z zatozeniami filozoficznymi tworzy
obraz probleméw, ktére nalezy zglebié, oséb, ktérych ma dotyczy¢ planowa-
ne badanie i zmian, ktérych nalezy dokona¢. W tym nurcie mieszcza sie takie
orientacje, jak studia feministyczne, dyskursy rasowe, teoria krytyczna, teoria
odmiennosci ptciowej (queer), teoria niepetnosprawnosci, o ktorych bedzie jesz-
cze mowa w rozdziale 3.

Ze wzgledu na zréznicowanie zainteresowan badawczych podane tu wyjas-
nienia mogg by¢ zbytnim uogdlnieniem, warto jednak przytoczy¢ gtéwne cechy
aktywizmu, jakie wyrézniaja Kemmis i Wilkinson (1998):

1. Osobiste zaangazowane w badania ma charakter rekursywny lub dia-
lektyczny i zmierza do wprowadzenia zmian w praktyce. We wnioskach
z pracy badawczej znajduje si¢ wigc program dzialan na rzecz zmiany.

2. Badania majg pomdc jednostkom wyzwolié si¢ z ograniczen dostrzegal-
nych w mediach, w jezyku, w procedurach pracy i w zasadach funkcjo-
nowania instytucji oéwiatowych. Punktem wyjécia jest czesto wskazanie
waznej kwestii spolecznej, jak na przyktad upodmiotowienie, ktérg autor
zamierza sie zajac.
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3. Jest to ujecie emancypacyjne, poniewaz pomaga w odrzuceniu ograni-
czen nieracjonalnych lub niesprawiedliwych struktur, ktére stanowig
przeszkode w samorealizacji i samostanowieniu. Przez osobiste zaangazo-
wanie badacze starajg si¢ wywola¢ debate polityczna i dyskusje prowadza-
cg do zmiany.

4. Jest to ujecie praktyczne i wspétdziatajace, poniewaz badania przeprowa-
dza si¢ z innymi, a nie dla innych lub na temat innych. Uczestnicy bada-
nia stajg si¢ aktywnymi wspdlpracownikami autora.

Swiatopoglqgd pragmatyczny

Jeszcze inny $wiatopoglad reprezentujg pragmatyéci, ktorzy odwoluja sie do
dziet Peirce’a, Jamesa, Meada i Deweya (Cherryholmes, 1992). Wspétczesnymi
przedstawicielami tego nurtu s3 Rorty (1990), Murphy (1990), Patton (1990)
i Cherryholmes (1992). Filozofia ta przyjmuje rézne formy, doé¢ powszechne
jest jednak przekonanie, ze pragmatyzm jako $wiatopoglad rozwija si¢ na grun-
cie dziatan, sytuacji i ich konselkwencji, a nie przyjetych zatozen (jak postpozy-
tywizm). Kladzie nacisk na praktyczng skutecznoéé i rozwigzywanie probleméw
(Patton, 1990). Badaczy interesujg nie tyle metody, ile problemy badawcze, ktére
starajg si¢ wyjasniac, stosujac wszelkie mozliwe dzialania (zob. Rossman, Wil-
son, 1985). Traktujac pragmatyzm jako filozoficzng podbudowe badari miesza-
nych, Tashakkori i Teddlie (1998), Morgan (2007) i Patton (1990) podkreslaja
jego znaczenie w naukach spotecznych ze wzgledu na pluralistyczne ujecie zi-
dentyfikowanych uprzednio probleméw badawczych. Na podstawie pogladow
Cherryholmesa (1992), Morgana (2007) i moich filozofie badan z perspektywy
pragmatyzmu mozna scharakteryzowa¢ nastepujgco:

% Pragmatyzm nie jest zwigzany z zadnym systemem filozofii i rzeczywisto-
Sci. Znajduje zastosowanie w badaniach mieszanych, w ktérych liberalnie
wykorzystuje si¢ zatozenia zaréwno ilosciowe, jak i jakoéciowe.

& Badacze dysponujg wolnoscig wyboru. Moga swobodnie dobiera¢ meto-
dy, techniki i procedury badawcze, najlepiej odpowiadajace ich potrze-
bom i celom.

# Pragmatysci nie postrzegaja $wiata jako absolutnej jednosci. Autorzy ba-
dan mieszanych wykazuja rézny stosunek do gromadzenia i analizowania
danych, nie ograniczajg si¢ do jednego tylko sposobu (metody ilosciowej
lub jako$ciowej).

& Za prawdziwe uznaje si¢ to, co w danym czasie jest skuteczne. Nie zakla-
da si¢ dualizmu migdzy rzeczywistoécia niezalezng od umystu a istnieja-
ca w umysle. Dlatego w badaniach mieszanych stosuje sie dane zaréwno
ilosciowe, jak i jako$ciowe, poniewaz pozwala to lepiej wyjasni¢ problem.

& O tym, co i jak nalezy zbada¢, pragmatysci decydujg na podstawie zamie-
rzonych konsekwencji, czyli tego, co chca uzyskaé. W badaniach miesza-
nych nalezy na wstgpie wyjasnic cel mieszania danych i uzasadni¢, dlacze-
go zaplanowano aczne wykorzystanie danych ilo§ciowych i jakosciowych.
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% Pragmatysci s3 zgodni co do tego, ze badania naukowe zawsze odbywa-
ja sie w kontekstach historycznych, politycznych lub innych. Dlatego ba-
dania mieszane moga uwzgledniaé perspektywe ponowoczesng, bedaca
nastawieniem teoretycznym na refleksj¢ nad sprawiedliwo$cia spoteczng
i celami politycznymi. o

i Pragmatyéci wierza w §wiat zewnetrzny, niezalezny od umystu, jak réw-

niez w éwiat tkwigcy w umysle. Uwazajg jednak, ze nalezy zaprzesta¢ py-

ta o rzeczywisto§¢ i prawa natury (Cherryholmes, 1992). ,Chcg po pro-

stu zmienié temat” (Rorty, 1983, s. XIV).

Dla autoréw badan mieszanych pragmatyzm otwiera droge do réznorod-

noéci metod, wielorakich $wiatopogladéw i zréznicowanych zatozen oraz

rozmaitych sposoboéw gromadzenia i analizowania danych.

Strategie badawcze

Badacze wybieraja nie tylko pomiedzy ilo$ciowymi, jakosciowymi i @ieszanymi.
metodami badawczymi, ale réwniez decydujg o sposobach reali,za'cp Wybr'aniej
opcji. Strategie badawcze to schematy lub modele badani jakosciowych, ilo-
ciowych i mieszanych, ktére nadaja okreslony kierunek procedtrlr.orn za'stgso-
wanym w projekcie badawczym. Niektorzy moéwig w tym kontekscie o ujeciach
badawczych (Creswell, 2007) lub metodologii badawczej (Mertens, 1.998). Spelf-
trum dostepnych strategii powigksza si¢ w miare uptywu lat w Wyn.lku rozwoju
technologii informatycznej, ktéra posungta naprzéd analize danych i um.ozhwﬂa
analizowanie ztozonych modeli, jak réwniez w zwigzku z wprowadzeme.:m no-
wych procedur do badan z dziedziny nauk spolecznych. Wyb.rane strategie nauk
spolecznych zostang scharakteryzowane doktadniej w rozdz'laka,ch 8,91 10. Na
razie tylko wymienie te, ktére zostang oméwione pdzniej i ktorych przyklady
bedg przytaczane w calej ksigzce. Zestawienie zawiera tabela 1.2.

Strategie ilosciowe

Pod koniec XIX stulecia i przez caly wiek XX strategie zwigzane, z ba'ldar%iarr.li
ilo$ciowymi odwotywaly sie do $wiatopogladu pozytywistycznego. Zaliczajg si¢
do nich prawdziwe eksperymenty oraz eksperymenty mniej rygorystyczne, zwa-

Tabela 1.2. Alternatywne strategie badawcze

Tlo$ciowe Jako$ciowe Mieszane
o Modele eksperymentalne | « Badania narracyjne » Sekwencyjne
» Modele nieeksperymental- | « Fenomenologia » Réwnolegle
ne, np. sondaze o EBtnografia o Transformatywne
o Teoria ugruntowana
o Studia przypadkéw




38 Czeé¢ 1. Rozwazania wstepne

ne quasi-eksperymentami i badaniami korelacyjnymi (Campbell, Stanley, 1963),
jak réwniez szczegdlne eksperymenty z udzialem jednego podmiotu (Cooper,
Heron, Heward, 1987; Neuman, McCormick, 1995). W czasach nam blizszych
dofgczyly do nich ztozone eksperymenty z wieloma zmiennymi i wieloma pro-
cedurami analitycznymi (np. schematy czynnikowe i schematy z powtarzalnymi
pomiarami). Wéréd badan ilosciowych mozna wskazaé takze skomplikowane
modele réwnan strukturalnych, obejmujace $ciezki przyczynowe oraz rozpo-
znawanie tacznej sity zmiennych wielokrotnych. W tej ksigzce skupiam si¢ na
dwdch strategiach badawczych: sondazach i eksperymentach.

“ Badania sondazowe dostarczajg ilosciowych, czyli wyrazonych liczba-
mi, opiséw tendencji, postaw i opinii spoleczeristwa, uzyskanych z jego
proby. Sa to badania przekrojowe i dynamiczne, w ktérych dane zbie-
ra si¢ za pomocg kwestionariuszy lub wywiadéw ustrukturalizowanych
z zamiarem uogélnienia wynikéw otrzymanych w prébie (Babbie, 1990,
wyd. pol. 2001).

# Badania eksperymentalne majg na celu stwierdzenie, czy dane dziatanie
wywiera okreslony skutek. Mozna to sprawdzi¢, poddajgc jedna grupe
oddzialywaniu jakiego$ szczeglnego czynnika, a drugg pozostawiajgc
bez interwencji, a nastepnie poréwnujac wyniki. Wyrdzniamy prawdziwe
eksperymenty, z losowym przydziatem podmiotéw do warunkéw ekspe-
rymentalnych, oraz quasi-eksperymenty, w ktérych stosuje si¢ schematy
bez takiej randomizacji (Keppler, 1991). Do quasi-eksperymentow zalicza
sie schematy z jednym podmiotem.

Strategie jakosciowe

Takze w badaniach jakosciowych przefom XX i XXI wicku przyni6st wyrazne
zYv.ie;kszenie liczby i zréznicowania uje¢. Niektére podreczniki zawieraja wykaz
réznych typéw (np. Wolcott, 2011 identyfikuje 19 strategii), wypracowano tez
kompletne procedury dla okreslonych strategii jako$ciowych. Clandinin i Con-
nelly (2002) przedstawiaja obraz badan narracyjnych, Moustakas (1994, wyd.
pol. 2001) omawia podstawy filozoficzne i procedury metody fenomenologicz-
nej, Strauss i Corbin (1990, 1998) charakteryzuja procedury teorii ugruntowane;.
Wolcott (1999) podsumowuje procedury etnograficzne, a Stake (1995) zajmuje
si¢ procesami skladajacymi sie na studium przypadku, W niniejszej ksigzce przy-
ktady odnosza si¢ do wymienionych ponizej strategii, cho¢ autor docenia réwniez
znaczenie badan w dziataniu (Kemmis, Wilkinson, 1998), analizy dyskursywnej
(Cheek, 2004) oraz innych uje¢, ktére zostaty pominiete (zob. Creswell, 2007b).

“ Etnografia jest strategig dlugotrwalego gromadzenia danych, gléwnie
z obserwacji i wywiadéw, w naturalnym $rodowisku grupy kulturowej bez
poddawania jej celowym oddzialywaniom ze strony badacza (Creswell,
2007b). Proces badawczy jest elastyczny, przewaznie rozwija sie konteks-

towo, w reakcji na biezgce realia warunkéw badania (LeCompte, Schen-
sul, 1999). '
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i Teoria ugruntowana jest strategia badawcza, polegajacy na tworzeniu
ogolnej abstrakcyjnej teorii procesu, dzialania lub interakcji na podsta-
wie pogladéw uczestnikéw. Wymaga to kilku etapéw gromadzenia da-
nych, porzagdkowania ich wedtug kategorii i analizowania zalezno$ci mie-
dzy nimi (Charmaz, 2006, wyd. pol. 2009; Strauss, Corbin, 1990, 1998).
Dwie najwazniejsze cechy tego modelu to ciagle przyréwnywanie danych
do wylaniajacych sie kategorii oraz teoretyczny dobér préby sposréd réz-
nych grup w celu zmaksymalizowania podobienstw i réznic informacji.

# Studia przypadkéw sg strategig badawcza polegajacg na doglegbnym ba-
daniu jakiego$ programu, zdarzenia, czynnoéci, procesu, osoby lub oséb.
Jest to badanie wymagajace duzego naktadu czasu i pracy, a do gromadze-
nia szczegélowych informacji stosuje si¢ zréznicowane procedury pozy-
skiwania danych w dtuzszym okresie (Stake, 1995).

# Badanie fenomenologiczne jest strategia polegajagcg na rozpoznawaniu
istoty ludzkich do$wiadczen wobec jakiego$ zjawiska na podstawie sen-
s6w, jakie nadajg im uczestnicy badania. Rozumienie zywych doswiad-
czeh wyrdznia fenomenologie jako filozofig i jako metode. Niewielky
liczbe podmiotéw poddaje sie ekstensywnym i diugotrwalym badaniom,
ktére pozwalajg zdefiniowaé pewne istotne wzorce i zaleznosci (Mousta-
kas, 1994, wyd. pol. 2001). Badacze biorg w nawias lub odktadajg na bok
wlasne doéwiadczenia, aby zrozumie¢ do$wiadczenia oséb uczestniczg-
cych w badaniu (Nieswiadomy, 1993).

# Badanie narracyjne zajmuje si¢ Zyciem jednostek, ktére autor naktania
do opowiadania o swoich do$wiadczeniach biograficznych. Uzyskane in-
formacje sg zwykle przeredagowywane przez badacza, tworzacego z nich
chronologie narracyjng. Ostatecznie powstaje spdjna narracja, Iacza-
ca fakty z zycia uczestnika z pogladami badacza (Clandinin, Connelly,
2000).

Strategie mieszane

Strategie mieszane s3 mniej popularne niz ujecia iloéciowe i jakosciowe. Idea
taczenia réznych metod pojawita w 1959 roku, zastosowali je Campbell i Fisk
w badaniu trafnoéci identyfikacji cech psychicznych. Zachecili oni innych do
wykorzystywania matrycy wielu metod przy testowaniu réznorodnych ujec
zbioru danych. Wkrétce kolejni badacze poszli w ich $lady i niebawem zacze-
to taczy¢ badania terenowe, takie jak obserwacje i wywiady (dane jako$ciowe)
z tradycyjnymi sondazami (dane ilociowe, Sieber, 1973). Uswiadamiajac sobie
ograniczenia, jakim podlegaja wszystkie metody, uznano, Ze nieuniknione ble-
dy jednej metody mozna zneutralizowa¢ lub nawet wyeliminowa¢ przez bledy
innych metod. Opracowano sposéb szukania zbieznoéci metod ilosciowych i ja-
ko$ciowych nazwany triangulacja danych Zrédtowych (Jick, 1979). Od poczatku
lat dziewigédziesigtych mieszanie metod wykorzystywano juz nie tylko do po-
szukiwania zbieznoéci, lecz ponadto do integrowania danych ilo$ciowych i ja-
kosciowych w jedna calo$¢. Na przyktad wyniki uzyskane jedng metoda moga
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ulat.wiac’ wyselekcjonowanie uczestnikéw badan lub sformutowanie pytan, ktore
.Zna)(llq. zastosowanie w badaniu inng metoda (Tashakkori, Teddlie, 1998) , Dane
jakosciowe i ilosciowe mozna umieszczaé obok siebie we wspolnej ,bazie c.lan ch
lub gsgbno jako wzajemne potwierdzenie (np. Cytaty z badan jako$ciowych u}zru-
petniajg dane statystyczne; Creswell, Plano Clark, 2007). Zastosowane metod
mogy tez stuzy¢ nadrzednemu celowi transformatywnemu, jakim jest wspiera)—,
nie grup dyskryminowanych, takich jak kobiety, mniejszoci etniczne i rasowe
geje i lesbijki, niepetnosprawni, ubodzy (Mertens, 2003). ,
Wymienione powody mieszania metod sklonily badaczy z calego $wiata do
Wypr'atcowania procedur dla strategii mieszanych, ktérym w literaturze nadaje
sie roz.r;e nazw;z, Ctakie jﬁk procedura wielometodowa, konwergencyjna, zintegro-
wana 1 {gczona (Creswell, Plan i kté i i i
ot dpiorL e o0 o Clark, 2007), i ktére ksztattuja przebieg badania

W ksigzce oméwiono przede wszystkim trzy gléwne strategie oraz kilka ich
odmian: '

Proc'ec'lury sekwencyjne badania mieszanego umozliwiajg przez zastoso-
wanie jednej metody uporzadkowanie i uogélnienie wynikéw uzyskanych
inng metodg. Mozna na przyklad zaczaé od wywiadu jako$ciowego do
celéw eksploracyjnych, by uzupetni¢ go ilosciowg metodg sondazu prze-
prc?yvadzonego na duzej prébie, co pozwoli odniesé wyniki do calej popu-
lacji. Mozna takze rozpoczaé badanie od metody ilosciowej w celu przete-
stowania teorii lub koncepcji, a nastepnie zastosowaé metode jako$ciows

obejmujacy szczegSlows eksploracje kilku jednostkowych przypadkéw. )

Prqcedury réwnolegte badania mieszanego polegaja na faczeniu lub sca-
laniu danych ilo§ciowych i jakosciowych w celu przeprowadzenia wszech-
stronnej analizy problemu badawczego. Postugujgc sie tym schematem
ba@acz zbiera jednoczesnie obydwa rodzaje danych, a nastepnie tWOI‘Z};
z nich jednolitg interpretacje catosci. Ten sam schemat moze by¢ wyko-
rzystany do umieszczenia mniejszego zbioru danych jednego rodzaju
w Wngszym zbiorze danych innego rodzaju, aby zastosowaé wobec nich
rozne typy pytan (pytania jakosciowe dotyczg procesu, a Pytania ilo$cio-
we — wynikéw).

# Procedury transformatywne badania mieszanego polegaja na przyjeciu
pewnego nastawienia teoretycznego (zob. rozdzial 3) jako perspektywy
nadrgg(%nej dla projektu obejmujgcego dane iloéciowe i jakosciowe. Na-
staw1en.1e to tworzy strukture ramowg dla tematéw, bedacych przedmio-
tem zainteresowania badacza, metod gromadzenia danych oraz prze-

widywanych wynikéw lub zmian. Do O
. Dopuszcza sekwenc
metode gromadzenia danych. yjng i réwnolegly
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Metody badawcze

Trzecim spoéréd gtéwnych elementéw projektu badawczego s3 metody badaw-
cze, ktérymi badacz zamierza si¢ postugiwa¢ do gromadzenia, analizy i interpre-
tacji danych. Tabela 1.3 ilustruje calg palete mozliwosci, ktére warto rozwazy¢
przy wyborze metod, uzalezniajgc decyzje od tego, na ile sg z gory okreslone, czy
postuguja si¢ pytaniami otwartymi czy zamknigtymi i czy poddaja wyniki ana-
lizie numerycznej czy nienumerycznej. Wiecej na temat metod mozna znalez¢
w rozdziatach od 8 do 10.

Badacze moga do zbierania danych postugiwaé si¢ narzedziem w postaci te-
stu (np. zbiér pytan dotyczacych postaw wobec samooceny) lub gromadzi¢ in-
formacje za pomocg listy kontrolnej zachowan (np. obserwujac pracownika
wykonujacego skomplikowane zadanie). Na drugim koricu kontinuum znajdu-
je sie zbieranie danych na podstawie obserwacji zachowan jednostek w miejscu
badania bez ustalonych z géry pytan oraz wywiad, w ktérym badany moze si¢
swobodnie wypowiada¢ na zadany temat, nie kierujgc si¢ konkretnymi pytania-
mi. Wybér metod zalezy od tego, czy zaklada si¢ uzyskanie szczegdlnego typu
informacji, czy raczej dopuszcza si¢ réznorodno$¢ informacji przekazywanych
przez uczestnikéw. Analizie poddaje si¢ zatem dane liczbowe uzyskane na pod-
stawie skali narzedzi lub testéw badz informacje tekstowe, bedace zarejestrowa-
nymi wypowiedziami uczestnikow badania. Badacze interpretujg wyniki staty-
styczne lub tematy i wzorce, wytaniajgce si¢ na podstawie danych. W niektérych
formach badan gromadzi sie, analizuje i interpretuje zarébwno dane ilosciowe,
jak i jako$ciowe. Dane uzyskane przy uzyciu narzedzi mozna potwierdzi¢ przez
otwarte informacje, a dane ze spiséw statystycznych uzupelni¢ glebokimi wy-
wiadami eksploracyjnymi. Stosujac takie metody mieszane, badacz wykorzystuje
tacznie bazy danych ilo$ciowych i jakosciowych.

Tabela 1.3. Metody ilosciowe, mieszane i jakosciowe

Metody ilosciowe =~ ——3  Metody mieszane =~ <———— Metody jakosciowe
o Z gbry okreslone » Zaréwno z gory okredlone, | » Wylaniajgce si¢ w toku
o Pytania zalezne od na- jak i elastyczne badan
rzedzia o Pytania otwarte i za- o Pytania otwarte
» Dane dotyczace dzialan, mkniete » Dane z wywiadow,
dane dotyczgce postaw, o Rézne rodzaje danych ze dane z obserwacji,
dane z obserwacji wszystkich mozliwych dane z dokumentéw
i dane ze spiséw staty- Zrédet i dane audiowizualne
stycznych o Analiza statystyczna o Analiza tekstowa i ikono-
o Analiza statystyczna i telstowa graficzna
o Interpretacja statystyczna | e Laczna interpretacja baz o Interpretacja tematéw
danych iwzorcow
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Projekty badawcze jako swiatopoglady, strategie
i metody

Swiatopoglady, strategie i metody skfadajg sie na projekt badawczy, w ktorym
przewaza charakter ilo$ciowy, jako$ciowy lub mieszany. W tabeli 1.4 zestawio-
no rozréznienia, ufatwiajgce wybor wiadciwego podejécia metodologicznego.
Tabela obejmuje réwniez omawiane w dalszych rozdzialach praktyki stosowane
w kazdym z tych trzech pojec.

Typowe scenariusze badania ilustruja,

jak owe trzy elementy taczg sie w pro-
jekcie badawczym:

% Ujecie ilosciowe - $wiatopoglad postpozytywistyczny, eksperymentalna
strategia badawcza, pomiar postaw przed testem i po tescie.

W tym scenariuszu badacz testuje teorie,

formulujgc waskie hipotezy i gro-
madzgc dane,

ktére je potwierdzaja badz neguja. Stosuje model eksperymental-
ny, w ktérym postawy sa badane przed eksperymentem i po jego przeprowadze-
niu. Dane zbiera za pomocy narzedzia pomiaru postaw, a uzyskane informacje
analizuje przy uzyciu procedur statystycznych i przez testowanie hipotez.

# Ujecie jakosciowe - $wiatopoglad konstruktywistyczny, model etnogra-
ficzny i obserwacja zachowania.

W tym wypadku badacz prébuje wyjasni¢ dane zjawisko poprzez poglady
uczestnikéw. Identyfikuje grupe o wspdlnej kulturze i bada rozwd;j wspolnych
wzorcow zachowan w miare uplywu czasu (etnografia). Jednym z podstawo-
wych sposobéw gromadzenia danych jest obserwowanie zachowari uczestnikéw
Pprzy zaangazowaniu w ich dzialania.

% Ujecie jakosciowe - $wiatopoglad partycypacyjny, model narracyjny, wy-
wiad otwarty.

Badacz zajmuje sie zagadnieniami dotyczacymi dyskryminacji jednostek.
W tym celu zbiera historie dyskryminacji, stosujac ujecie narracyjne. Przepro-
wadza dokladne wywiady na temat do$wiadczen dyskryminacji réznych oséb.

71

Ujecie mieszane - $wiatopoglad pragmatyczny, sekwencyjne gromadzenie
danych ilo$ciowych i jakosciowych.

Badacz przyjmuje zatozenie, ze zebranie réznych typéw danych pozwoli naj-
lepiej zrozumieé problem. Badanie rozpoczyna si¢ od szerokiego sondazu w celu
uzyskania uogélnionych wynikéw dla populacji, a nastgpnie — w drugiej fazie —

przeprowadza si¢ otwarte wywiady jakoéciowe, aby zebra¢ szczegélowe opinie
uczestnikow.
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Tabela 1.4. Ujecia jakosciowe, ilosciowe i mieszane

Przewaznie

Ujecia jako$ciowe Ujecia ilosciowe Ujecia mieszane
lub z reguly _
. Zalozenia filozo- | Swiatopoglad kon- | Swiatopoglad post- | Swiatopoglad prag-
ficzne struktywistyczny/ pozytywistyczny matyczny

aktywistyczny

o Strategie badawcze | Fenomenologia,
teoria ugruntowana, | menty
etnografia, studium
przypadku, narracja

Sondaze i ekspery- | Strategie sekwen-
cyjne, réwnolegle
i transformatywne

i j i i ia otwarte
o Metody Pytania otwarte, uje- Pyta.ma za’lmkm(;tef, Pytanlla 0 twa ©
cia elastyczne, dane | ujecia z gory okreslo- | i zamknig & ujg
tekstowe i ikonogra- | ne, dane numeryczne | elastyczne iz gory

S

ficzne

okre$lone, ilodciowy
i jakosciowy charak-
ter danych i analiz

o Praktyki badawcze | « Zajmowanie wlas- | o Testowanie lgb o Grom.adlze‘me dz;l—

nego stanowiska weryfikowanie pych 1}gsc1owyc

o Zbieranie opinii teorii badz ekspla- 1]akosc1(?W}fch
uczestnikéw nagji o Uzasadn1@1e za-

o Skupianie si¢ na o Identyfikowanie st(?sowama metod
jednym pojeciu zmiennych do mleszanych.
lub zjawisku badan o Integrowamfav

o Uwzglednianie » Tworzenie relacji danych na rozgych
osobistych war- miedzy zmienny- etapach bzixdama
tosci mi w pytaniach o Prezentacje

« Badanie konteks- lub hipotezach wizualne procedur
tu lub sytuacji o Postugiwanie si¢ badania ‘
uczestnikéw standardami traf- | o Zastosowame’

o Walidacja $cistosci noéci i rzetelnosci Prakfy'k badan
wynikéw o Obserwacja j atko/scllowych

o Interpretowanie i pomiar danych i ilogciowych
danych liczbowych 5

o Tworzenie pro- o Bezstronnos¢
gramu zmian lub ujecia .
reform o Stosowanie proce-

o Wspélpraca dur statystycznych
z uczestnikami

Kryteria wyboru typu projektu badawczego

Od jakich czynnikéw uzaleznia si¢ ostatec'znie Wyb‘ér typu? proj e}ctu llaafiel\;vcz)e%o_,
majac do wyboru ujecie jakosciowe, ilosciowe i mieszane? Olzlrocz $wia ! S}; b%szt;e
du, strategii i metod bierze si¢ pod uwage rodzaj problerr.lu ,ba awczego,
doéwiadczenia badacza oraz odbiorcéw uzyskanych wynikow.
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Problem badawczy

Problem badawczy, omowiony dokladniej w rozdziale 5, to zagadnienie lub kwe-

stia, ktdérg autor zamierza si¢ zaja¢ w swoim badaniu (np. problem dyskrymi-

czynnikéw, wplywajacych na wyniki, (b) zastosowania interwencji lub (c) okre-
Slenia czynnikéw prognostycznych, pozwalajacych najlepiej przewidzie¢ wynik,
najkorzystniejsze bedzie wjecie ilodciowe. Zaleca sie je réwniez do testowania lub
interpretacji teorii.

Jezeli natomiast badanie zmierza do Wyjasnienia jakiegos stabo rozpoznane-
80 zjawiska lub pojecia, wlasciwe bedzie zastosowanie Ujecia jako$ciowego. Ba-
dania jakosciowe majg charakter eksploracyjny, podejmuje sie je wowczas, gdy
badacz nie ma pewnoéci, jakie wazne zmienne nalezy uwzglednié. Takie ujecie
bywa przydatne, gdy temat jest nowy, gdy nie byt dotad badany w odniesieniy
do okreslonej proby lub grupy albo gdy dotychczasowe teorie nie pasujg do
okreslonej grupy lub préby (Morse, 1991),

Projekt z zastosowaniem metod mieszanych nalezy wybra¢ wtedy, gdy samo
ecie ilosciowe lub jakosciowe wydaje sie niewystarczajace lub gdy zalety kaz-
dego z nich mogg sie przyczyni¢ do lepszego zrozumienia problemu badawcze-
g0. Na przyldad badacz moze chcie¢ zaréwno uogélnié swoje odkrycia w odnie-
sieniu do calej populacji, jak i dokladnie okregli¢ znaczenie danego zjawiska lub
pojecia dla jednostek. Najpierw wiec dokonuje ogélnej eksploracji, aby wyod-
rebni¢ zmienne, ktérymi bedzie sie zajmowal, a nastepnie sprawdza owe zmien-
ne na duzej prébie. Moze tes, postapi¢ odwrotnie i najpierw wykona¢ sondaze
obejmujace duzg grupg osob, w dalszej czedci zas ograniczy¢ sie do niewielkiej
liczby uczestnikéw, aby pozna¢ ich specyficzny jezyk i poglady dotyczace bada-
nego zagadnienia. Korzystne w takich wypadkach jest gromadzenie zaréwno da-
nych ilosciowych w postaci zamknietej, jak i otwartych danych j akosciowych.

Doswiadczenia osobiste

Na wyboér ujecia majg wplyw réwniez osobiste doswiadczenia i typ wyksztalce-
nia badacza, Ktog nawyldy do scislego, technicznego stylu wypowiedzi, biegly
W statystyce i sprawnie postugujacy sie statystycznymi programami kompute-
rowymi, obeznany z literatura naukowg o charakterze ilosciowym, najprawdo-
podobniej zdecyduje sie na projekt ilosciowy. Osoby, ktére wolg bardziej lite-
racki styl wypowiedzi, przeprowadzanie osobistych wywiadéw czy obserwacji
z bliska, beda si¢ natomiast sklaniaé ku projektom jako$ciowym. Projekt mie-
szany odpowiada najbardziej badaczom, ktérym bliskie sa zaréwno badania ja-
kosciowe, jak i ilosciowe. Trzeba jednak wzig¢ pod uwage, ze zbieranie zaréw-
no danych ilosciowych, jak i jakosciowych wymaga wiele czasu i odpowiednich
zasobdéw. Istotne znaczenie przy wyborze projektu mieszanego maja ponadto
mozliwosci publikacji, 8dyz s3 to na ogét badania na duzg skale.
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. . . . ek
Poniewaz badania ilo$ciowe stanowig tradycyjny tryb reallz(?wanlg ngJ;[e-
tow naukowych, wypracowano dla nich szczegélowe procedury dl zgs}il y.tozrcm
. ’ A ilodci i ode ich au .
$¢ badan ilo$ciowych zapewnia pewng wyg ' :
matyczno$¢ procedur io A Ml o
iektd ie mie¢ $mialoéci odwracac si¢ od tradycyjnej :
Niektorzy moga nie mie¢ $mia odw e e o e
j $ isku, aby pokusi¢ si¢ o projekty ja ,
e onnan, ia jakodci ja za to przestrzen do
i j ia. Badania jakoS$ciowe stwarzaja .
osobistego zaangazowania : e e o
i jii ' h ram projektu. Pozwalajg n :
innowacji i tworzenia wlasnyc 1 pro alaja na bardsic] kreatywny,
i i i ktérych autoréw. Zacheta
literacki styl opisu, lubiany przez nie e
7 ch jest niewgtpliwie temat budzacy oso is ’
lglié(zjlw r;?rrginiﬂizowanych oraz mozliwo$ci tworzenia lepszego spoleczenstwa dla
ich i dla wszystkich. . ‘ ‘
mc}ll\]; bzdani}; mieszane potrzeba wiecej czasu ze wzgledu na to, ?ec }%r;;ggig
izuj j jecie wybierajg autorzy cenig
ie i analizuje dwa rodzaje danych. To ujecie wy } auto z ]
zifolnifnprzej]rzysta[ strukture badan iloéciowych, z drugiej za$ elastycznos¢ badan
jako$ciowych.

Odbiorcy

i iorcd 5 owinni ich
Trzeba wreszcie pamietaé, ze badacze pisza dla odblorclow, ktorzyp;;sm ool e
¢ i i i elnicy czaso
i sg redaktorzy i czyt . :
ceptowa¢. Odbiorcam ez o
D s i ji i inni badacze. Studenci pow:
isj zestnicy konferencji i : '
wych, komisje naukowe, uc ; : onel powin-
ni ro’zwaiyé zastosowanie ujecia popieranego i stosowanego lérze’z 12 ¢ Zpanego
A i kodcioweso P
néw naukowych. Wybér ujecia 1losc1owegq, )akos'c.now go ba
moze zaleze¢ od do$wiadczen odbiorcow w tej materii.

Streszczenie

Planujac projekt badawczy, nalezy doko;lag' WYbonllngqiziz ’;Zfi:g pl(l)ogslzlé)v?;r;;

jakosci i mi . Na projekt badawczy sklada ‘ ,

jako$ciowym i mieszanym. ! e
zeni j tegie badawcze oraz metody yd

zalozenia przyjete w badaniu, stra e e o ocadnionie

jac si jektu, bierze si¢ pod uwage réwniez pro

{Jq;dzlfen;rzzgnlz]irgzem badania, osobiste do§wiadczenia badacza oraz przysztych

odbiorcdw jego pracy.
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Cwiczenia Jvisemne

1. Wskaz pytania badawcze w wybranym artykule naukowym, ocen, jaki

typ projektu badawczego bylby w tym wypadku najlepszy j uzasadnij
dlaczego.

Literatura uzupetniajgca

Cherryholmes C.H. (1992, August-September). Notes ox pragmatism and scentific req-
lism. ,,Educational Research’, 14, 13-17,

Z jego wersji, Pragmatyzm w wersji Cherryholmesa czerpie inspiracje z przewidywania
koﬁsekwencji badanych faktéw, unika relacjonowania prawdziwych historii i przyjmuje
zalozenie, ze istnieje §wiat zewnetrzny, ktéry jest niezalezny od $wiata Naszego umystu,
Artykut zawiera wiele odnosnikéw do prac dawnych i wspélczesnych autoréw piszacych
0 pragmatyzmie z filozoficznego punktu widzenia,

Crotty M. (1998). The foundation of social research: Meaning and berspective in the re-
search process. Thousand Oaks, CA: Sage.

przyktady dla kazdego elementu, Nastepnie omawia dziewigé roinych orientacji teore-
tycznych w badaniach nauk spolecznych, miedzy innymi postmodernizm, feminizm, te-
ori¢ krytyczna, interpretatywizm, konstruktywizm i pozytywizm.

Kemmis S., Wilkinson M. (1998). Farticipatory action research and the study of DPractice,
W: B. Atweh, S. Kemmis, P, Weeks (red.). Action research in practice: Partnerships for
social justice in education (s. 21-36). New York: Routledge.
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] 1 1 tradictions, and emerging

i .S. (2005). Paradigmatic controversies, con an

Gube E'G;qlcilsc\(;\lffll\?K. (Denzin, Y.S. Lincoln, The Sage handbook of qualzta.ttve r}is/elarch
Egzﬂ:d s '191'—214) Thousand Oaks, CA: Sage. Wyd. pol. II((orlz)trow?rs];e{ ;VOL;; Cgizn
wat iaj e zbieznosci. W: N.K. Denzin, Y.S.

W, sprzecznosci i wylaniajgce sig zbieznosci. :
Eadé/g)m;\l/[t:::d;pbadaﬁ jakosciowych, t. 1, s. 281-313, ttum. Monika Bobako, (2009).
red.).

Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Yvonna Lincoln i Egon Guba omawiajg podstawowe poglady pieciu atlterrll‘a‘;zrrwnycczh
Vi . i : i
aradygmatéw badan socjologicznych: pozytywizmu, postpozyty'wxzml'lg: Cizl;; o ry;c,ZtYk
. j, konstruktywizmu i badan uczestniczgcych. Jest to po;zerzona W(:I‘S] e
> d i 1 i zdy paradygmat autorzy
5 rzednich wydad podrecznika. Kaz/ y par a Istawiaja
, dWCi(‘i[}lll a?gzenia ontogii (natury rzeczywisto$ci), eplstemf)logu (poznawe;n%a) 1Z$re
z lc)luilo ii (procesu badawczego). Paradygmat badan uczestplcza‘cy/ch' uz'upe.m?uc ara}_f
oo k%ére znalazly si¢ juz w pierwszym wydaniu. Po kFotkn'n oméwieniu %)1@; 'aE e
gme» atéw nastepuje ich poréwnanie w odniesieniu do siedmiu kategorii, takich j
m . ¥4 1
thga wiedzy, sposéb jej gromadzenia oraz jakos¢ kryteriow.

Neuman W.L. (2000). Social research methods: Qualitative and quantitative approaches.
eum L. .
Boston: Allyn & Bacon.

Lawrence Neuman oferuje wyczerpujace ujecie metod badawc‘zyc'h ja!c‘o WI;:(;;V:SZZ;
nie do badan nauk spolecznych. Szczegdlnie pomocny wf?/;)ztzn;elnu; r‘c:vzrlggrym rcuch
ii j i The Meanings of Methodology, !
dologii jest rozdzial 4 zatytutowany ‘ fethodol —
Zz’tzw(i)aifzyjmetodologie - socjologie pozytywmtyc.znq, socjologie intelrpr:zgt}ﬁlvs% elosr?q
cjologie krytyczng — w kontekécie o$miu pytan (@.m. Co tx,vorzy e'<sfp an ) c)e:'l priv
rJzecziwistos’ci spolecznej?, Jak wyglada przekonujacy dowdd lub informacj

ficzna?),

Phillips D.C., Burbules N.C. (2000). Postpositivism and educational research. Lanham,
i .C., .C.
MD: Rowman, Littlefield.

D.C. Phillips i Nicholas Burbules podsumowuja glowpe 1$1ee m}'rshl PC?StP;?Z;YEZtS
'e'. W dwéch rozdziatach What is Postpositivism? i Philosophical Com et
n ’ IR ae e l ,
Z_;Yi’zost;)ositivist Researchs autorzy rozwijaja napstotme;sze po‘gl;l;dy plocsgac;zi);tyix: o
zwlaszcza te, ktére odrdzniajg go od pozytywizmu. NalezsyZ SZ(L E;EChp{ES ;iektura,lna) -
i ie j i Z ta na przypu ,
iedza nie jest niepodwazalna, lecz opart R ,
iifigrgzenia na}ukowe moga zosta¢ uniewaznione w $wietle dalszych badan.



Przeglad literatury

Oprécz wyboru ujecia ilodciowego, jakosciowego lub mieszanego w projekcie
badania naukowego nalezy uwzgledni¢ przeglad literatury przedmiotu. Na
podstawie takiego przegladu mozna przekona¢ czytelnika, ze temat jest wart
zainteresowania, oraz wyjasni¢, jak autor zamierza ograniczy¢ zakres badane-
go zagadnienia.

W tym rozdziale nadal omawiane s przygotowania do pracy nad projek-
tem badawczym. Na poczatku trzeba sig zastanowic nad wyborem tematu
i sformutowad go na pismie, by caty czas miec¢ przed soba punkt odniesienia
swoich rozwazan. Od razu tez wypada przemysle¢, czy mozna i czy nalezy za-
jac¢ sie tym tematem. Druga czes¢ rozdziatu dotyczy juz samego przegladu
literatury, poczawszy od okreslenia ogdlnego celu wykorzystania literatury
w pracy naukowej, a skoriczywszy na wskazéwkach doboru pozycji bibliogra-
ficznych do badar jakosciowych, ilosciowychi mieszanych.

Temat pracy badawczej

Namyst nad tym, jaka literature wykorzystac w projekcie, powinien poprzedzaé
sdefiniowanie tematu badafi i zastanowienie, czy podjecie bada w tym kie-
runku mozna uznaé za praktyczne i pozyteczne. Tematem pracy badawczej jest
przedmiot lub zagadnienie, ktorego ma dotyczy¢ zamierzone badanie, czyli na
przyktad ,kadra wykladowcza’, ,zdolnoéci organizacyjne” czy ,stres psychicz-
ny”. Temat nalezy sformutowaé w kilku zdaniach lub w kroétkiej frazie. Odtad
staje si¢ on gtéwng idea, ktorg trzeba poznac lub zbadac.

Na etapie planowania pracy badawczej mozna kilkoma sposobami zyska¢
pewng orientacj¢ W zamierzonym temacie (zakladam, ze o jego wyborze de-
cyduje autor, a nie promotor czy komisja kwalifikacyjna). Po pierwsze, warto
sformulowaé roboczy tytut badania na piémie. Dziwi mnie, jak czgsto badacze
pomijaja nadanie pracy tytutu w poczatkowej fazie projektu. Uwazam, ze robo-
czy lub tymczasowy tytut staje si¢ gtownym drogowskazem autora — namacalng
idea, ktéra mozna przeformutowywac i zmieniaé w miar¢ postgpu projektu (zob.
Glesne, Peshkin, 1992). Na podstawie wlasnych doswiadczen mogg powiedzie¢,
7 temat zapewnia badaczowi mocny grunt i wskazuje dalsza droge, jak rowniez
pozwala przekazaé osobom zainteresowanym gtowne zamierzenia autora. Gdy
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studenci przynosza mi pierwsze konspekty swoich prac, zawsze prosze o poda-
nie roboczego tytutu, jezeli go brakuje.

Jak powinien wyglada¢ tytut roboczy pracy naukowej? Mozna go sobie wy-
obrazi¢ jako zakoniczenie zdania: »Piszg prace o ..”. Bedzie to zatem na przyktad
»Pisz¢ o gimnazjalistach z grupy ryzyka” albo ,,Pisz¢ o tym, jak poméc pracow-
nikom naukowym sta¢ si¢ lepszymi badaczami”, Na tym etapie projektu formu-
tuje si¢ tez ramowa odpowieds, aby inni mogli fatwo uchwyci¢ sens projektu.
Powszechnym bledem poczatkujgcych badaczy jest to, ze ramy Swojej pracy opi-
sujg zbyt skomplikowanym i wyszukanym jezykiem. Prawdopodobnie WZOruja
si¢ przy tym na lekturze publikacji, ktére poddawano wielokrotnym popraw-
kom, zanim trafity do druku. Tymczasem solidny projekt badawczy powinien sie
zaczynac od wyrazonych wprost nieskomplikowanych mygli, tatwych do odczy-
tania i do zrozumienia. Warto przypomnieé sobie jaki$ przeczytany ostatnio ar-
tykul. Jezeli czytalo sie go tatwo i szybko, to prawdopodobnie byt napisany jezy-
kiem ogélnym, z ktérym wielu czytelnikéw moze si¢ utozsamiaé, bezposrednio
i prosto ujmowat zarysy projektu i konceptualizacje problemu.

Wilkinson (1991) podaje uzyteczne wskazéwki, dotyczace sformutowania ty-
tulu: ,Wyrazaj si¢ zwiezle, nie marnotrawigc stéw. Unikaj stéw zbytecznych, ta-
kich jak ,,Przyczynek do .7, ,Badania nad..” itp. Tytul moze by¢ pojedynczy lub
podwoéjny. Wyrazony w formie podwdjnej, brzmiatby na przyklad: »Etnografia;
obraz wojny w oczach dzieci”, Do porad Wilkinsona mozna dodaé, ze tytut po-
winien si¢ sktada¢ z nie wiecej niz 12 stéw bez zbednych zaimkéw i przyimkéw
oraz precyzyjnie oddawac temat lub przedmiot badania.

Innym sposobem ujecia tematu jest wyrazenie go w krétkim pytaniu. Na ja-
kie pytanie powinna odpowiada¢ zamierzona praca badawcza? Autor moze sie
zastanawiac na przyklad: ,,Jaki jest najlepszy sposob leczenia depresji?”, ,,Co to
znaczy by¢ Arabem w dzisiejszym spoleczenistwie Stanéw Zjednoczonych?”, ,,Co
sklania turystéw do odwiedzenia Srodkowego Zachodu USA?”, Przy formutowa-
niu pytan roboczych nalezy sie skupi¢ na glownym temacie pracy, traktujac go
jako wyznacznik kierunku badan. Warto od razu pomySle¢, jak w toku dalszej
pracy bedzie mozna rozwinaé pytanie, aby lepiej opisywalo jej treci (zob. roz-
dzialy 6 i 7 na temat definiowania celu projektu, pytan badawczych i hipotez).

Zanim proponowany temat zostanie rozwiniety, nalezy rozwazyé, czy mozna
i czy powinno sie poddawaé go badaniom. Temat mozna poddac badaniu, jezeli
znajdzie sig osoby gotowe wzig¢ w nim udziat oraz gdy autor dysponuje takimi
zasobami, jak na przyktad programy komputerowe, ktdre pozwalaja na groma-
dzenie danych przez diuzszy czas i przeprowadzanie ich analiz.

O wiele bardziej ztozone jest pytanie, czy si¢ powinno. Na decyzje moze sie
sklada¢ wiele czynnikéw. Przede wszystkim warto si¢ zastanowié, czy temat
whniesie co$ nowego do zasobu dostepnej wiedzy w danej dziedzinie, potwierdzi
wczesniejsze wyniki, da mozliwogé wypowiedzenia sie stabo reprezentowanym
grupom lub jednostkom, wskaze problemy nieréwnosci spolecznej lub wyrazi
poglady i idee badacza.

Przystepujac do kazdej pracy naukowej, trzeba na poczgtku spedzié sporo
czasu w bibliotece, poszukujac literatury przedmiotu (strategie efektywnego ko-
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rzystania z bibliotek i ich zasobéw zostang oméwione w dallszej czescl rozdz%a—
). Trudno przeceni¢ znaczenie tej fazy projektu. Poczatkujacy baqacze sg nie-
kiedy autorami znakomitych prac, ktére pod kazdym wzgledem mozna uznaé za
wyczerpujace, biorgc pod uwage precyzje formutowanych pytan, wyc'zerpu].gzly
zbiér danych i bieglo$¢ w prowadzeniu analiz statystyczny_ch. Zc,iarza]q sig jed-
nak projekty odrzucane przez komitety naukowe czy organizatoréw konferenciji,
gdyz proponowana praca w zaden sposéb nie poszerza dotychczasowego s‘tzinu
wiedzy. Nalezy zatem postawi¢ sobie pytanie: ,,Jaki bﬁby wl,dad tego proje <tu/1
w literature przedmiotu?”, zastanowi¢ sie, jak éw projekt moégtby potrak’towac
zamierzony temat, wzbogaci¢ dyskusj¢ o nowe elementy _albo thworzyf: (po'—
wtorzy¢) wezesniejsze badania w nowych Warunke%ch lub z innymi uczestn.11<aml.
Decyzja, czy temat powinien by¢ podjety, zale@y takze 9d tego, czy zan.ltere—
sowanie nim wykracza poza miejsce zatrudnienia czy region ,zamleszkanla ba-
dacza. Majac wybdr pomiedzy tematem, ktéry moze Wzbudz.ac tylko }okalne za-
interesowanie, a tematem o zasiegu ogoélnokrajowym, slda}mal'bym sig ku. temu
drugiemu, poniewaz zyskatby on szerszy oddzwigk, obe)mu)fa[c duzc_) “wu;kszy
krag odbiorcéw. Redaktorzy czasopism nau1<owch, czlonkoy\ne 1(011118).1 kwal}-
fikacyjnych, organizatorzy konferencji i instytucje sponsorujace ba,dama. cenia
prace o szerszym zasiegu. Wreszcie, o tym, czy .pr,o].ekt powinien by¢ reahiowa-
ny, decydujg osobiste cele autora. Nalezy rozwazyc, ile tr'zejba czasu na Wydona—
nie pracy, uzyskanie recenzji i rozpowszechnienie kaOW' Kazdy z ba aczy
powinien rozwazy¢, czy jego wysitek i naktad czasu si¢ op1a,c1 z punktg widzenia
celéw zawodowych, takich jak perspektywy dalszych badan, uzyskanie lepszego
stanowiska lub stopnia naukowego. ‘
Przed zaangazowaniem si¢ w projekt warto wziq.c' pod uwage WSZ.YS.’Fkle te
czynniki, jak réwniez zapyta¢ innych, co sadza o zamiarach autora. Opinii na%e—
zy szuka¢ nie tylko wéréd kolegow, ale réwniez w qu;gach u.zggnych. autor)fteto}\{v
w danej dziedzinie, opiekunéw naukowych i czlonkéw komisji kwalifikacyjnych.

Przeglad literatury

Kiedy juz badacz dojdzie do wniosku, ze temat. moze i powinieg by¢ podji;t):i
prace rozpoczyna sie zwykle od poszukiwania hte;atury przedmxc.)tu.‘ Przeg 2
literatury stuzy réznym celom. Umozliwia czytelnikowi zapoznanie si¢ z wyni-
kami badan zblizonych do zamierzonego projektu. Urmeszc.zg go W szerszym
kontekscie trwajacego dialogu literatury naukowej, przyczyniajac si¢ do wypel-
nienia luk i poszerzenia wczesniejszych ustalen (Cooper, 1984; Marshgll, Ro§s-
man, 2006). Stwarza kontekst, ktéry pozwala doceni¢ znaczenie projektu, ?ak
réwniez dostarcza wzorca, do ktérego mozna bedzie odnieé¢ uz_yskane Yvymlg.
Jeden lub kilka z wymienionych powodéw moze by¢ uzasadniem‘em‘naw1q?an1a
w projekcie do literatury naukowej (szerzej o celach odwolywania sie do litera-
tury zob. Miller, 1991).
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Wykorzystanie literatury naukowej

Oproécz pytania, po co odwolywac si¢ do literatury, wazny jest sposéb jej wy-
kor%)'rstania w pracach naukowych. Odniesienia do literatury moga wystepowad
w réznych formach. Najlepszg rada, jakiej moge udzieli¢ moim czytelnikom, jest
uzgodnienie z promotorem lub radg wydzialu, jaki sposéb prezentacii literatury
odpowiada ich oczekiwaniom. Sam jako promotor ogélnie zalecam, aby prze-
g'IQd literatury w planie pracy stanowit zwiezte podsumowanie gléwnych pozy-
cji Flotyczqcych problemu badawczego. Na poczatek nie musi by¢ wszechstron-
ny i wyczerpujacy, gdyz recenzenci moga postulowaé wprowadzenie istotnych
zmian w projekcie. Wystarczy zatem krétki, mniej wigcej dwudziestostronicowy
Przegla}d, ktéry $wiadezy o tym, ze autor orientuje si¢ w literaturze przedmiotu
i ,zna najnowsze pozycje. Alternatywne ujecie polega na przedstawieniu szcze-
golowego zarysu podejmowanych w pracy zagadnien z zaznaczeniem przewidy-
wanych odwota do literatury jako podstawy do rozwiniecia w osobny rozdzial.
Zazwyczaj jest to rozdzial drugi, zatytulowany ,,Przeglad literatury” i majacy od
20 do mniej wiecej 60 stron.

Przeglad literatury w artykutach naukowych jest skrécong formg wersji, z jaka
mamy do czynienia w pracach magisterskich czy doktorskich. Zwykle znajduje
si¢ po uwagach wstepnych w podrozdziale , Literatura przedmiotu”. Takg forme
stosuje si¢ w artykutach po$wigconych badaniom ilo$ciowym. W artykutach rela-
cjonujgcych badania jako$ciowe przeglad literatury moze sie znajdowaé w osob-
nym podrozdziale, we wprowadzeniu lub by¢ rozproszony w calym tekscie.
Niezaleznie od przyjetej formy nalezy rozwazy¢, na czym powinno polegaé omo-
wienie literatury w badaniach jakosciowych, ilosciowych i mieszanych.

W badaniach jakosciowych do literatury przedmiotu podchodzi sie zgodnie
z przyjetym zatozeniem, ze wiedze pozyskuje sie od uczestnikéw, nie ograni-
czajgc si¢ do szukania odpowiedzi na ustalone z gory pytania. Jedng z gléwnych
<':ech badan jako§ciowych jest ich eksploracyjny charakter. Zazwyczaj oznacza to,
ze nie ma zbyt obszernej literatury dotyczacej zglebianego tematu lub badane;
populacji, dlatego badacze starajg sie wstuchiwaé w to, co mowig uczestnicy i na
podstawie uzyskanych informacji formulowaé wyjasnienia.

Wykorzystanie literatury w badaniach jako$ciowych jest bardzo zréznicowa-
ne. W badaniach ukierunkowanych teoretycznie, jak etnografie lub etnografie
krytyczne, literature dotyczacg koncepcji kulturowej lub teorii krytycznej wpro-
wadza sie na poczatku pracy jako jej ramy orientacyjne. W teorii ugruntowanej,
studiach przypadku lub badaniach fenomenologicznych rzadziej traktuje sie lite-
rature jako kontekst badan.

. Ze wzgledu na pozyskiwanie wiedzy od uczestnikéw i zréznicowanie badan
jako$ciowych wypracowano kilka modeli wkomponowywania literatury w tresé
pracy badawczej. Wskazuje trzy miejsca, w ktérych mozna umiesci¢ literatu-
r¢ W projekcie badawczym, przy czym mozna si¢ ograniczy¢ do jednego z nich
lub wykorzysta¢ wszystkie. Jak pokazuje tabela 2.1, przeglad literatury moze sie
znalez¢ we wstepie. Bibliografia stanowi wéwezas tlo poruszanego problemu lub
zagadnienia i uzasadnia potrzebe dalszych badan, informujac, kto dotad o'nim
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Tabela 2.1. Wykorzystanie literatury przedmiotu w badaniach jakosciowych

Rola odwotan do literatury

Kryteria wyboru tej wersji

Przykdady strategii

Literatura tworzy ramy
problemu we wstepie do
pracy naukowej

Konieczna dostepnos¢ pew-
nego zasobu literatury

Zastosowanie w badaniach
jako$ciowych kazdego typu

Przeglad literatury zamiesz-
cza si¢ w wyodrebnionej
czedci pracy

Te wersje preferujg czegsto
odbiorcy, ktorym bliskie jest
tradycyjne ujecie postpo-
zytywistyczne przegladéw
literatury

To ujecie stosuje si¢ w bada-
niach majacych mocne pod-
stawy teoretyczne i poparcie
w literaturze, podanej na
poczatku pracy, np. w etno-
grafiach lub badaniach teorii
krytycznej

Literaturg omawia si¢ na
koricu pracy, jest ona wow-
czas punktem odniesienia do
uzyskanych wynikéw

Ujecie najbardziej odpo-
wiednie w procesie induk-
cyjnych badan jakosciowych;
literatura nie jest tutaj
przewodnikiem, ukierunko-

To ujecie stosuje sie we
wszystkich typach prac
jakosciowych, przede
wszystkim jednak w teorii
ugruntowanej, przyréwnujac

wujacym badanie, lecz pelni | wlasna teori¢ do innych,
funkcje pomocniczg, gdy znalezionych w literaturze
zostang juz zidentyfikowane
prawidlowosci i kategorie

pisal, kto sie nim zajmowat w swoich badaniach i kto wskazywal na znaczenie
tych badan. Taki sposéb naswietlenia problemu zalezy oczywiécie od dostepno-
éci zwigzanych z nim prac naukowych. Przyktady mozna tatwo znalez¢é w wielu
badaniach jakoéciowych z zastosowaniem réznych strategii.

Inng formg przegladu literatury jest wyodrebnienie go w osobnej czedci pra-
cy. Jest to model stosowany zwykle w badaniach ilosciowych, wystepujacy czgsto
w czasopismach o orientacji ilosciowej. W badaniach jako$ciowych oméwienie
literatury w wyodrebnionej czedci, zwykle na poczgtku pracy, jest charaktery-
styczne dla badan ukierunkowanych teoretycznie, takich jak etnografia, teoria
krytyczna, prace stuzace perswazji i celom emancypacyjnym. Wreszcie, litera-
ture przedmiotu mozna umie$ci¢ w rozdziale koncowym, aby poréwnac z nig
wyniki (lub wnioski czy tezy) wlasnej pracy. Jest to model popularny zwlaszcza
w teorii ugruntowanej, polecam go ze wzgledu na indukcyjne wykorzystanie li-
teratury.

W badaniach ilosciowych natomiast znaczng cze$¢ literatury podaje si¢ na
poczatku pracy, aby wskaza¢ kierunek pytan badawczych i hipotez. Stanowi ona
réwniez wprowadzenie w problematyke badania. Dokladniejsze omdwienie do-
stepnej literatury zamieszcza sie w rozdziale zatytulowanym ,,Przeglad litera-
tury”, ,Literatura przedmiotu” lub podobnie. Przeglad literatury moze réwniez
wprowadzaé teorie — wyjaénia si¢ w nim wdwczas oczekiwane zaleznosci (zob.
rozdziat 3), omawia teorie, ktorg autor bedzie sie postugiwal, i przedstawia ar-
gumenty uzasadniajagce wybor tej wladnie teorii. W takim wypadku badacz po-
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wraca do literatury na koticu pracy i poréwnuje uzyskane przez siebie wyniki
z tymi, ktére podaje literatura. Postugujgc si¢ tym modelem w badaniach ilog-
ciowych, literaturg wykorzystuje sie na sposéb dedukceyjny, jako ramy pytan ba-
dawczych lub hipotez.

Cooper (1984) wyrdznia, po pierwsze, integrujgce przeglady literatury, po-
legajace na podsumowaniu dostepnej literatury dotyczgcej jakiego$ szerokiego
tematu. Ten model jest popularny w rozprawach naukowych i ich projektach.
Inng formg zalecang przez Coopera jest przeglad teoretyczny, w ktérym badacz
sk.upia si¢ na istniejacej teorii odnoszgcej sie do badanego problemu. Takie roz-
Wwigzanie stosuje si¢ w artykutach naukowych, w ktérych teorie umieszcza sie we
wprowadzeniu. Jeszcze inng forma wskazywang przez Coopera jest przeglad me-
todologiczny, w ktérym badacz skupia sie na metodach i definicjach. Tego typu
przeglad, obecnie mato popularny w pracach magisterskich i doktorskich, moze
si¢ znajdowa¢ w podsumowaniu lub w czesci oceniajgcej mocne i slabe strony
poszczegélnych metod. '

W badaniach mieszanych ujecie do literatury moze by¢ ilo$ciowe badz ja-
kosciowe, w zaleznosci od przyjetej strategii. W wypadku ujecia sekwencyjnego
literature przedstawia sie w kazdej fazie w sposdb zgodny z zastosowang meto-
dg. Jezeli na przyktad badanie zaczyna sie od fazy ilosciowej, badacz zazwyczaj
wprowadza w tym miejscu obszerny przeglad literatury, ktéry pomaga sformu-
towa¢ pytania badawcze lub hipotezy. Jezeli badanie zaczyna sie od fazy jako$-
ciowej, cytowana literatura jest mniej obszerna i moze by¢ w ramach ujecia in-
dukcyjnego podana na koricu pracy. Jezeli autor przyktada takie samo znaczenie
do badan ilosciowych i jakosciowych i poswieca im tyle samo uwagi, literature
prezentuje w ujeciu ilosciowym badz jakosciowym. Podsumowujac, sposéb wy-
korzystania literatury w badaniach mieszanych zalezy od strategii i relatywnego
znaczenia, jakie przypisuje si¢ w pracy metodom ilosciowym i jakoéciowym.

Moje wskazéwki dotyczgce wykorzystania literatury w planie bada iloscio-
wych, jakosciowych i mieszanych s3 nastepujace:

~ W badaniu jakosciowym odwoluyj sie do literatury z umiarem, umieszcza-
j.qc ja na poczatku pracy jako punkt wyjécia projektu indukeyjnego, chyba
ze typ opracowania tematu wymaga szerokiej orientacji w literaturze juz
na samym wstepie.

= Wybor najlepszego miejsca dla literatury w badaniu jakosciowym dosto-
suj do odbiorcéw pracy. Wez pod uwage nastepujace mozliwosci: literatu-
ra na poczatku jako ramy problemu, w osobnej czeéci, oméwienie litera-
tury na konicu, aby odnies¢ do niej wtasne wyniki.

# W badaniu ilosciowym postuguj sie literaturg na sposéb dedukcyjny, trak-
tujac jg jako podstawe do stawiania pytan badawczych lub hipotez.

& W badaniu ilociowym mozesz wykorzystaé literature jako wprowadzenie
do pracy, oméwi¢ jg dokladniej w osobnym rozdziale i poréwnac z nig
wiasne wyniki.

& Jezeli oméwieniu literatury poswiecasz osobny rozdzial, zastanéw sie, czy
bedzie to integrujace podsumowanie, przeglad teoretyczny czy przeglad
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metodologiczny. W pracach magisterskich zazwyczaj dokonuje si¢ prze-
gladu integrujgcego.

£ W badaniu mieszanym postuguj sie literaturg w sposob odpowiadajgcy
glownej strategii i zgodny z tym, czy przewage ma ujecie ilosciowe czy ja-
kosciowe.

Techniki przegladu literatury

Niezaleznie od typu badania mozna wyrézni¢ kilka etapéw ulatwiajacych prze-
glad literatury.

Etapy przeglgdu literatury

Przeglad literatury oznacza zlokalizowanie i podsumowanie publikacji na dany
temat. Czesto s3 to prace badawcze (poniewaz autor gromadzi je do badan na-
ukowych), ale zdarzajg sie takze artykuly koncepcyjne lub przemyslenia stano-
wigce ramy dla wybranych zagadnien. Nie ma jednego sposobu przegladu lite-
ratury, jednak wielu autoréw wyszukuje, ocenia i podsumowuje odpowiednie
publikacje, dziatajac systematycznie. Oto sposob, ktory zalecam:

1. Zacznij od doboru stéw kluczowych, ktére beda przydatne podczas po-
szukiwania materiatéw w bibliotece akademickiej na uczelni. Stowa te
moga pochodzi¢ z tematu pracy lub z wczeéniejszych lektur.

2. Majac w pamieci stowa kluczowe, udaj si¢ najpierw do biblioteki i skorzy-
staj z katalogu, aby przejrze¢ jej zasoby (czasopisma i ksigzki). W wigk-
szych bibliotekach zazwyczaj udostepniane s3 komputerowe bazy danych.
Radze skupié si¢ najpierw na czasopismach i ksigzkach blisko zwigzanych
z tematem, a wiec siegnag¢ do baz najczeséciej przegladanych przez bada-
czy z dziedziny nauk spotecznych, jak ERIC, PsycINFO, Sociofile, Social
Science Citation Index, Google Scholar, ProQuest i inne (w dalszej czesci
zostang scharakteryzowane dokladniej). Bazy danych mogg by¢ dostepne
online na stronie internetowej biblioteki lub na plytach CD.

3. Sprébuj najpierw wyszukaé okoto 50 raportéw z badan w artykutach
lub ksigzkach zwigzanych z twoim tematem. Artykuly w czasopismach
i ksigzki nalezy potraktowa¢ priorytetowo, dlatego Ze tatwo jest zlokali-
zowaé i otrzymad. Sprawdz, czy mozna je wypozyczy¢ w twojej bibliotece
akademickiej, czy tez musisz je zam6wi¢ w drodze wymiany miedzybi-
bliotecznej lub naby¢ w ksiggarni.

4. Zapoznaj sie pobieznie z pierwszg partig artykutéw lub rozdzialéw ksigz-
kowych i skopiuj te, ktore wydaja ci si¢ najwazniejsze. Na poczatek po-
staraj sie tylko uchwyci¢ ich sens i zdecydowa¢, czy moga by¢ przydatne
w przegladzie literatury.

5. Gdy juz wybierzesz przydatne publikacje, mozesz przystapi¢ do sporza-
dzania mapy literatury (pelniejsze oméwienie w dalszej czeséci rozdziatu).
Jest to rodzaj wykresu lub graficznego przedstawienia pogrupowanych
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pozycji bibliograficznych, ilustrujgcy miejsce poszczegélnych publikacii
w przegladzie literatury i umieszczajgcy twoje studium w szerszym kon-
tekdcie badawczym.

6. Po sporzadzeniu mapy literatury napisz w brudnopisie streszczenia naj-
wazniejszych artykuléw. Zostang one pézniej wlaczone do przegladu li-
teratury. Zadbaj o poprawnos$¢ opisow bibliograficznych, korzystajac
z odpowiedniego poradnika pisania prac naukowych, jak na przyktad po-
radnik wydany przez American Psychological Association (APA, 2001).
Dzigki temu zyskasz gotowy materiat do bibliografii, ktérg nalezy podaé
na koncu pracy.

7. Po napisaniu streszczen opracuj przeglad literatury, porzadkujac go tema-
tycznie lub wokél najwazniejszych pojeé. Przeglad zakonicz podsumowa-
niem gléwnych watkéw i sugestia, jaki wkiad w literature przedmiotu be-
dzie miala twoja praca.

Przeszukiwanie komputerowych baz danych

W gromadzeniu materiatéw do pracy naukowej pomaga umiejetne korzystanie
z mozliwosci szybkiego wyszukiwania literatury w bazach danych. Oferowa-
ne przez biblioteki komputerowe bazy literatury naukowej zapewniaja szybki
dostep do tysigcy czasopism, referatéw konferencyjnych i materialéw na rézne
tematy. Biblioteki akademickie gtéwnych uniwersytetéw zakupuja komercyj-
ne bazy danych lub otrzymujg je z domeny publicznej. W tym miejscu zostang
omowione tylko najwazniejsze bazy, stanowigce podstawowe zrodta artykutéw
naukowych i dokumentéw, z ktérymi warto sie zapoznaé, aby zyskaé orientacje
w literaturze na dany temat.

ERIC (Educational Resources Information Center) jest bezptatna, dostepna
online bibliotekg cyfrowg zawierajacg materialy z badati i informacje dotycza-
ce edukacji, sponsorowang przez Institute of Educational Sciences (IES) ame-
rykariskiego Departamentu Edukacji. Mozna ja znalezé pod adresem hitp://
www.eric.ed.gov. W bazie zgromadzono 1,2 miliona pozycji rejestrowanych
od 1966 roku. Znajdujg si¢ wéréd nich artykuly z czasopism, ksigzki, synte-
zy badafi, dokumenty z konferencji, raporty techniczne, dokumenty dotyczg-
ce polityki oraz inne materialy zwigzane z edukacja. ERIC indeksuje ponad
600 czasopism, wiele materialéw jest opatrzonych linkiem do petnego tekstu
dokumentu. Aby jak najlepiej wykorzysta¢ zasoby bazy ERIC, nalezy wybraé
trafne deskryptory dla danego tematu, czyli hasta, ktére zastosowano do ka-
tegoryzacji artykuléw lub dokumentéw. Do przeszukiwania bazy mozna wy-
korzysta¢ Thesaurus of ERIC Descriptors (Educational Resoures Information
Center, 1975) lub postuzy¢ si¢ tezaurusem dostepnym online. Jako wskazéw-
ke badawcza nalezy potraktowaé wyszukiwanie w bazie ERIC najnowszych
artykutéw i dokumentéw na dany temat. Moze w tym pomdc przeszukiwanie
wstepne z uzyciem deskryptoréw z tezaurusa online, aby znalezé jaki$ artykut
bliski tematowi projektowanej pracy. Nastepnie warto si¢ przyjrzec deskrypto-

rom uzywanym w odnalezionej publikacji i zastosowa¢ je do ponownego prze- .
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szukiwania bazy. Dzieki temu wzrasta szansa uzyskania odpowiedniego wyka-
zu pozycji do przegladu literatury. o

Inna bezplatng baza danych jest Google Scholar. Zbiér ten umgzl.lwm sze-
rokie poszukiwania z wielu dziedzin, obejmujgace rézne zrédla, takie jak prace
recenzowane, rozprawy doktorskie, ksigzki, abstrakty, publikacje wydawane
przez wydawnictwa akademickie, stowarzyszenia zawodowe, uniwersyt.ety‘l inne
instytucje naukowe. Pozycje odnalezione w Google Scholar dostarcz’a]q linkéw
do abstraktéw, zblizonych materialéw, elektronicznych wersji artykutow 4ost§p—
nych w wybranej bibliotece, wynikoéw wyszukiwan w sieci na temat danej pracy
i informacji o mozliwosci uzyskania pelnego tekstu.

Abstrakty publikacji medycznych gromadzi publicznie dostgpna ba?za Pub-
Med, utrzymywana przez amerykarska biblioteke medyczng National Library of
Medicine. Baza zawiera ponad 17 milionéw cytowan artykuléw biomedycznych
z MEDLINE i czasopism o profilu nauk przyrodniczych, ktérych z.asoby siega-
ja lat pie¢dziesigtych (www.ncbi.nlm.nih.gov). PubMed podaje linki do pelnlyc,h
tekstéw (dostepnych w bibliotekach akademickich) i innych pokrewnych_ Zr6-
del. Do przeszukiwania bazy uzywa si¢ haset MeSH (Medical Subject Headmgs),
tezaurusa opracowywanego przez National Library of Medicine i ShlZ.QCCgO, .do
indeksowania pozycji w MEDLINE/PubMed. Terminologia ta zapewnia spdjny
dostep do informagcji, ktére mozna opisywac réznymi pojeciami. . .

Biblioteki akademickie maja ponadto wykupione licencje na uzytkowanie
baz komercyjnych. Do najpopularniejszych nalezy ProQuest (http:{{proquest.
com), najwiekszy na $wiecie zbi6r informacji online, dajacy mozliwo$¢ przeszu-
kiwania wielu réznych baz. Obejmuje miedzy innym zasoby ERIC, PsycINFO,
Dissertation Abstracts, Periodical Index, Health and Medical Complete i wielu
innych specjalistycznych baz danych (np. International Index to Black Periodi-
cals). Poniewaz siega do wielu réznych zasob6w, nadaje si¢ do wstepnych poszu-
kiwan przed skorzystaniem z baz bardziej wyspecjalizowanych. '

W wielu bibliotekach akademickich dostepna jest tez komercyjna baza Socio-
logical Abstracts (Cambridge Scientific Abstracts, http://www.csa.com). Baza ta
indeksuje ponad 2000 czasopism, materialy konferencyjne, Wykazy prac r'laukci—
wych, przeglady ksigzek oraz wybrane pozycje ksigzkowe z dziedziny SOC.]'OlOgI.I,
pracy socjalnej i dyscyplin pokrewnych. Literaturg z zakresu psychologii moz-
na znalez¢é w innej komercyjnej bazie o nazwie PsycINFO (http:/ /www.apa.qx:g),
ktéra indeksuje 2150 tytuléw czasopism, ksigzki i prace naukowe z wielu kra;oyv.
Obejmuje dziedzine psychologii, jak réwniez psychologiczne gspelfty dyscypl}n ‘
pokrewnych, jak medycyna, psychiatria, pielegniarstwo, socjologia, edukac’)a,
farmakologia, fizjologia, lingwistyka, antropologia, biznes i prawo. Hash.l, ktore
moga by¢ uzyteczne w poszukiwaniach, zawiera Thesaurus of Psychological In-
dex Terms. . '

Jeszcze jedna komercyjng bazg udostepniang w bibliotekach jest Social
Sciences Citation Index (SSCI, Web of Knowledge, Thomson Scientific [http://
isiwebofknowledge.com]). Baza indeksuje calg zawarto$¢ 1700 . czasopism
z 50 dyscyplin oraz dodatkowo wybrane tresci z ponad 3300 czasopism 1‘12‘1111(0:
wych i technicznych. Mozna z niej korzysta¢ w celu zlokalizowania publikacji
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na dany temat oraz ich autoréw. Baza jest szczegélnie pomocna w wyszukiwa-
niu pozycji, ktére odwoluja si¢ do jakiej§ waznej pracy. SSCI umozliwia prze-
Sledzenie wszystkich badan od czasu opublikowania glownej pozycji, ktora te
pracg cytuje. System ten pozwala na chronologiczne zestawienie bibliografii,
dokumentujgcej rozwéj historyczny jakiej$ idei lub dziedziny badan. Taka chro-
nologiczna lista daje autorowi orientacje, jak rozwijaly sie idee, ktérymi chce
si¢ zaja¢ w przegladzie literatury.

Podsumowujac, moje wskazéwki badawcze dotyczace przeszukiwania kom-
puterowych baz danych s nastepujace:

¥ Korzystaj zar6wno z ogdlnie dostgpnych baz literatury online, jak i po-
$rednictwa biblioteki akademickiej.

7 Przeszukuj rézne bazy, nawet jesli uwazasz, ze twéj temat nie dotyczy
bezposrednio edukacji, jak pozycje zgromadzone w ERIC czy psycholo-
gii, jak zasoby PsycINFO. Zaréwno ERIC, jak i PsycINFO traktujg eduka-
¢j¢ i psychologie jako ogélne hasta odnoszace sie do wielu tematéw.

% Przy wyszukiwaniu postuguj si¢ dostepnymi instrukcjami, na przyktad te-
zaurusem, jedli taki istnieje.

© Wybierz jaki$ artykut zblizony do twojego tematu, zobacz, jakich haset
uzyto w jego opisie, a nastepnie zastosuj je w dalszych poszukiwaniach.

“ Staraj si¢ jak najwigcej korzysta¢ z baz danych, ktére daja dostep do pet-

nych tekstéw publikacji (przez biblioteke akademicka lub za oplatg), dzie-

ki czemu nie bedziesz traci¢ czasu na osobne poszukiwanie tych pozycji.

Priorytety w wyborze literatury

Radzg ustali¢ priorytety w poszukiwaniach literatury - zastanowi¢ sie, jaki ro-
dzaj publikacji nalezy uwzgledni¢ w przegladzie i w jakiej kolejno$ci. Warto
wzig¢ pod uwage nastepujace wskazéwki:

1. Zwlaszcza, gdy podejmujesz temat po raz pierwszy i nie orientujesz sie
w dotychczasowych badaniach, zacznij od szerokiej syntezy literatury,
na przyklad od przegladéw zamieszczanych w wydawnictwach encyklo-
pedycznych (m.in. Aikin, 1992; Keeves, 1988). Mozesz takze siegnaé do
podsumowan publikacji na dany temat, podawanych w czasopismach
1w seriach abstraktéw (np. Annual Review of Psychology, 1950-).

2. Nastepnie przejdz do artykutéw w liczacych sie czasopismach o zasiegu
krajowym, zwtaszcza tych, ktére publikuja raporty z prac badawczych.
Pod pojeciem pracy badawczej rozumiem publikacje, ktérych autor lub
autorzy stawiajg pytanie badz hipoteze, gromadza dane, prébujg znalezé
odpowiedZ na postawione pytanie lub zweryfikowa¢ hipoteze. Z pewnos-
cig znajdziesz w swojej dziedzinie czasopisma cieszace sie popularno$-
cig wirod specjalistéw i majace w radzie redakcyjnej wybitnych badaczy
z kraju i z zagranicy. Zagladajac na pierwsze strony, mozesz sprawdzié
skiad rady redakcyjnej i zobaczy¢, czy nalezg do niej specjalisci krajowi
1 zagraniczni. Szukajac prac zwigzanych z wlasnym tematem, zacznij od
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najnowszych numeréw czasopisma, a nastepnie cofaj sie w czasie. W bi-
bliografii drukowanej na koticu artykuléw mozesz znalez¢ dalsze Zrodla
do przejrzenia. ) o

3. Przejdz do ksigzek zwigzanych z tematem. Zacznij od pubhk'ac]l mono-
graficznych, ktére podsumowujg literaturg naukowa. W dalszej kole],nosa
zapoznaj si¢ z ksigzkami napisanymi przez jednego auto,ra lub, zespoll au-
toréw bad? sktadajacymi sie z rozdzialéw réznych autoréw, ktére poswie-
cono interesujacym ci¢ zagadnieniom. ) ,

4. Kontynuuj poszukiwania w najéwiezszych materiatach z kgnferencg. Wez
pod uwage gléwne konferencje krajowe i Zwiqzane”z nimi pubhkage.
Czesto w materiatach konferencyjnych mozna znalez¢ najnowsze osigg-
niecia naukowe. Organizatorzy wigkszosci gtéwnych konferencp zycza
sobie, aby autorzy przekazywali swoje referaty do indeksacji w kompute-
rowych bazach danych. Staraj si¢ nawigza¢ kontakt z autorami Wybra/\nych
prac. Sprébuj odnalez¢ ich podczas konferencji. Napisz lul? zadzwon, aby
zapyta¢ o dodatkowe materialy zwigzane z zakresem tw01cjh zaintereso-
wari lub o mozliwos¢ wykorzystania uzywanego przez nich narzedzia
badz zmodyfikowania go na wlasne potrzeby badawcze: , '

5. Jesli czas pozwoli, przeszukaj wykazy prac doktorskich w Dzssertatzqn
Abstracts (University Microfilms, 1938). Prace dyplomowe ogromnie
réznig sie jakoscia, trzeba wiec rozwaznie wybierac je do przegla(’du li-
teratury. Poszukiwania w Dissertation Abstracts moga ZaOWOCOWaC Zna-
lezieniem jednej czy dwoch waznych pozycji, ktére mozna zaméwic na
zasadzie wymiany miedzybibliotecznej lub przez University of Michgan
Microfilm Library. o

6. Uzytecznych materiatéw do przegladu literatury dostarcza} mekledy Ir}-
ternet. Latwy dostep i mozliwo§¢ uzyskania calych artykutow sprawia, Ze
jest to bardzo atrakcyjne zrédto materiatéw. Warto jednak zwrdcic bacz-
ng uwage na jako$¢ znalezionych pozycji i ocenié, czy nadajg sig one do
przegladu literatury jako éciste, wnikliwe i systematyclzne badanla} r}aul<o—
we. Czasopisma online zawieraja czesto artykuly, l(torfe zostaly juz ’pod~
dane rygorystycznym wymogom rady redakcyjnej. Mozna spraw.dzm, czy
czasopismo ma zespél oceniajacy i recenzujacy nadsylane prace i czy po-
daje kryteria, jakie muszg spelnia¢ publikacje.

Podsumowujac, recenzowane artykuly w czasopismach'up’ﬁeszc'zam wyso-
ko w hierarchii, poniewaz najtatwie] je zlokalizowac i powlellc. Mo.zne} w .r}1ch
znalez¢ raporty z badan na dany temat. Pracom doktlo1tsk1m przypisuje nizszy
priorytet, gdyz réznig si¢ one znacznie jakoécia(’ i spos.rod‘ materialéw do prze-
czytania najtrudniej je zlokalizowac i skopiowal. Wybierajac artykuly dostepne
w Internecie, trzeba zachowaé ostrozno$é, chyba ze pochodzg z recenzowanych
czasopism online.
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Mapa literatury do pracy naukowej

Jednym z pierwszych zadan badacza, pracujgcego nad nowym tematem, jest
usystematyzowanie literatury. Jak wspomniano, taka systematyzacja ulatwia au-
torowi zrozumienie, co jego praca wniesie do wezesniejszych badan, jak moze je
poszerzy¢ lub odtworzy¢ uzyskane przez innych wyniki.

Na tym etapie przydatne wydaje si¢ sporzadzenie mapy literatury. Jest to méj
pomyst sprzed kilku lat, ktéry sprawdzit sie przy opracowywaniu przegladéw li-
teratury do prezentacji przed komisja kwalifikacyjng, do referatéw lub artyku-
téw w czasopismach.

Mapa stanowi graficzne podsumowanie badan wykonanych przez innych
i zazwyczaj ma forme wykresu. Mapy organizuje si¢ w rézny sposéb. Mozna na-
da¢ im strukture hierarchiczna, prezentujac literature w ukladzie z géry na dot
i umieszczajac na samym dole wlasng prace. Innym rozwigzaniem jest co$ w ro-
dzaju schematu blokowego, ktéry rozwija sie od lewej do prawej, a praca auto-
ra znajduje si¢ najbardziej na prawo. Jeszcze inny model stanowi zbi6r okregdw,
z ktérych kazdy reprezentuje pewien zbiér literatury, a miejsce ich przeciecia

wyznacza pozycje, jaka powinno zajaé projektowane badanie. Widzialem przy-
ktady wszystkich tych wersji i uwazam, ze kazda z nich ma swoje zalety.

Gléwng ideg mapy literatury jest stworzenie obrazu dotychczasowych ba-
dani na dany temat, przedstawienie dostepnej literatury przedmiotu. Rycina 2.1
przedstawia mape obejmujgcg znalezione przez autorke pozycje dotyczace spra-
wiedliwoéci proceduralnej w badaniach kultury organizacyjnej (Janovec, 2001).

Autorka sporzadzila mape w uktadzie hierarchicznym, stosujac kilka zasad kon-
strukcyjnych.

Swoj temat umieécita w ramce u samej gory.

Nastepnie wybrala prace znalezione dzieki poszukiwaniom komputero-
wym, zlokalizowala miejsce przechowywania tych publikacji i podzielita
je na trzy szerokie podtematy (Postrzeganie sprawiedliwosci, Oddzialy-
wanie sprawiedliwosci oraz Sprawiedliwo$¢ w procesie zmiany organiza-
cyjnej). Inne mapy moga wyodrebniaé mniej lub wiecej kategorii w zalez-
nodci od zakresu tematu i dostepnych materialéw.

Kazda ramka jest opatrzona tytutem w formie hastowej ilustrujacym wy-
odrebnione przez nig zagadnienie.

W kazdej ramce znajdujg si¢ tez odnosniki bibliograficzne do pozycji,
ktérych tres¢ odpowiada tytutowi ramki. Dane powinny by¢ aktualne
i dotyczy¢ publikacji reprezentatywnych dla tytutowego hasta. Notke bi-
bliograficzng nalezy sporzadzi¢ zgodnie z normami, na przyktad opraco-
wanymi przez APA.

Warto zwréci¢ uwage na kilka pozioméw mapy literatury. Inaczej mé-
wigc, hasta gtéwne prowadzg do haset podrzednych, a nastepnie do haset
jeszcze nizszego rzedu.

Niektore rozgatezienia diagramu sg bardziej rozwiniete niz inne. Zalezy to
od dostepnosci literatury oraz od gtebokosci jej eksploracji przez badacza.
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Rycina 2.1. Przyktadowa mapa literatury

* Sprawiedliwo$é decyzji kierownictwa i trybu ich podejmowania z punktu widzenia pracownikéw

Zrédto: Janovec (2001). Przedruk za zgoda.
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# Po uporzadkowaniu literatury w diagramie Janovec przyjrzala si¢ po-
szczegblnym elementom wykresu, ktéry mial by¢ pomocg w wyznacze-
niu struktury jej pracy. Na samym dole umiescita ramke z nagléwkiem
,Potrzeba badan” i krotko okreélita proponowany temat (Sprawiedliwos¢
proceduralna a kultura), a nastepnie potaczyla te ramke z wezeéniejsza li-
teratura, ktéra jej projekt miatby uzupelnia¢. Autorka zaproponowala ba-
dania na podstawie idei innych autoréw, planujac nawigzac do nich w po-
szczegdlnych rozdziatach.

@ Mapa literatury powinna obejmowaé badania iloéciowe, jakosciowe
i mieszane.

Sporzgdzanie abstraktow

Przygotowujac przeglad literatury do planowanej pracy, autorzy wyszukuja
publikacje i sporzadzajg krotkie abstrakty artykuléw, do ktorych beds sie od-
wolywali. Abstrakt jest zwigztym streszczeniem, zazwyczaj ztozonym z jednego
akapitu i podsumowujacym najwazniejsze elementy, pozwalajace czytelnikowi
zorientowaé sie w treéci artykutu. Tworzac abstrakt, nalezy sie zastanowi¢, jaki
material w nim uwzglednié. Jest to bardzo istotne, gdy przeglada sie dziesigtki,
a nawet setki badan. Dobre podsumowanie pracy badawczej przedstawionej
w czasopi$émie powinno obejmowac nastgpujace punkty:

| Wskazanie problemu, ktoremu jest poSwigcona praca.

Okredlenie najwazniejszego celu lub gtéwnego przedmiotu zainteresowan
badawczych.

5 Krétka informacja o probie badanych 0séb, populacji lub podmiotach.
Przeglad wynikéw majacych zwigzek z przygotowywanym proj ektem.

¢ Jedli jest to przeglad metodologiczny (Cooper, 1984), wskazanie stabosci
technicznych i metodologicznych badania.

Materiatu do poszczegélnych punktéw streszczenia nalezy szukac w odpo-
wiednich miejscach artykutu. Dobrze skonstruowane publikacje w czasopismach
jasno okreélaja problem i cel pracy we wprowadzeniu. Informacje o probie, popu-
lacji lub podmiotach znajduja si¢ w dalszej czedci, w podrozdziale po$wigconym
metodom (lub procedurom), a wyniki omawia si¢ na koncu. W podrozdziale za-
wierajacym wyniki nalezy odszuka¢ fragmenty odnoszce si¢ kolejno do wszyst-
kich pytan badawczych lub hipotez. W publikacjach ksigzkowych zawierajacych
sprawozdania z badan mozna wyrdzni¢ takie same gléwne punkty. Oto przyktad
wlasciwie sporzadzonego abstraktu:

‘ Przymad 2.1.Abstraktskpubl'ikacji o charakférze ilos'ciowyrri

: W p‘c‘)niis’zymk,aképic‘ie‘ podsumowano gléwne elementy publikacji‘ 0 chax‘ékterze ;
 iloéciowym (Creswell, Seagren, Henry, 1979) w formie, w jakiej streszczenie to
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mogloby si¢ ukaza¢ w przegladzie literatury zamieszczonym w pracy doktorskiej
lub w artykule naukowym. Uwzgledniono najwazniejsze punkty, ktére powinien
 zawiera¢ abstrakt.

*:‘C:reswel’{:,‘; Seagren, Henry (1979) testowali model Biglana, tréjwymiarowy mo-

~ del obejmujacy 36 dyscyplin ‘akademickich z podziatem na dyscypliny ,,twarde”

i ,,miekkie”, podstawowe i stosowane, przyrodnicze i nieprzyrodnicze, jako

~ prognostyk potrzeb rozwoju zawodowego wiadz wydziatowych. W badaniu

. uczestniczyto osiemdziesigt 0séb ‘nalezacych do wiadz réznych wydziatdw

2 czterech college’dw stanowych i jednego uniwersytetu w jednym ze standw

- Srodkowego Zachodu. Wyniki $wiadczg o tym, Ze potrzeby rozwoju zawodo-

wego wiadz wydziatowych poszczegdinych dyscyplin akademickich s3 rézne:

NNa tej podstawie autorzy zalecaj, by twdrcy programdw szkoleri zawodowych
~uwzgledniali przy opracowywaniu programdéw réznice pomiedzy dyscyplinami.

Autorzy rozpoczeli od cytatu bibliograficznego w wersji skroconej wedtug
wytycznych APA (2001). Nastgpnie wskazano gléwny cel badania, a po nim po-
dano informacje o zbiorze danych. Abstrakt konczy si¢ podsumowaniem naj-
wazniejszych wynikéw oraz ich praktycznych konsekwencji.

Jak sporzadza sie abstrakty publikacji niebedacych pracami badawczymi -
esejow, opinii, typologii i syntez wczeéniejszych prac? Informacje, ktére nalezy
wziaé pod uwage, streszczajac prace nieempiryczne, sg nastepujace:

i Wiskazanie problemu, ktéremu poswiecona jest publikacja.
Okreslenie jej gléwnego tematu.
Podsumowanie najistotniejszych wnioskéw odnoszacych si¢ do tematu.

Jesli jest to przeglad metodologiczny, wykazanie staboéci we wnioskowa-
niu, logice, argumentacji itp.

: Przyk’radzz Abstral{tkpublikacji o charakterze typologii '

- Sudduth (1992) napisal prace doktorskg z nauk politycznych na temat strategii
przystosowawczych prowincjonalnych szpitali. Przeglad literatury przedstawit
w kilku poczatkowych rozdzialach pracy. W streszczeniu publikacji wprowadza-
jacej typologie autor wyrdznia problem, temat i typologie. ' ‘

Ginter, Duncan, Richardson, Swayne (1992) dostrzegaja wplyw warunkéw $ro-

~ dowiskowych na mozliwosci przystosowania sig szpitali do zmian. Autorzy

; opowiadajj sig za procedura, nazywang przez nich analiza srodowiskowa, kto-
~ ramiataby utatwiac okrelenie optymalnych strategii reagowania na zmiany za-
_chodzace w srodowisku. Po zbadaniu réznych technik stosowanych w analizie
$rodowiskowej, wydaje sie jednak, ze nadal brakuje catoiciowego schematu
_koncepcyjnego lub modelu komputerowego, ktéry zapewnialby petng analizg

~ czynnikéw srodowiskowych (Ginter i in,, 1991). Dlatego zmiany strategiczne s3
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w duzej mierze dokonywane na podstawie niewymiernych i arbitralnych ocen.
Aby pomdc kierownictwu szpitali w racjonalnej analizie srodowiska zewngtrz-
_nego, Ginteriin. (1991) opracowali typologie, ktdra ilustruje rycina2.t. =
o ~ ‘ : ‘ (Sudduth, 1992, s. 44) “

W tym przykladzie podano srédlo w zapisie skroconym, zdefiniowano prob-
lem (,,mozliwoéci przystosowania si¢ szpitali do zmian”), wskazano glowny te-
mat (,procedura nazywana analiza $rodowiskowg’) i podsumowano wnioski
zwigzane z tematem (np. brak calosciowego modelu koncepcyjnego’, »,opraco-
wanie typologii”).

Wytyczne dla autoréw

W obu powyzszych przykladach wspomina si¢ 0 zastosowaniu zgodnego z Wy-
tycznymi APA opisu bibliograficznego na poczatku abstraktu. Wytyczne dla au-
toréw dostarczaja wskazowek dotyczacych standardéw edytorskich publikacji
naukowej, takich jak spojny format odnoénikéw bibliograficznych, tworzenie
nagléwkéw, forma tabel i rycin, niedyskryminujace sformutowania jezykowe.
Podstawowa zasada w przegladach literatury jest poprawno$c i spdjnosé¢ cyto-
wan. Wskazujac uzyteczny dokument, nalezy uzupelni¢ go wiasciwie zreda-
gowanym odnognikiem bibliograficznym. Studenci piszacy prace dyplomowe
powinni si¢ dowiedziec od promotoréw, cztonkéw komisji egzaminacyjnej czy
innych pracownikow uczelni, jakimi wytycznymi nalezy si¢ kierowaé przy reda-
gowaniu cytowarl.

Najbardziej znanym zbiorem wskazéwek dla autoréw w dziedzinie edukacji
i psychologii jest Publication Manual of the American Psychological Association,
Fifth Editon (APA, 2001). W naukach spolecznych stosuje si¢ rowniez, cho¢ nie
tak czesto, inne wytyczne: University of Chicago (A Manual of Style, 1982), Tu-
rabian (1973), Campbell, Ballou (1977). Niektére czasopisma stworzyly wlasne
wersje najpopularniejszych wytycznych dla autoréw. Radze juz na wczesnym
etapie planowania pracy zorientowad sie, jaki styl bedzie odpowiadal odbior-
com, i dostosowac sie do jego Wymogow.

Najwazniejsze zalecenia redakcyjne dotyczg cytowan $rédtekstowych, biblio-
grafii konicowej, nagtowkow oraz rycin i tabel. Oto niektére kwestie, ktére nalezy

rozstrzygna¢, korzystajac z wytycznych:

% Wprowadzajgc cytowania $rédtekstowe, pamietaj o odpowiedniej czcionce

oraz o formacie cytowani wielokrotnych.

Umieszczajac bibliografie na koficu, Zwr6é uwage, czy wytyczne wymaga-

ja uktadu alfabetycznego lub numeracji. Sprawdz, czy wszystkie cytowa-

nia $rodtekstowe znalazly sie w koicowej bibliografii.

i Nagléwki w pracach naukowych reprezentujg poszczegolne poziomy
hierarchii tekstu. Najpierw zdecyduj, ile poziomow chcesz wyodrebnic,

fiieo
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a l?astgpnie sprawdZz w wytycznych, jaki jest obowigzujacy format dla
kazdego z nich. Sprawozdania z badan maja zwykle od dwéch do czte-
rech poziomoéw.
Jezeli postugujesz sie przypisami, sprawdz w wytycznych, gdzie nalezy je
umieszczaé. Obecnie w pracach naukowych rzadziej uzywa sig¢ przypiséw
niz kilka lat temu. Decydujac si¢ na przypisy, sprawdz, czy powinny wy-
stepowaé na dole strony, na koncu kazdego rozdziatu, czy na koncu pracy.
% Zalecenia dotyczace tabel i rycin sg rézne w poszczegdlnych zbiorach wy-
tycznych. Zwr6¢ uwage na takie aspekty, jak linie pogrubione, tytuly i od-
stepy przy podawaniu przyktadéw.

qusumc??vujqc, nalezy podkresli¢, ze najwazniejsza w stosowaniu wytycz-
nych jest spéjno$¢ zasad w calym tekécie.

Definicje pojg¢

Z qrgawianiem literatury wiaze si¢ ponadto dobér pojec i ich definicji, umoz-
hw1.a)qcych czytelnikowi orientacje w projekcie. Definicje poje¢ mogg byc
umieszczone w osobnej czeéci pracy, razem z przegladem literatury lub rozpro-
szone w tekécie.

' Nalezy poda¢ definicje poje¢ malo znanych poza kregiem specjalistow i nie-
uzwanYFh na co dzien (Locke, Spirduso, Silverman, 2007). Dobor poje¢ do zde-
ﬁmowarpa jest oczywiscie arbitralny, ale zawsze lepiej je wyjasni¢, gdy istnieje
obawa,.ze czytelnik ich nie zrozumie. Definicje nalezy podawac przy pierwszym
Wstqpleniu danego pojecia, aby odbiorca nie przekonywat si¢ dopiero w trak-
cie lektury, ze autor postuguje si¢ innym zbiorem definicji niz zakladany przez
czytelnika. Jak komentuje Wilkinson (1991), ,,naukowcy uzywaja $ciéle zdefinio-
wapy’ch pojeé, ktore pozwalajg im jasno mysle¢ o swoich badaniach i klarownie
wy']a,smaé odbiorcom wlasne poglady i uzyskane wyniki” (s. 22). Definiowanie
pojeé stuzy precyzji pracy naukowej, jak pisze Firestone (1987):

Stowa jezyka potocznego majg wiele roznych znaczen. Jak inne symbole, zyskujg site
wyrazu przez taczenie znaczenia ze szczegélnym kontekstem. [...] Jezyk naukowy zde-
cydowanie pozbawia stowa owej wieloznaczno$ci na rzecz precyzji. Z tego powodu
zwyczajnym pojeciom nadaje sie ,znaczenie techniczne” do celéw naukowych (s. 17).

Z potrzeby precyzji wyjasnienia terminéw uzywanych w artykule naukowym
powinny sie znajdowaé we wprowadzeniu do tekstu. W pracach doktorskich
i ich konspektach pojecia definiuje si¢ w osobnym rozdziale. W formalnych pra-
cth badawczych ktadzie sie bowiem szczegolny nacisk na Scistos¢ jezyka i ter-
minologii. Rzetelno$¢ naukowa wymaga podbudowania poglagdéw badacza au-
torytatywnymi definicjami.

Pojecia do zdefiniowania moze zawieraé kazda cze$¢ planu badawczego:

# tytul pracy;

@ okredlenie problemu;
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z okreélenie celu;

pytania badawcze, hipotezy tub zalozenia;
przeglad literatury;

podstawa teoretyczna pracy;

metody.

Specjalne terminy wymagajace definicji wystepujg we wszystkich typach ba-
dati: w badaniach iloéciowych, jakosciowych i mieszanych.

W badaniach jakosciowych ze wzgledu na metodologie indukcyjna, czyli

ujecie rozwojowe, nie wszystkie terminy da si¢ zdefiniowac na poczatku,
cho¢ mozliwe jest wprowadzenie definicji roboczych. Niektorg tem?ty
(lub ujecia czy wymiary) wylaniajg si¢ czesto dopiero w trakcie analizy
danych. W miare pojawiania sig tych poje¢ w procesie badawczym au-
torzy tworzg ich definicje, umieszczane w rozdziale dotyczacym proce-
dur. Poniewaz wstrzymujg si¢ jednak z definiowaniem poje¢ az d.o 1cb
wystapienia w badaniu, trudno takie definicje sformutowac w prOJ‘ekqe
badawczym. Dlatego projekty badan jakosciowych czesto nie zawieraja
odrebnego rozdziatu z definicjami, ich autorzy formuluja jednak robocze
definicje jakoéciowe przed przystapieniem do badania. '

W badaniach ilosciowych, ktére postuguja sig glownie modelem dedt.ﬂ.(-
cyjnym, operujgcym ustalonym zbiorem danych, wyczerpujace d.eﬁmc]e
podaje si¢ we wstepnej czesci projektu badawczego. Aut.or.zy. umieszcza-
ja definiowane pojecia w odrebnym rozdziale i precyzyjnie je wyjasnia-
ja. Staraja si¢ wyczerpujaco zdefiniowaé wszystkie istotne .termu.)y na
poczatku pracy i postugiwac si¢ uznanymi definicjami, znalezionymi w li-
teraturze. o
W badaniu mieszanym mozna wyodrebni¢ osobny rozdziat z deﬁnic;arm,
jezeli prace rozpoczyna si¢ od zbioru danych iloéciowych. .]eieli w plerw-
szej fazie autor operuje danymi jakosciowymi, nowe pojecia Wylama)a[. sie
w réznych momentach, a ich definicje zostaja umieszczone w rozdziale
prezentujacym wyniki i wnioski ostatecznego raportu. Gdy z‘bi.ory danych
iloéciowych i jako$ciowych pojawiajg sig réwnoczeénie, o miejscu 'dla d.e~.
finicji decyduje priorytet jednego lub drugiego rodzaju danych. ,Nlemme)
jednak w kazdym badaniu mieszanym wystepuja terminyz kt(.)re moga
by¢ obce czytelnikom - na przyklad sama definicja badan m1eszar-1yc‘h
w oméwieniu procedur (zob. rozdziat 10). Wypada tez wyjasni¢ pojecia
dotyczace zastosowanej strategii badawczej, takie jak r(’)wnolegloL?c czy
sekwencyjno$¢ (np. w schemacie triangulacji réwnoleglej, omawianym
w rodziale 10).

Zadne ujecie nie okresla $cidle zasad definiowania poje¢, warto jednak
uwzgledni¢ pewne wskazowki (zob. tez Locke i in., 2007):

# Definicje nalezy podaé, gdy dane okreslenie wystepuje po raz pierwszy.

Na przyktad konieczna moze by¢ definicja we wprowadzeniu do projektu,
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aby czytelnik zrozumiat problem badawczy oraz pytania lub hipotezy sta-
wiane przez autora.

@ Formutuj definicje na poziomie operacyjnym, czyli praktycznym. Sg one
wyrazane w jezyku konkretnym, a nie w postaci abstrakcyjnych koncep-
cji. Definicje operacyjne sa preferowane w projektach prac doktorskich,
gdyz zawarty w pracy osobny rozdzial z definicjami stwarza mozliwo$¢
uscidlenia uzywanych terminéw.

# Nie uzywaj w definicjach jezyka potocznego, postuguj si¢ stownictwem
akceptowanym w literaturze naukowej. Dzigki temu nie bedg to definicje
wymyélane doraznie, lecz ugruntowane w literaturze (Locke i in., 2007).
Zdarza si¢ jednak, ze w dostepnej literaturze brakuje precyzyjnego okre-
élenia jakiego$ terminu i wéwczas trzeba si¢ postuzy¢ jezykiem codzien-
nym. W takim wypadku nalezy poda¢ swoja definicje i uzywac pojecia
spojnie w calym planie pracy i w przebiegu badania (Wilkinson, 1991).
Pojecia mozna definiowaé tak, by stuzyly réznym celom. Niektore defi-
nicje uéciélaja znaczenie stéw uzywanych na co dzien (np. organizacja).
Moga tez ograniczaé zakres jakiego$ pojecia: ,Okreslenia program zaje¢
pozalekcyjnych uzywa si¢ wylacznie w odniesieniu do propozycji przezna-
czonych dla uczniéw szkét srednich na podstawie wykazu School District
Manual” (Locke i in., 2007, s. 130). Mogg ustanawia¢ kryterium stosowa-
ne w badaniach: ,,Najwyzsza $rednia ocen oznacza $rednig 3,7 lub wyzsza
w skali czterostopniowej”. Mogg takze wyja$nia¢ termin w znaczeniu ope-
racyjnym: ,, Wzmacnianie oznacza procedure, polegajaca na zamieszcze-
niu listy cztonkéw klubu w gazetce szkolnej, udzielaniu im specjalnych
przepustek i wpisywaniu do indeksu ucznia informacji o przynaleznosci
do klubu” (Locke i in., 2007, s. 130). i
Cho¢ nie ma jednolitych zaleceni co do formatu definicji, jednym z mozli-
wych rozwigzan jest wydzielenie osobnej czgsci pracy zatytulowanej ,,De-
finicje poje¢”, w ktérej umieszcza si¢ w przejrzystej formie pojecia i ich
objasnienia, wyrdzniajac pojecia specjalng czcionkg. Tym samym dane-
mu slowu przypisuje si¢ niezmienne znaczenie (Locke i in., 2007). Za-
zwyczaj Ow osobny podrozdzial ma nie wigcej niz dwie-trzy strony.

o

Oto dwa przyklady, ilustrujgce dwa rézne style definiowania poje¢ w pracy
badawczej:

 Przyklad 2.3. Definiowanie poje¢ w pracy doktorskiej o charakterze badari
fhicsgdngeh = - o ‘ ‘

~ Pierwszy przyklad ilustruje dluzsza forme definicji, ktéra w badaniu miesza-
_nym wprowadzono w odrebnej czesci rozdziatu 1, stanowiacego wstep do pracy

~ doktorskiej. VanHorn-Grassmeyer (1998) badata, jak 119 nowych specjalistow
do spraw studenckich w collegeach i uniwersytetach podejmuje indywidualne
i zbiofoWé refleksje. Przeprowadzala zaréwno sondaze, jak i wywiady poglebione
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z nowymi pracownikami. Poniewaz zajmowala sie refleksja indywidualng i zbio-
rows u specjalistow do spraw studenckich, na poczatku pracy umiescita szczego-
Towe definicje tych poje¢. Ponizej cytuje dwie 2 nich. Warto zwrocié uwagg na to,
jak autorka nawigzuje do znaczen przypisywanych definiowanym pojeciom w li-
teraturze przedmiotn. ‘ . .

ReﬂekSi‘a in‘dyvy\iid“qalna '

“Schon (1983) pos’Wiqci’r cala ksiqikq ofnéwieniu pojqc’, nazywanych k‘przzke‘z: ~niégo’

mysleniem refleksyjnym, refleksjg w dziataniu i praktyka refleksyjng, a wprowa-
dzonych do obiegu juz kilka lat wezesniej w ksigzce, ktdrej byt wspotautorem

~ (Argyris, Schon, 1978). Trudno wiec zwiezle zdefiniowac naukowe znaczenie re- -

 fleksji indywidualnej, ktdre najlepiej QddaWa’roby istote tego, co whasciwie ro-

zumie sie intuicyjnie. Do celéw tej pracy mozna jednak wskazac trzy najbardziej
‘wyraziste charakterystyki refleksji indywidualnej: (a) »sztuka praktyki” (Schon,
1983), (b) praktyczne wykorzystanie intuicyjnej wiedzy, () doskonale‘nie;prak’cy-

Kkiprzezroztropny namyst.

‘ Specfalis;cé od spraw Studencki(:h :

Spegjaliste mozna scharakteryzowaé na wiele ‘sposobéw. Wedtug jednego.
7 mozliwych opiséw jest to osoba wykazujaca ,,duzg niezaleznos¢ sadéw, znaj-

- dujgeych uzasadnienie w przyswojonym zbiorze wspdlnych idei, perspektyw,

- informacji, norm i obyczajd (oraz dysponujaca wiedza zawodowa)”’ (Baskett,

 Marsick, 1992, s. 3). Specjalista do;,spra‘w"sktudencki,c‘h;'w‘yk‘ayzui‘e takie cechy
~ w pracy na rzecz studentéw w srodowisku wyzsze) ucze[ni,‘lpe‘{mac‘jed,nq z wie-

lu funkji, przyczyniajacych sie doich isukéeséanéuCeii tea‘[i‘zQWaniudea“itkof ‘

~ wych zainteresowari.

‘(Var‘iH;okm-kGr‘assméyef, 1919‘8,“ 5. 11-12)

[ Przykhd 2.4. Deﬁhiowa“nkie‘poiqck’ W‘cz‘qs’dpracy dotyczq¢‘éj ;z:r‘r‘iiennyc;h irkﬁezgya‘—;

kf‘Stoks'kunek,pokfeWier’nstWa zwnukiem -

. taktzwnukami.

Dwa nastgpne pr‘zyldady:ilustmja‘ skrécong forme definicji w pracy naukowej.
Pierwszy ilustruje specyficzng definicje operacyjna, drugi - definicje procedural-
na kluczowego pojecia. Vernon badat (1992) ‘wplyw rozwodu w érednim pokole-
niu na relacje migdzy dziadkami a wnukami. Cytowane definicje p
 4ci dotyczacej zmiennych ni ezalezaych. ‘

‘St‘b“sunek pokréwi‘eﬁs_tWaiz*Wnukiém, 'okkre‘é‘l‘ég ~czyi‘dzika«dkb:\(vi§,‘;a{"fdyz"ié‘c'{kamif ze
strony ojca, czy. ze strony matki. Weczesniejsze badania (np. Cherlin Fursten-

- berg, 1986) suggrujq,}iedziéglj(oWie:zg strony matki majq z wyczaj blizszy ko

odano w cze-
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Ple¢ dziadkéw

- Stwierd,zono, zeAreIacje pomiedzy dziadkami a wnukami zalezg od tego, czy s
 torelagjez bab?aq czy z dziadkiem (babcie przewaznie bardziej sie angazujg, co
~ prawdopodobnie wigze sie z rolg podtrzymywania wigzéw: rodzinnych przez

 kobietg [m.in. Hagestad, 1988]).

(Vernon, 1992, s. 35-36)

Prz’eglqd literatury w badaniach ilosciowych lub mieszanych

Przygotowujac przeglad literatury, trudno czasem zdecydowac, jaka powinna
by¢ jego objetos¢. Opracowatem zatem model, ktéry dostarcza odpowiednich
parametrdw, a nadaje si¢ szczegolnie do wykorzystania w badaniach ilodciowych
i mieszanych ze standardowym rozdziatem po$wieconym literaturze. W badaniu
jako$ciowym przeglad literatury moze dotyczy¢ poszczegdlnych aspektéw gtow-
nego przedmiotu badania i wyodrebnia¢ kilka zakreséw tematycznych. Jak juz
wspomniano, w projekcie badan jakosciowych dopuszcza si¢ rézne miejsca dla
przegladu literatury (w uzasadnieniu problemu badawczego, w osobnym roz-
dziale, jako jeden z watkéw przewijajacych sie w tekdcie, przy poréwnaniu z uzy-
skanymi wynikami pracy).

Opracowujac przeglad literatury do badania ilosciowego lub wagtku ilosciowe-
go w badaniu mieszanym, warto podzieli¢c material na odnoszacy sie do glow-
nych zmiennych niezaleznych, gléwnych zmiennych zaleznych oraz badan ze
zmiennymi niezaleznymi i zaleznymi (wigcej na temat zmiennych zob. roz-
dziat 3). Takie podejécie nadaje si¢ do prac doktorskich oraz do oméwienia lite-
ratury w artykule naukowym. Mozna sprébowa¢é podzieli¢c oméwienie literatury
na pie¢ czedci: wprowadzenie, temat 1 (zmienne niezalezne), temat 2 (zmienne
zalezne), temat 3 (badania dotyczace zmiennych niezaleznych i zmiennych za-
leznych), podsumowanie. Oto blizsze szczegoly dotyczace kazdej czesci:

1. We wprowadzeniu do przegladu literatury poinformuj czytelnika o doko-
nanym podziale. Bedzie do fragment po$wigcony organizacji materiatu.

2. W temacie 1 uwzglednij literature naukows dotyczacg zmiennej nieza-
leznej lub kilku takich zmiennych. Majac kilka zmiennych niezaleznych,
mozna wydzieli¢ stosowne podrozdzialy lub skupi¢ si¢ na jednej - naj-
Wainiejszej zmiennej. Pamietaj, aby w tym miejscu znalazla si¢ wylgcznie
literatura odnoszaca si¢ do zmiennych niezaleznych. W tym modelu trak-
tuje sie osobno pozycje dotyczace zmiennych niezaleznych i zmiennych
zaleznych.

3. W temacie 2 zbierz literature naukowa dotyczacg zmiennej zaleznej lub
kilku takich zmiennych. Majgc kilka zmiennych zaleznych, mozna kazda
z n.icl‘l oméwié¢ w osobnym podrozdziale badz skupi¢ sie na jednej - naj-
wazniejszej.
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4 W temacie trzecim powinna si¢ znalez¢é literatura dotyczaca zwigzkow
pomiedzy zmiennymi zaleznymi i niezaleznymi. Stanowi to samo sedno
projektu badawczego. Ta czeé¢ powinna by¢ stosunkowo krotka i zawie-
ra¢ badania jak najblizsze tematowi projektu. Zdarza si¢, ze na jakis$ te-
mat nic dotad nie napisano. Nalezy wowczas wzigé pod uwagg literature
w miare mozliwoéci najblizsza tematowi badz publikacje omawiajace go
na ogélniejszym poziomie.

5. Podsumowanie powinno zwracaé uwage na najwazniejsze publikacje,
podkresla¢ gtowne tematy, wyjaéniaé, dlaczego potrzebne s3 dalsze bada-
nia i jak przedstawiany projekt mialby wypelni¢ t¢ luke.

Ten model systematyzuje przeglad literatury, stwarza bliski zwiazek miedzy
literatura a zmiennymi w pytaniach badawczych i hipotezach oraz wystarczaja-
co zaweza przedmiot badania. Stanowi logiczne przejscie do pytan badawczych
i om6wienia metod. ‘

Streszczenie

Przed rozpoczgciem poszukiwan literatury nalezy okresli¢ temat badania, po-
stugujac si¢ takimi strategiami, jak skrocony tytul roboczy lub sformutowanie
gléwnego pytania badawczego. W tym miejscu trzeba takze rozwazy¢, czy dany
temat moze i powinien by¢ zbadany, czy istnieje dostep do uczestnikow i zaso-
béw i czy temat wniesie coé do literatury, zainteresuje innych i okaze si¢ zgodny
7 celami osobistymi.

Badacze odwoluja sie w swoich pracach do literatury naukowej, aby przed-
stawi¢ wyniki podobnych badan, wlaczy¢ wiasne badania w biezacy dialog
w literaturze oraz stworzy¢ kontekst do poréwnan wynikow whasnych badan
z innymi. Cele przywolywania literatury w badaniach jakosciowych, ilo$ciowych
i mieszanych sg rozne. W badaniach jako$ciowych cytowana literatura pomaga
skonkretyzowa¢ problem badawczy, ale nie ogranicza. pogladéw uczestnikéw.
Powszechny jest zwyczaj umieszczania na koncu badania jako$ciowego wigk-
szej liczby cytowanych publikacji niz na poczatku. W badaniach ilosciowych
literatura nie tylko pomaga skonkretyzowaé problem, lecz réwniez wskazuje
potencjalne pytania i hipotezy, ktérymi nalezatoby sie zajaé. Typowe dla badan
iloéciowych jest umieszczanie przegladu literatury w osobnym rozdziale. W ba-
daniach mieszanych wykorzystanie literatury zalezy od modelu badania i wagi,
jaka autor przywigzuje do aspektow jakosciowych i iloéciowych.

Przygotowujac przeglad literatury, nalezy okregli¢ stowa kluczowe do prze-
szukiwania bibliografii. Nastgpnym krokiem jest przeszukanie baz danych do-
stepnych online, takich jak ERIC, ProQuset, Google Scholar, PubMed oraz
bardziej specjalistyczaych, takich jak PsycINFO, Sociofile i SSCI. W dalszej ko-
lejnosci wyszukuje sig artykuly w czasopismach lub ksigzki, dajac priorytet at-
tykutom. Sposréd nich nalezy wybra¢ pozycje do uwzglednienia w przégladzie
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lite{attury. Pulglika?je.: te grupuje sie, tworzac mape literatury, obrazujaca glow-

gz ;al};go\l;\;e tadan i wskiquQCQ miejsce realizowanego projektu w odniesieniu
. W streszczeniach cytowanych badan nalez ¢ i

: . y poda¢ pelne dane biblio-

git?;zgz :fgi?elgl eznwtycirllyml ;ei;ikcyjnymi (np. APA, 2001) oraz informalccj)e

: ie problemu badawczego, sformulowanie )
styl;; szlorﬁu @anycl? i omoéwienie ich analizy oraz koncowe Wyﬁ?l?n, charelteny
raj?}c(; Z e% nrilé(j)exvﬁlrguurri?wainiejszych poje¢ wyodrebnia si¢ czg§¢ pracy zawie-
ieszcza je w przegladzie literatury. Wreszcie nalezy si

zastanowi¢ nad ogdlng strukturg oméwienia li ! 7 modeli 104,

. ) iteratury. Jeden z modeli ilo$-

ciowych zaklada podzial na czgéci odpowiadajace gtéwnym zmiennyrn1 (lu(j);-

cie iloéciowe) lub gtéwn e )
(ujqcie jakoéciowei ym podtematom najwazniejszego przednnotu badania

Cwiczenia yisemne

1. ;)pracu) mapg lit'eratury dotyczacej tematu, ktérym sie zajmujesz. Za-

i)la.cz §abn:ie] Pro;ekt swojego badania i polacz go liniami z innymi kate-

goriami badan, gby c.zytelmk mogt sie fatwo zorientowad, jak zamierzasz
uzupelni¢ istniejacg literature przedmiotu.

. Przygotuj przegla[d' literatury do pracy o charakterze ilosciowym zgodnie
zhmolcielem (?gram_czajqcym zakres omawianych pozycji do tych, ktére
c1 ara .teryzu)a{ zmienne wystepujgce w badaniu. Przygotuj takie’ rze-
glad literatury do pracy o charakterze jako$ciowym przeznaczonl; do

S d mowanego l()b emu
g 1 m

. :iz; tk(;/lz;pluterc?wych baz danyc_h online do szukania literatury na dany
fem . Wykonaj k_llka przeszukiwan, aby znalez¢ artykul jak najblizsz
wojemu ternatow1. Potem wykonaj kolejne przeszukiwanie, postuguj Z
sie wymienionymi w artykule deskryptorami. Znajdz 10 art i(ulc')w %tj’a(
nadawalyby si¢ do streszczenia w przegladzie. ’ A

i\Ia1 Eo.cilst,ax‘/vie W).’n.ik(')W wyszukiwania z ¢wiczenia 3 napisz jeden abs-

Vr}a b<a i (;::aml/?ry i jeden !akoéciowy z dwoch publikacji znalezionych
zach online. Zastosuj podane w tym rozdziale wskazéwki, aby ujg¢

w abstrakcie wszystkie potrzebne elementy. Bt
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publikacji. Autorka wyjasnia ponadto, ze przeglad literatury nie powinien by¢ traktowa-
ny jako proces linearny, polegajacy na przeczytaniu literatury, stworzeniu ram teoretycz-
nych i omoéwieniu publikacji. Jest to bowiem proces, w ktorym zachodzg istotne interak-
cje pomigdzy wymienionymi trzema etapami.
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Keith Punch podaje wskazowki do badan socjologicznych, zaréwno w ujeciu ilos-
ciowym, jak i jakosciowym. Wyjasniajac najwazniejsze aspekty obu tych ujeé, podkresla
dzielace je zasadnicze réznice. Zauwaza, ze wyboér miejsca, w ktérym autor projektu lub
raportu z badan umieszcza literature przedmiotu, zalezy od stylu jego pracy. Na decyzje
wplywa styl pracy naukowej, jej ogblna strategia badawcza oraz stopieni, w jakim autor
w swoich badaniach wykorzystuje literature.

Zastosowanie teorii

Jednym z elementéw przegladu literatury jest wybdr teorii, ktérg mozna od-
nieé¢ do stawianych w pracy pytan. Autorzy badar ilosciowych czesto testujg
przydatnos¢ teorii jako uzasadnienia odpowiedzi na swoje pytania. W projek-
cie rozprawy naukowej o charakterze ilosciowym czasami poswigca sig osob-
ny rozdziat na prezentacje teorii, ktéra ma by¢ przedmiotem badania. Auto-
rzy badar jakosciowych postuguija sie teorig w sposéb bardziej zréznicowany.
Sformutowanie teorii moze by¢ ostatecznym wynikiem pracy, umieszczonym
w jej zakoriczeniu, co stosuje sie w wypadku teorii ugruntowanej. W innych
badaniach jako$ciowych teoria pojawia sie na poczatku, tworzac kontekst,
okreslajacy, na co nalezy zwrdci¢ uwage i jakie postawi¢ pytania. Tak poste-
puje sie w wypadku etnografii i badari zaangazowanych. W badaniach mie-
szanych autorzy zaréwno testujg, jak i tworzg teorie. Moga ponadto zaktadac
pewng orientacje teoretyczng i w catej pracy skupiac sig na przyktad na prob-
lemach feministycznych, rasowych czy klasowych.

Rozdziat ten rozpoczyna sie od omdwienia roli teorii w badaniach iloscio-
wych. Podaje definicje teorii, wyjasnia postugiwanie sig¢ zmiennymi w badaniu
iloéciowym, wskazuje miejsce teorii w badaniu ilo$ciowym oraz alternatywne
formy potraktowania jej w pisemnym planie pracy. Najpierw zostang przed-
stawione procedury identyfikacji teorii, nastepnie czytelnik zapozna sig ze
schematem czesci poswiecone]j perspektywie teoretycznej w planie pracy
o charakterze iloéciowym. Dalsza cze$¢ rozdziatu dotyczy teorii w badaniach
jakosciowych. W tego typu badaniach autorzy uzywajg réznych okreslen teo-
rii, takich jak wzorce, orientacje teoretyczne lub generdlizacje naturalistyczne,
rozumiejac przez to szersze eksplanacje, ktére wykorzystujg lub rozwijajg
w swoich pracach. Podane w tym rozdziale przyktady ilustrujg mozliwe zasto-
sowania teorii w badaniach jakosciowych. Na koniec pozostato do omdéwienia
wykorzystanie teorii w badaniach mieszanych wraz z popularng w tym ujeciu
perspektywa transformatywna.
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Wykorzystanie teorii w badaniach ilosciowych

Zmienne w badaniach ilosciowych

Przed przystapieniem do omawiania teorii ilosciowych nalezy wyjadni¢, czym
sa zmienne i jakie ich rodzaje wykorzystuje si¢ do tworzenia teorii. Zmienna
oznacza ceche lub whasciwos¢ jednostki badz organizacji, ktérg mozna mierzy¢
lub obserwowaé i ktéra wykazuje réznice wréd badanych oséb albo organi-
zacji (Creswell, 2007a). Zazwyczaj roznice dotycza dwéch lub wigcej kategorii
badz tworza kontinuum wynikow, a zmienne mozna zmierzy¢ lub oceni¢, po-
shugujac si¢ odpowiednig skala. Psychologowie wolg uzywaé pojecia konstrukt
niz zmienna ze wzgledu na skojarzenia z abstrakeyjng ideg, a nie z konkretnie
zdefiniowanym terminem. Socjologowie postuguja sie jednak pojeciem zmien-
nej, ktore bedzie réwniez stosowane w tym rozdziale. Czesto dokonuje si¢ po-
miaréw zmiennych w badaniach dotyczacych plci, wieku, statusu spolteczno-
ekonomicznego oraz postaw lub zachowan zwiazanych z rasizmem, kontrola
spoteczng, wladzg polityczng badz przyw6dztwem. W réznych publikacjach
omawia sie szczegélowo typy zmiennych oraz ich skale pomiarowe (np. Isaac,
Michael, 1981; Keppel, 1991; Kerlinger, 1979; Thorndike, 1997). Zmienne opi-
suje sie, uzywajac dwoch kryteriow: nastepstwa w czasie oraz wynikéw pomiaru
(lub obserwacji).

Nastepstwo w czasie oznacza, ze jedna zmienna poprzedza drugs. Ze wzgle-
du na te kolejnoéé méwi sie, ze jedna zmienna oddzialuje na druga lub ja wywo-
luje, cho¢ wladciwie nalezatoby powiedziec, ze jedna zmienna prawdopodobnie
wywoluje druga. Przeprowadzajac badania w warunkach naturalnych i z udzia-
tem ludzi, nie mozna z calg pewnoscia okresli¢ przyczyny i skutku (Rosenthal,
Rosnow, 1991), autorzy badan socjologicznych méwig w tym wypadku o praw-
dopodobnej przyczynowosci. Nastgpstwo w czasie oznacza, ze w badaniach ilo$-
ciowych zmienne traktuje si¢ w porzadku »od lewej do prawej” (Punch, 2005)
i w takim ukladzie przedstawia si¢ je w kontekscie definiowania celu, stawiania
pytai badawczych oraz w modelach wizualnych. Wyréinia si¢ nastgpujace ro-
dzaje zmiennych:

@ Zmienne niezalezne s3 zmiennymi, ktére (prawdopodobnie)- wywolu-
ja okreglony skutek lub wywierajg wptyw na wynik. Inaczej nazywa si¢ je
zmiennymi oddziatujgcymi, objasniajgcymi, pierwotnymi lub predyktorami.
Zmienne zalezne sa to zmienne, ktére zalezg od zmiennych niezaleznych;
sg wynikami lub skutkami wptywu zmiennych niezaleznych. Nazywa si¢
je tez zmiennymi kryterialnymi, objasnianymi lub wynikowymi.
® Zmienne interweniujgce lub posredniczgce wystepuja pomiedzy zmienny-
mi niezaleznymi a zmiennymi zaleznymi i posredniczg w oddziatywaniu
zmiennej niezaleznej na zmienng zalezna. Na przyklad jezeli studenci
dobrze zaliczyli test dotyczacy metod badawczych (zmienna zalezna), to

)
L]

6w wynik moze by¢ skutkiem (a) przygotowania do testu (zmienna nie-
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zalezna) i/lub (b) uporzadkowania materiatu do testu w spéjng struktu-
re (zmienna interweniujgca), co pomoglo im w poprawnym rozwigzaniu
testu. Pomiedzy zmienng niezaleing a zalezng dziata zatem zmienna po-
éredniczaca, jaka jest organizacja materiatu.

@ Zmienne modyfikujgce sa wprowadzanymi przez badacza nowymi zmien-
nymi, ktére stanowia iloczyn dwoch wybranych zmiennych (np. wiek x
postawy wobec jakosci zycia). Takie zmienne wystepuja zazwyczaj w eks-
perymentach.

# Dwa inne typy zmiennych to zmienne kontrolne i zmienne zakldcajgce.
Zmienne kontrolne odgrywaja wazng role w badaniach ilociowych. Sg
one szczegdlnym typem zmiennych niezaleznych, ktére poddaje si¢ po-
miarom ze wzgledu na mozliwy wplyw na zmienng zalezng. Badacze uzy-
waja specjalnych procedur statystycznych (np. analizy kowariancji), aby
zachowa¢ kontrole nad tymi zmiennymi. Moga to by¢ zmienne demogra-
ficzne lub osobowe (np. wiek lub ple¢), ktére nalezy ,,mie¢ pod kontrolg’,
chcac ustali¢ rzeczywisty wplyw zmiennej niezaleznej na zmienng zalezna.
Inny typ zmiennej, zmienna zaktécajgca (lub zafalszowujgca), nie podle-
ga pomiarowi ani obserwacji w trakcie badania. Zmienna ta istnieje, ale
jej wplywu nie da si¢ bezposrednio wykry¢. Badacze wspominaja o wply-
wie zmiennych zaktdcajacych po zakorficzeniu badania, poniewaz moga
one wyjasnia¢ relacje miedzy zmienng niezalezng a zmienng zalezng, lecz
trudno poddaé je miarodajnej ocenie (np. postawy dyskryminacyjne).

W badaniu iloéciowym zmienne sg powiazane z odpowiedzig na pytanie ba-
dawcze (np. ,,Jaki wplyw ma samoocena na nawigzywanie przyjazni wéréd mto-
dziezy?”) lub z przewidywaniami, co pokazg wyniki badania. Takie przewidy-
wania nazywa sie hipotezami (np. ,,Pozytywna samoocena mlodego czlowieka
zwieksza liczbe jego przyjaciol”).

Definiowanie teorii

Ta podstawowa wiedza o zmiennych powinna utatwi¢ zrozumienie sposobow
wykorzystania teorii ilosciowych w projekcie badawczym. W historii badar ilos-
ciowych mozna wskaza¢ pewne przyktady zastosowania teorii jako podstawy na-
ukowych przewidywan lub eksplanacji (na temat réznych konceptualizacji teorii
i mozliwego ograniczania przez nie samodzielnego myslenia zob. G. Thomas,
1997). Do dzi§ zachowuje aktualnoéé¢ miedzy innymi definicja teorii, jaka podat
Kerlinger (1979). Teoria jest wedlug niego ,zestawieniem powigzanych z sobg
konstruktéw (zmiennych), definicji i zalozen, umozliwiajagcym systematyczne
postrzeganie faktéw dzieki okresleniu zachodzacych migdzy nimi relacji” (s. 64).
Zgodnie z tg definicjg teoria stanowi zbiér potaczonych wzajemnymi rela-
cjami konstruktéw (zmiennych) w formie zatozen lub hipotez, ktére okreslaja
zwigzki miedzy zmiennymi (zazwyczaj w kategoriach wielkosci lub kierunku).
W badaniu naukowym teoria w formie argumentacji, oméwienia lub uzasadnie-
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nia ulatwia wyjasnianie (lub przewidywanie) zjawisk, jakie zachodzg w rzeczy-
wistoéci. Labovitz i Hagedorn (1971) dodajg do te] definicji pojecie uzasadnie-
nia teoretycznego, ktére definiujg jako sprecyzowanie, jak i dlaczego zmienne
i stosunki miedzy nimi s3 wzajemnie powigzane” (s. 17). Dlaczego zmienna
niezalezna X mialaby oddzialywa¢ na zmienna zalezng Y? Teoria moze dostar-
czyé wyjasnienia tych oczekiwan lub przewidywan. W projekcie badawczym
omoéwienie takiej teorii umieszcza si¢ w przegladzie literatury lub w podrozdzia-
le, w ktérym méwi si¢ o podstawie teoretycznej, uzasadnieniu teoretycznym lub
perspektywie teoretycznej. Osobiécie preferuje okreslenie perspektywa teoretycz-
na, zgodne z wymogiem wobec odpowiedniego punktu w konspekcie referatu
zghaszanego na konferencj¢ American Educational Research Association.

Dziatanie teorii moze przyblizy¢ metafora teczy. Teoria, jak tuk teczy, wig-
se zmienne (lub konstrukty) niezalezne z zaleznymi. Laczac je z soba, zapew-
nia caloéciowe spojrzenie na to, jak i dlaczego mozna przypuszczaé, ze zmienna
niezalezna umozliwia wyjasnienie lub przewidywanie zmiennej zaleznej. Teorie
rozwijaja si¢ w wyniku wielokrotnego testowania przewidywan. Powstawanie te-
orii polega na taczeniu z sobg zmiennych niezaleznych, posredniczacych i zalez-
nych na podstawie pomiaréw réznych wartosci. Pomiary te dostarczajg informa-
cji o typie zaleznosci migdzy zmiennymi (dodatnia, ujemna lub nieznana) i jej
sile (np. znaczna i niewielka). Ujmujac te informacje w forme przypuszczenia
(hipotezy), badacz moze napisac na przyklad: ,,Im wigksza centralizacja wladzy
przywédcow, tym bardziej pozbawieni praw sg ich podwladni”. W wyniku wie-
lokrotnego testowania tej hipotezy w réinych warunkach i z udzialem réznych
populacji (np. skauci, prezbiterianie, rotarianie czy grupa uczniéw szkoly $red-
niej) wylania sie teoria, ktorej ktos nadaje nazwe (np. teoria atrybucji). Teoria
rozwija si¢ wiec jako wyjaénienie poszerzajace wiedze w danej dziedzinie (Tho-
mas, 1997).

Teorie rdznig si¢ swoim zasiggiem. Neuman (2000) wskazuje trzy poziomy
teorii: teorie mikropoziomowe, teorie éredniego zasiegu i teorie makropozio-
mowe. Teorie mikropoziomowe ograniczajg si¢ do niewielkich wycinkéw cza-
su, przestrzeni lub niewielkicej liczby os6b, jak teoria dramaturgiczna Goffma-
na, ktéra wyjasnia, jak ludzie angaiujg si¢ W rytualy podczas interakeji twarzg
w twarz. Teorie éredniego poziomu Iacza poziomy mikro i makro. Sg to teorie
organizacji, ruchu spofecznego lub wspélnot, na przyktad teoria Collinsa do-
tyczaca wplywow w organizacjach. Teorie makropoziomowe odnoszg si¢ do
catych kompleksow zjawisk, opisuja na przyklad instytucje spoleczne, systemy
kulturowe i cale spofeczefistwa. Makropoziomowa teoria stratyfikacji spolecznej
Lenskiego wyjaénia na przyklad, jak wielkos¢ wytwarzanej przez spoleczenstwo
nadwyzki pobudza rozwoj spoleczenstwa.

W naukach spotecznych teorie spotyka si¢ w psychologii, socjologii, an-
tropologii, nauce o edukacji, ekonomii, jak réwniez w wielu ich subdyscypli-
nach. Aby je odszuka¢ i poznac blizej, nalezy skorzysta¢ z baz danych literatury
(np. Psychological Abstracts, Sociological Abstracts) lub z ksigzkowych przewod-
nikéw po literaturze na temat teorii (zob. np. Webb, Beals, White, 1986).
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Formy teorii

W projektach prac badawczych autorzy ujmujg swoje teorie w rézny sposob, na
przyklad jako serie hipotez, zdan logicznych ,jezeli-to” lub jako modele graficz-
ne. Po Pierwsze zatem, niektérzy badacze przedstawiajg teorie jako powigzane
z sobg hipotezy. Na przyktad Hopkins (1964) formuluje teorie proceséw wplywu

jako serie 15 hipotez. Oto czgé¢ z nich (w nieco zmienionej formie, aby poming¢
zaimki rodzajowe wskazujace na ptec):

1. Im wyzsza ranga, tym wieksza centralno$¢.

Im wieksza centralno$¢, tym wigksza obserwowalnosé.

Im wyzsza ranga, tym wieksza obserwowalnosc.

Im wigksza centralno$¢, tym wigkszy konformizm.

Im wyzsza ranga, tym wiekszy konformizm.

Im wieksza obserwowalnos¢, tym wiekszy konformizm.

Im wiekszy konformizm, tym wigksza obserwowalnos¢ (s. 51).

NoGR w

Po drugie,' tegrk; mozna ujaé w serii zdan ,jezeli-to”, ktore wyjasniaja, dlacze-
go oczekuje sie, ze zmienne niezalezne spowodujg lub wplyng na zmienne zalez-
ne. Homans (1950) tak na przyklad objasnia teori¢ interakcji:

Ielze’li czesto$¢ interakeji pomiedzy dwoma lub wiecej osobami wzrasta, wzrasta sto-
pient ich wzajemnej sympatii i vice versa [...]. Osoby, ktére odczuwajg sympati¢ wobec
innych, beda wyraza¢ swoje uczucia w dziataniach wykraczajacych poza dziafania sy-
stemu zewnetrznego, a dzialania te jeszcze bardziej wzmocnig uczucia sympatii. Im
czestsze interakcje pomiedzy ludZmi, tym podobniejsze pod pewnymi wzgledami sta-
ja sie zaréwno ich dzialania, jak i uczucia (s. 112, 118, 120).

Po trzecie wreszcie, autor moze przedstawi¢ teori¢ jako model graficzny,
przektadajgc zmienne na obrazy. Blalock (1969, 1985, 1991) jest zwolennikiem
modelowania przyczynowego — teorie wyrazone stowami przeksztatca w mode-
le przyczynowe, ktore zapewniajg czytelnikowi wizualne wyobrazenie powigzan
m}qdzy zmiennymi. Ilustrujg to dwa uproszczone przykiady. W wersji przedsta-
w1<?nej na rycinie 3.1 trzy zmienne niezalezne wplywaja na zmienng zalezng za
po$rednictwem dwdch zmiennych interweniujgcych. Diagram tego typu poka-
zuje mozliwg sekwencje przyczynowg zmiennych, stanowigcg podstawe mode-
lowania przez analize $ciezek i bardziej zaawansowane analizy z wielokrotnymi
pomiarami zmiennych, jakie stosuje si¢ w modelowaniu réwnan strukturalnych
(Kline, 1998). Duncan (1985) podaje podstawowe zasady graficznego przedsta-
wiania zalezno$ci przyczynowych za pomoca diagramow:

# Zmienne zalezne umieszcza sie z prawej strony diagramu, a zmienne nie-
zalezne z lewe;.

# 0d ka‘idej zmiennej determinujacej prowadzi sie jednokierunkowe
strzatki do kazdej zmiennej od niej zaleznej.

@ Site relacji miedzy zmiennymi oznacza sig, wprowadzajac znaki wartos$-

.c1ow$)sc1 obok $ciezek. Znaki ,plus” i ,minus” oznaczajg zakladane lub
implikowane relacje.
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Rycina 3.1. Trzy zmienne niezalezne wptywaja na jedng zmienng zalezng za posrednic-
twemn dwdéch zmiennych interweniujgcych

Zmienna X

Grupa
eksperymentalna

traktowaniu zmiennej X pod katem ich wptywu
na zmienng Y

\ Y1
Rycina 3.2. Poréwnanie dwdch grup przy réznym
Grupa

kontroina

w Strzatki dwustronne symbolizuja relacje niepoddawane analizie i niema-

) jace zwiazku z innymi relacjami w tym modelu.

Dodatkowe oznaczenia stosuje si¢ w bardziej ztozonych diagr.amach przyczy-
nowych. Omawiany przyklad ilustruje podstawowy model zmiennych ograni-

h, jakie zwykle wystepuja w badaniach sondaiowycl:x. '
CZO?Xeryrrjl warigemgagrzmu przyczynowego jest porownanie .wpkywu g;tlxl;
py eksperymentalnej i grupy kontrolnej z jedna zx{uennq’mezal.ezréa‘ r}ahwyru
badania (zmienna zalezna). Rycina 3.2 przed§taw1a poréwnanie 1 wéc ] glc ti
| ze zmienng X pod wzgledem ich oddzialywania na Y, zmienng za ;zng. ezzeﬁ
schemat eksperymentu migdzygrupowego (zob. rozdzial 8). Reguly ozna

diagramu s3 takie same jak w poprzednim przykladzie.
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Omoéwione dwa modele pokazujg tylko najprostsze mozliwosci taczenia
zmiennych niezaleznych i zaleznych w gmach teorii. Bardziej skomplikowa-
ne schematy obejmujg zastosowanie wielu zmiennych niezaleznych i zaleznych
w szczegotowych modelach przyczynowosci (Blalock, 1969, 1985). Na przyktad
Jungnickel (1990) w projekcie pracy doktorskiej o efektywnosci badawczej wy-
dzialéw farmaceutycznych zaprezentowat ztozony model wizualny, przedstawio-
ny na rycinie 3.3. Jungnickel postawit pytanie, jakie czynniki wplywaja na wyni-
ki dziatalno$ci naukowej pracownikéw akademickich. Po zidentyfikowaniu tych
czynnikow w literaturze zaadaptowal strukture teoretyczng, ktérg inni autorzy
(Megel, Langston, Creswell, 1988) zastosowali wobec dziatalnosci naukowej na
wydziatach pielegniarstwa, i opracowal model wizualny ilustrujacy wzajemne
zaleznoéci, stosujac sie do oméwionych wezedniej zasad konstruowania modeli.
Zmienne niezalezne umiescil po lewej stronie, zmienne interweniujace poérod-
ku, a zmienne niezalezne z prawej strony. Kierunek wplywu nalezy odczytywaé
od lewej do prawej, a hipotetyczny rodzaj wplywu oznaczajg znaki plus i minus.

Miejsce teorii ilosciowych w projekcie badawczym

W badaniach ilosciowych teorie stosuje si¢ dedukcyjnie i umieszcza na poczat-
ku projektu. Poniewaz chodzi raczej o przetestowanie lub weryfikacje teorii niz
0 jej rozwijanie, autorzy wysuwajg teorie i zbierajg dane do jej sprawdzenia, aby
na podstawie uzyskanych wynikéw moc ja potwierdzi¢ badz podwazy¢. Teoria
tworzy ramy calej pracy, model organizujacy pytania badawcze i hipotezy oraz
procedury gromadzenia danych. Dedukcyjny model mysélenia, jakim postuguja
sie autorzy badan iloéciowych, pokazuje rycina 3.4. Testujac lub weryfikujac teo-
rie, badacze sprawdzaja formulowane na jej podstawie hipotezy lub pytania. Owe
hipotezy i pytania zawierajg zmienne (lub konstrukty), ktére autor powinien zde-
finiowa¢. Mozliwe jest takze zastosowanie akceptowalnych definicji znalezionych
w literaturze. W tym miejscu autor podaje rowniez, jakim narzedziem bedzie sie
postugiwal w pomiarze lub obserwacji postaw i zachowan uczestnikéw badania.
Za pomocg tego narzedzia zbiera wyniki potwierdzajgce lub podwazajace teorie.

Ujecie dedukcyjne w badaniach o charakterze ilosciowym wskazuje miejsce
teorii w tego typu badaniach (zob. tabela 3.1).

Zgodnie z ogo6lng zasada teorie nalezy wprowadzi¢ na poczatku planu lub
pracy naukowej: we wstepie, w rozdziale zawierajacym przeglad literatury, bez-
posrednio po hipotezach lub pytaniach badawczych (jako uzasadnienie zwigz-
kéw miedzy zmiennymi) badZ w osobnym rozdziale pracy. Kazde z tych rozwia-
zan ma swoje wady i zalety.

Wskazéwka badawcza: Osobiscie opisuje teorie w osobnym podrozdziale pro-
jektu, aby czytelnik mogt jg tatwo odrézni¢ od innych elementéw pracy. Ten wy-
odrebniony fragment zawiera pelne wyjasnienie teorii, jej zastosowan i zwigz-
kéw z przeprowadzanymi badaniami.
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Opracowanie ilodciowej perspektywy teoretycznej

Zgodnie z powyzszymi uwagami skonstruowano model opracowania czgsci planu
po$wieconej iloéciowej perspektywie teoretycznej. Zatézmy, ze celem jest wskaza-
nie teorii wyjasniajacej relacje miedzy zmiennymi niezaleznymi a zaleznymi.

1. Poszukaj odpowiedniej teorii w literaturze przedmiotu. Jezeli analiza
zmiennych dotyczy jednostek, nalezy przejrze¢ literaturg psychologiczng;
planujac badanie grup lub organizacji, trzeba zapoznac si¢ z literaturg so-
cjologiczng. Jezeli w projekcie uwzglednia si¢ jednostki i grupy, odpowied-
nia bedzie literatura z zakresu psychologii spofecznej. Moga si¢ przydac
takze teorie z innych dyscyplin nauki (np. w badaniach zagadnien ekono-
micznych warto siegna¢ do literatury z dziedziny ekonomii).

2. Zapoznaj si¢ takze z wezeéniejszymi badaniami dotyczacymi tego same-
go lub zblizonego tematu. Do jakich teorii odwotywali si¢ inni autorzy?

Ogranicz liczbe teorii i postaraj si¢ znalei¢ jedng teorig nadrzgdng, ktéra

wyjaénialaby gléwne hipotezy lub najwazniejsze pytania badawcze.

3. ‘W nawigzaniu do wczeéniejszych wskazéwek postaw pytanie fgczgce jak
tuk teczy zmienne niezaleine ze zmiennymi zaleznymi: Dlaczego zmien-
ne niezalezne miatyby wplywa¢ na zmienne zalezne?

4, Naszkicuj czeéé dotyczacy teorii, positkujgc sie nastgpujacymi sformuto-
waniami: ,Teoria, do ktdrej bede si¢ odwolywac, jest ........ (nazwa teorii).
Wywodzi si¢ ona z ........ (wskaz pochodzenie, Zrédlo lub autora teorii),
byta wykorzystywana w badaniach ........ (przywolaj tematy, w ktérych te-
oria znalazla zastosowanie). Teoria ta stanowi, Ze ........ (wskaz zatozenia
i hipotezy omawianej teorii). W odniesieniu do mojej pracy, teoria glosi,
ze nalezy sie spodziewac¢, iz zmienne niezalezne ....... (wymien zmienne
niezalezne) beda wyjasnialy lub oddzialywaly na zmienne zalezne .......
(wymien zmienne zalezne), poniewaz ........ (podaj uzasadnienie zgodne
z logika teorii)”

W czeéci poéwieconej oméwieniu teorii ilodciowej nalezy zatem ujgé teorie,
ktéra zostanie wykorzystana w badaniu, jej gtéwne hipotezy lub zalozenia, in-
formacje o wczeéniejszym wykorzystywaniu i zastosowaniach oraz wykazac jej
zwigzki z projektowanym badaniem. Ponizsza ilustracja tego modelu pochodzi
z pracy Crutchfield (1986).

f‘fInterpersonal Trust and Scholarly Préductzwty (Pocéu umze]scowzema kon—?];f
- troli, zaufanie ngdzyludzkze i produktywnos¢ naukowa). Na podstawie sondazy
przeprowadzanych Wsrod pracowmkow naukowych Wydz1alow plelt;gmarsklchf
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autorka zamierzala okresli¢, czy umiejscowienie kontroli i zaufanie miedzyludz-

- kie wplywaja na liczbe publikacji. Praca zawiera w rozdziale Wste;pnym cytowana

_ponizej Wyodre;bmonq cze§¢ pod tytutem ,Perspektywa teoretyczn W jej sktad

Wchodzq nastqpu]q,ce punkty

- ‘;Teona, ktora} autorka chce sie posluzyc

» Gléwna hlpoteza teorii ‘

+ Informacje o tym, kto pos}uglwak sie tg teonq iojej mozhwych zastoso-
. waniach ;

. fAdaptac]a teorn do zmlennych w badaniu z Wykorzystamem logiki
,,]ezeh t : ,

. Dodane przeze mnie uwagi drukowane kursywa w nawxasach zaznacza]a} na]waz-
. ‘yme]sze elementy

~ ‘k Perspektywa teoretyczna

‘ Formuh.uqc perspektywq teoretycznq badania efektywnosct pracownlkow na-
ju‘kowy”ch‘ jako uzyteczny prototyp mozna wykorzysta¢ teorie spotecznego

~ uczenia sie. Jest to koncepcja, ktdra w opisie zachowari dazy do osiagniecia
zréwnowazonej syntezy psychologii poznawczej z zasadami modyfikacji beha-

~ wioralnej (Bower, Hilgard, 1981). Najogdlniej méwiac, ta jednolita struktura te-
- oretyczna ,,ttumaczy ludzkie zachowania w kategoriach ciagtych (wzajemnych)
mterakqx miedzy determmantamr poznawczymi, behawioralnymi i srodowisko-

3 ,wyml” (Bandura, 1977, s VII) (Autorka wskazuje teon@, ktdra bedzie podstawq

Jej adan) - : ; ; ;

: 'Pomewaz teorla spo’recznego uczenia sie dopuszcza stosowanie wzmocnier
- {do ksztaﬁ:owania zachowan, role nagréd upatruje w przekazywaniu informacji-
L0 optymalnych reakc;ach orazw pobudzamu motywacji do dziatania ze wzgledu

. .na oczeklwanq nagrods. Ponadto zawarte w tej teorii zasady. uczema sie ktada

o szczegolny nacnsk na procesy posredme, symbohczne i autoregu acy;ne (Bandu—

- ra, 1971) ‘

' Teona spo’recznego uczenia sie dotyczy nie tylko uczenia, lecz ponadto probu;e
foplsac, w jaki sposéb zestaw kompetencji spotecznych i osobistych (tak zwana
‘ ‘owosc) moze sig rozwija¢ pod wptywem spotecznych warunkéw uczenia -
- Zajmuje sie. takze metodami oceny osobowosci (Mischel, 1968) i modyfikacji
; ,"}behawxoralne; w kontekécie klinicznym i edukacyjnym (Bandura, 1977; Bower,
- Hllgard 1981, Rot ter, 954) (Autorka opisuje teorie spofecznego uczenid qu)

W asmajqc teorlq spo%ecznego uczenia sie, Rotter (1954) Wskazu1e na konlecz‘

‘nosc uwzglqdnlema czterech klas zmiennych: zachowari, oczekiwan, wzmoc-
nieA i sytuacji. psychologlcznych Zaproponowat ogdlng formute okreslajch‘
prawdopodoblenstwo zachowan; zgodnie z ktora: ,;mozliwos¢ pojawienia sie
fyaklegos zachowanla 'w danej sytuacji psychologicznej jest funkcjg oczekiwania,

L oze zachowanie to doprowadzi w danej sytuacji do okreslonego wzmocnienia
- iwartosci owego wzmocnienia” (Rotter, 1975, 5. 57).
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Oczekiwanie oznacza w tej formule postrzegany stopieri pewnosci (lub prawdo-
podobieristwa) istnienia ogdlnej zaleznosci przyczynowej migdzy zachowaniem

_a nagroda. Ow konstrukt uogolmonego oczeklwama deﬁmwe SIQ )ako we-

_ Wwnetrzne umiejscowienie kontroli, gdy ;ednostka W|erzy, ze wzmocmema 53
- funkcjg szczegolnych zachowari, lub. zewnetrzne umxe)scowreme kontr
skutki zachowania przypisuje si¢ szczescnu, losowi lub wplywowym innym lu-
~dziom. Postrzegame relacji przyczynowej nie musi mie¢ charakteru bezwzglqd-“

Il,‘

gdy

. nego, raczej da sie stopmowac w zaleznosci od wczesme)szych dosﬁwmdczer’\

i uwarunkowari sytuacy]nych (Rotter, 1966) (Autorka wy;asma zmrenne wystq~ ~
pu;qcewteoru) ' ‘ , . ;

Odnoszqc teorle; spo%ecznego uczenla an do prezentowanych badan produk—; i
tywnosci naukowej, cztery klasy zmlennych wyrozmone przez Rottera (1954)

~ zdeﬁmowano naste;pu;qco

1. Produktywnosc naukowa jest pozqdanym zachowamem Iub dma’ramem

2. Umiejscowienie kontroli jest uogoélnionym oczeklwamem, ze nagrody zalezq -
~ lubnie zalezg od konkretnych zachowan. ; ;
3. Wzmocnienia s3 nagrodamr za prace; naukowq oraz wartosmq, ]akq sxe; lm :

- przypisuje.

- 4. Instytucja o$wiatowa 1est sytuaqq psycholog!cznq, ktora zapewnla roznego;

rod za]u nagrody za produktywnoéé naukowa;

- Formu%a Rottera (1975) okresla)qca prawdopodoblenstwo zachowama zosta’ra :
~ odpowiednio zaadaptowana do tych szczegolnych zmlennych potenqa}r dzia-

talnosci naukowej w instytucji osw:atowe| jest funkcja oczekrwama, dziatal-

nosc ta przymes;e konkretne nagrody i wartoscn, jakie pracowmcy nau OWI lm‘,
przyp|su1q Ponadto zgodme z p6Zniejszymi ustaleniami Rottera (1967) nalezy‘

- uwzglqdmc mterakqe zachodzace poqudzy zaufamem mlqdzyludzklm a umiej-

_ scowieniem kontroli w stosunku do oczekiwania na nagrody za odpowuednle
_ zachowanie. Wreszcre, z efektywnosc:q naukowq pracownikow wyd zigtow ple-

: n.ilqgnlarskxch tak samo jak w innych dyscyphnach nauki, moga by¢ quzane ta

- kle czynniki, )ak wykszta}(cenle, wiek pracowmka, stypendla hablhtacy]ne, staty
L etat, zatrudnienie w petnym lub w cze;scmwym wymlarze (Autorka odnosr ogol =
* niejsze po;qcm do w%asnych badan) . ; -

- ‘k TTV : gfody (umle;stoWrenle kontr‘oh),‘ (b) mozha polegac nain ~
~ nienia obletmc (zaufanie mlqdzyludzkre), (c) nagrody za aktywnoéc naukowa
53 cenne (wartosc nagréd) oraz (d) nagrody sa osxqgalne w danej dy

; "fLogtczna po < avva pro;ektu badaw 79‘40 i przeprowadzema stoso :nych ba—i
- dan wyraza si

zeh pracownic naukow1 uwazajq, ze‘

w nastqpu;ace) tezne Je

scyplmle\,}

: glub instytucji (uwarunkovvama mstytuqonalne), to beda oni wykazywac Wyso-
. kg efektywnosc naukowgq (s. 12-16). (Autorka formu#u;e wmosek postugujqc sie

- - logikg zdan ,,1ezeh to” aby oxreshc relac;e pomlqdzy zmlennymr mezaleznymuza— ‘
L leznym:) . ; . o
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Wykorzystanie teorii w badaniach jakosciowych

Rézne zastosowania teorii w badaniach jakosciowych

Autorzy badan jakoéciowych poslugujg sie teorig na kilka sposobéw. Po pierw-
sze, podobnie jak w badaniach iloéciowych, teoria stuzy jako szerokie wyjasnie-
nie zachowan i postaw, a jej sktadnikami mogag by¢ zmienne, konstrukty i hi-
potezy. Na przyklad do badan etnograficznych wigcza si¢ watki kulturowe lub
»aspekty kultury” (Wolcott, 1999, s. 133), takie jak kontrola spoteczna, jezyk,
trwalo$¢ i zmiana badz struktury organizacji spolecznej, takie jak pokrewien-
stwo lub rodzina (na temat tekstéw poruszajacych tematy kulturowe w antro-
pologii zob. Wolcott, 1999). Watki kulturowe podejmowane w tym kontekscie
sg zrodtem gotowych hipotez, ktore testuje si¢ na podstawie literatury. Cho¢ nie
zawsze nazywa si¢ je teoriami, stanowia obszerne wyjasnienia, do ktérych antro-
polodzy odwolujg si¢ w badaniach zachowan i postaw wspélnych danej kulturze.
Jest to ujecie popularne w jakosciowych badaniach nauk o zdrowiu, w ktérych
punkt wyjscia stanowi model teoretyczny, na przyktad dotyczacy praktyk proz-
drowotnych lub nastawienia wobec jakodci zycia.

Po drugie, coraz czesciej stosuje sie w badaniach jakosciowych orientacje
lub perspektywe teoretyczng, wyznaczajaca ogolne nastawienie wobec proble-
moéw dyskryminacji plei, nieréwnosci klasowych i rasowych (lub innych prze-
jawow marginalizacji spolecznej). Perspektywa ta, wymagajaca zaangazowane;j
postawy autora, wplywa na ksztalt zadawanych pytan oraz sposoby gromadze-
nia i analizowania danych, a ponadto sklania do aktywnoéci na rzecz zmiany.
Badania jako$ciowe poszerzyly sie o te perspektywe w latach osiemdziesigtych
ubieglego wieku. Sugeruje ona badaczom, jakimi zagadnieniami warto si¢ zaja¢
(np. marginalizacja, upodmiotowienie) i kto powinien by¢ uczestnikiem badan
(np. kobiety, bezdomni, grupy mniejszoéciowe). Od przyjetej orientacji zale-
zy pozycja autora wobec badanych zagadnien (bezstronna lub tendencyjna ze
wzgledu na kontekst osobisty, kulturowy i historyczny) oraz ostateczna wersja
relacji z badan (np. bez dalszej marginalizacji uczestnikéw, przygotowana we
wspélpracy z nimi). Teorie dostarczajace materiatu do badan sg punktem wyj-
écia w nurcie etnografii krytycznej. Teoria przyczynowa moze by¢ w tym wypad-
ku teoria emancypacji lub represji (Thomas, 1991).

Oto niektére z perspektyw teoretycznych dostgpnych autorom badan jakos-
ciowych (Creswell, 2007):

e
&

Perspektywa feministyczna uwypukla problemy kobiet w réznych sytua-
cjach i instytucjach stanowigcych kontekst tych sytuacji. Tematy badaw-
cze moga obejmowal na przyktad polityke sprawiedliwosci spolecznej
wzgledem kobiet w szczegdlnych warunkach lub rozpoznawanie sytuacji
opresyjnych dla kobiet (Olesen, 2000).

Dyskursy rasowe stawiaja wazne pytania dotyczace kontrolowania i wy-
twarzania wiedzy, w szczegdlnodci dotyczacej przedstawicieli innych ras
i ich spolecznos$ci (Ladson-Billings, 2000).

5

B
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¢ Perspektywy teorii krytycznej zajmujg sig mozliwoéciami pokonywania
ograniczen narzucanych przez pochodzenie rasowe, klasowe lub plec¢
(Fay, 1987).

© Teoria odmiennosci plciowej (queer) — jak okresla si¢ ja w literaturze
przedmiotu — dotyczy ludzi, identyfikujacych sie jako lesbijki, geje, bisek-
sualiéci i transseksualiéci. Podejécie to nie stuzy uprzedmiotowieniu ba-
danych o0séb, lecz poszukiwaniu znaczen kulturowych i politycznych na
podstawie opinii i do§wiadczen jednostek wykluczanych z gléwnego nur-
tu zZycia spolecznego.

& Perspektywa probleméw niepetnosprawnosci (disability inquiry) zajmuje
sie problemami integracji spolecznej w szkotach z punktu widzenia pra-
cownikéw administracyjnych o$wiaty, nauczycieli oraz rodzicow dzieci
niepetnosprawnych (Mertens, 1998).

Rossman i Rallis (1998) tak podsumowuja znaczenie teorii jako perspektywy
krytycznej i postmodernistycznej w badaniach jako$ciowych:

7 koticem XX wieku tradycyjne nauki spoleczne stajg si¢ coraz bardziej podejrzane
i atakowane przez rzecznikéw perspektywy krytycznej i postmodernistycznej, ktéra
podwaza obiektywistyczne zalozenia i tradycyjne normy badan naukowych. Gléwny-
mi argumentami w tym ataku sg cztery wzajemnie powigzane przekonania: (a) bada-
nie naukowe z zasady obejmuje problemy wiadzy; (b) sprawozdanie z badan nie jest
nigdy bezstronne, lecz nacechowane przez spojrzenie autora na problemy pici, rasy,
klas spotecznych oraz przez jego orientacj¢ polityczna; (c) rasa, klasa i ple¢ majg bar-
dzo istotne znaczenie dla zrozumienia do$wiadczen czlowieka; (d) tradycyjne badania
naukowe w przesziosci odebraly glos przedstawicielom grup wyzyskiwanych lub mar-
ginalizowanych (s. 66).

Po trzecie, teoria (lub inne obszerne wyjasnienie) moze nie by¢ watkiem
przewodnim badania jakosciowego, ale jego punktem docelowym. W procesie
indukcyjnym od podstawowego poziomu danych przez szersze zakresy tema-
tyczne dochodzi si¢ do uogélnionego modelu lub teorii (zob. Punch, 2005). Lo-
gike ujecia indukcyjnego ilustruje rycina 3.5.

Badacz rozpoczyna od zebrania szczegblowych informacii od uczestni-
kéw, a nastepnie taczy je w kategorie lub zakresy tematyczne. Te za$ rozwija si¢
w szersze wzorce, teorie lub uogdlnienia, ktore pordwnuje si¢ z osobistymi do-
$wiadczeniami albo z dostepna literaturg przedmiotu.

Rozwijanie zakreséw tematycznych i Kategorii we wzorce, teorie lub uogol-
nienia prowadzi do réznych punktow docelowych. Na przyktad w kontekscie
studium przypadku Stake (1995) méwi o0 o uogélnieniu propozycjonalnym, be-
dacym podsumowaniem interpretacji i przekonaf badacza, uzupelnionym
o jego osobiste doswiadczenia zwane ,uogdlnieniami naturalistycznymi” (s. 86).
Innym punktem docelowym moze by¢ teoria ugruntowana. Badacze daza do
odkrycia teorii, ktéra bylaby ugruntowana w informacjach pochodzacych od
uczestnikéw (Strauss, Corbin, 1998). Lincoln i Guba (1985) uzywaja okreslenia
_teorie wzoréw”, majac na mysli wyjasnienia, ktore rozwijajg si¢ w trakcie badan
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Badacz tworzy uogolnienia lub teorie
na podstawie wczesniejszych doswiadczen
i literatury

Badacz szuka szerszych wzorcow, uogolnien
lub teorii, analizujac zakresy tematyczne
lub kategorie

LY

Badacz analizuje dane, taczac je
w zakresy tematyczne lub kategorie

A

Badacz stawia uczestnikom pytania otwarte
lub sporzadza notatki terenowe

Y

. Badacz zbiera informacje
Rycina 3.5. Logika indukcyjna w ba- (np. w drodze wywiadéw, obserwacji)

daniach jakosciowych

naturalistycznych lub jako$ciowych. Inaczej niz w dedukcyjnych formach badan
iloéciowych, teorie wzoréw lub uogélnienia stanowig wzajemnie powigzane my-
§li lub elementy sktadajace si¢ na jedng calo$¢.

Teorie wzoréw charakteryzuje blizej Neuman (2000):

Teoria wzor6éw nie polega na logicznym wnioskowaniu dedukcyjnym. Jak teoria przy-
czynowa, stanowi zbidr powigzanych z soba poje¢ i relacji, ale nie wymaga stwierdze-
nia zaleznodci przyczynowej. Postuguje sie natomiast metaforami i analogiami, aby
»nada¢ sens” relacji. Teorie wzoréw tworzg systemy idei, ktére dostarczajg wiedzy. Po-
jecia i relacje tworzg w nich zamkniety system wzajemnych wzmocnien. Okreslajg one
kolejnos¢ faz lub tacza elementy w catoéc (s. 38).

Po czwarte i ostatnie, niektére badania jakosciowe nie postugujq si¢ teorig
wyrazang wprost. Wydaje si¢ jednak oczywiste, Ze zadne badanie jakosciowe
nie rozpoczyna si¢ od czystej obserwacji i Ze punktem wyjécia wszelkich obser-
wacji jest weze$niejsza struktura pojeciowa zlozZona z teorii i metod (Schwandt,
1993). Mozliwe sg natomiast badania jakosciowe, ktore nie przyjmujg bezposred-
nio zadnej orientacji teoretycznej. Jako przyktad mozna wskaza¢ fenomenologie,
w ktdrej badacz probuje odda¢ istote doswiadczenia, odwotujac si¢ wylgcznie do
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uczestnikéw (zob. np. Riemen, 1986). W tego rodzaju pracach autorzy tworza
bogaty, szczegdlowy opis gléwnego przedmiotu badania.

Moje wskazéwki badawcze dotyczace zastosowania teorii w projektach
o charakterze jako$ciowym s3 nastepujace:

koéciowego.

% Jezeli planujesz to zrobi¢, wybierz sposob wykorzystania teorii w swojej
pracy: jako wstepne wyjasnienie, jako punkt docelowy czy tez jako nad-
rzedna perspektywe badania w dzialaniu.

# Umie$¢ teorie w projekcie w miejscu zgodnym z jej zastosowaniem.

Miejsce teorii w badaniu jakosciowym

Miejsce teorii w badaniu jakosciowym zalezy od sposobu jej wykorzystania.
W pracach poruszajacych watki kulturowe lub przyjmujacych okredlone na-
stawienie teoretyczne teoria powinna si¢ pojawic juz w pierwszych akapitach.
Zgodnie z rozwojowym schematem badar jako$ciowych teorie wprowadzong na
poczatku mozna p6zniej modyfikowac lub adaptowaé, biorgc pod uwage pogla-
dy uczestnikéw. Nawet w najbardziej teoretyzujacym schemacie badan jakoscio-
wych, jakim jest etnografia krytyczna, Lather (1986) obwarowuje zastosowanie
teorii nastepujacymi zastrzezeniami:

Budowanie teorii ugruntowanej empiryczne wymaga wzajemnej zaleznosci migdzy
danymi a teoria. Dane muszg umozliwiac dialektyczne generowanie zalozen, co po-
swala na zastosowanie struktur teoretycznych a priori, lecz nie dopuszcza, by dana
struktura stata sie zbiornikiem, ktéry trzeba napetniac danymi (s. 267).

~ Przyktad 3.2, Teoria na;pdyc‘;‘zqtkq‘badani‘a‘jak‘:os'_cfiyowégd: ‘

 Murguia, Padilla i Pavel (1991) zajmowali si¢ integracja 24 studentéw pocho-
 dzenia latynoskiego i indianskiego w systemie spolecznym kampusu. jednego.

2 college6w. Interesowal ich wplyw pochodzenia etnicznego na integracj¢ spo-
 leczng. Na poczatiu doswiadezenia uczestnikéw badani iono do modelu
 teoretycznego, jakim byl model integracji spotecznej T

~ model za ,niedopracowany pojeciowo i dlatego nieprecyzy]

oy’ (G433,
~ Nie testowano wiec modelu, jal w badaniach ilosci d
* modyfikacji. Autorzy pracowali nad udoskonuleniem modelu Tinto i na zakor
 czenie przedstawili whasna jego wersjg, opisujaca dokladnie oddziaty
~ chodzenia etnicznego. W badaniach jakosciowych, :
 tjeciu, teoria (np. teoria ugruntowana), wzorze e jest punktem
 docelowym, teori¢ umieszcza sig na koricu pracy: Mozna jg wéwczas pracstawic
 jako diagram logiczny, graficzne przedstay\(ien:ie’z?;léino ‘miedzy pojecia
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Przyktad 3.3. Teoria na koricu badania jakosciowego

- Korzystajac z krajowej bazy danych zawierajacej 33 wywiady z dziekanami wy-
~ dzialéw wyzszych uczelni, opracowaliémy (Creswell, Brown, 1992) teorie ugrun-
~ towang, laczacg zmienne (lub kategorie) wplywu kierownictwa na osiagniecia
~ naukowe pracownikéw wydziatu. Czeé¢ teoretyczna byla ostatniy czedcig artylau-
Ty, w kt6rej przedstawiliémy model graficzny teorii zbudowanej dedukcyjnie na
podstawie kategorii informacji dostarczanych przez respondentéw. Wprowadzi-
 li$my takie hipotezy kierunkowe, logicznie wynikajace z modelu. W czeéci doty-
 czacej modelu i hipotez poréwnaliémy wyniki uzyskane od uczestnikéw z wyni-
ami innych badat i rozwazaniami teoretycznymi w literaturze. Stwierdziliémy

. Tezy i subtezy wyrazaja nietypowe, a nawet sprzeczne z naszymi oczekiwania-
~mi fakty. Przeciwnie do tezy 2.1 spodziewalismy sig, Ze poszczegdine stopnie
~ kariery beda do siebie podobne nie tyle pod wzgledem typu problemow; ile ra-
_czej ich zréznicowania. Tymczasem okazato sie, Zze do pracownikéw majqcych
staly etat na uczelni mozna odnie$¢ prawie wszystkie mozliwe problemy z listy.
 Dlaczego potrzeby pracownikéw zatrudnionych na state byly szersze niz pra-
- cownikéw, ktérzy nie uzyskali jeszcze etatu? Z przegladu literatury na temat
* produktywnosci wynika, ze aktywno$¢ w pracy naukowej nie zmniejsza sie po
~ otrzymaniu nagrody w postaci awansu na stafe stanowisko (Holley, 1977). Wy-
daje sie prawdopodobne, ze rozproszenie celéw zawodowych po otrzymaniu
~ awansu sprzyja wystepowaniu wiekszej liczby typéw probleméw. W kazdym
~ razie omawiana subteza zwraca uwagg na niedostatecznie rozpoznang grupg
~ zawodowa, ktdra —jak ugwiadamia nam Furniss (1981) - nalezatoby poddac bar-
_ dziej szczegtowym badaniom. : ‘ :

(Creswell, Brown, 1992, 5.58) ’

Jak wyjasniono w powyzszym przykiadzie, na podstawie wypowiedzi infor-
matoréw opracowaliémy na drodze indukcji model graficzny Iaczacy zmienne
i umiesciliémy go na koncu pracy, gdzie jego gtéwne tezy mozna bylo zestawi¢
z istniejgcymi teoriami i literaturg przedmiotu.

Zastosowanie teorii w badaniach mieszanych

Zastosowanie teorii w badaniach mieszanych moze mie¢ charakter deduk-
cyjny, kiedy testuje sie i weryfikuje istniejaca teorie ilosciows, lub indukeyjny,
kiedy tworzy sie teorig jako$ciows lub wzorzec. Teorie nauk spofecznych i nauk
o zdrowiu stanowig material do testowania zaréwno w ujeciu ilo$ciowym, jak
i jako$ciowym. Innym ujeciem teorii w badaniach mieszanych jest potraktowa-
nie jej jako orientacji teoretycznej, ukierunkowujacej calg pracg. Ostatnio zaczgly
sie pojawia¢ prace naukowe, w ktorych zastosowano schemat mieszany z per-
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spektyws teoretyczng stuzgcg badaniu problemdw plci, ras lub grup etnicznych,
niepelnosprawnoci, orientacji seksualnej i innych przyczyn odmiennosci (Mer-
tens, 2003).

Na mozliwo$¢ wykorzystania perspektywy teoretycznej w badaniach miesza-
nych zwrécily uwage Greene i Caraccelli w 1997 roku. Wyodrebnily one schemat
transformatywny jako szczegélng forme badan mieszanych. Wedtug tego sche-
matu przeprowadzane sg badania odwotujace si¢ do wartoéci i zorientowane na
dziatanie, a wiec badania uczestniczace i zmierzajace do upodmiotowienia mar-
ginalizowanych jednostek i grup. Charakterystyczne dla schematu transforma-
cyjnego mialoby by¢ mieszanie réznych tradycji w podejéciu do wartosci (bez-
stronno$¢ ujecia ilo§ciowego i stronniczo$¢ ujecia jakosciowego), zastosowanie
réznych metod i nacisk na aktywnoé¢ w rozwigzywaniu probleméw. Cechy te
wykorzystywali pézniej w praktyce inni autorzy badan mieszanych.

Dokladniej omawiajg procedury Creswell, Plano Clark, Gutmann, Han-
son (2003) w jednym z rozdzialéw ksigzki po$wigconej metodom mieszanym.
Zwracaja oni uwage na wykorzystanie perspektyw teoretycznych, takich jak
perspektywa genderowa, feministyczna; kulturowa/rasowa/etniczna; perspek-
tywa stylu zycia; perspektywa krytyczna; perspektywa klasowa, perspektywa
pozycji spolecznej. Perspektywy te staly si¢ spoiwem schematéw badan mie-
szanych (zob. rozdzial 10). Cytowani autorzy skonstruowali takze model gra-
ficzny, ktory ilustruje, w jaki sposéb owe perspektywy moga nadawaé kierunek
badaniom mieszanym. Temat ten kontynuowata Mertens (2003). Jak wynika
z ramki 3.1, przywiazuje ona duze znaczenie do perspektyw teoretycznych w ba-
daniach mieszanych. Wyjasniajac w szczegdtach paradygmat transformatywno-
-emancypacyjny oraz jego specjalne procedury, Mertens podkresla role warto-
éci w badaniach zagadnieri feministycznych, etnicznych/rasowych i probleméw
niepetnosprawnoéci. Jej teoria transformatywna jest klamrg aczaca badania
o charakterze emancypacyjnym, antydyskryminacyjnym, uczestniczacym, frei-
rianskim, feministycznym, rasowo-etnicznym, zaangazowane na rzecz ludzi nie-
pelnosprawnych i wszystkich grup marginalizowanych.

Autorka wskazuje implikacje teorii transformatywnych dla badan metodami
mieszanymi. Obejmujg one integracje metodologii transformatywno-emancy-
pacyjnej we wszystkich fazach procesu badawczego. Na podstawie pytan z ram-
ki 3.1 tatwiej poja¢ znaczenie badar nad problemami dyskryminacji i wyzysku,
jak réwniez potrzebe uznania réznorodnosci uczestnikéw. Pytania te klada tez
nacisk na okazywanie szacunku uczestnikom przez gromadzenie i ujawnianie
danych oraz oglaszanie wynikéw, przyczyniajacych si¢ do zmiany stosunkow
spotecznych.
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Definiowanie problemu i przeszukiwanie literatury

o Czy celowo szukates literatury dotyczacej problemdw réznych grup oraz zagad-
nieri dyskryminacji i wyzysku?

o (Czy problem zostat zdefiniowany przy udziale spotecznosci, do ktérej sig odnosi?

e Czy ujecie wykorzystujgce metodologie mieszang jest wynikiem wartosciowych
kontaktéw z cztonkami tych spotecznosci? (np. budowanie zaufania? Zastoso-
wanie wiasciwej struktury teoretycznej innej niz model deficytu? Opracowanie
zréwnowazonych — pozytywnych i negatywnych — pytari? Opracowanie pytar
prowadzacych do odpowiedzi transformatywnych, na przyktad skupiajgcych sig
na problemach zwierzchnictwa i relacjach wtadzy w instytucjach i spotecznos-
ciach?)

WYybdr projektu badawczego

o Czy twdj projekt badawczy odrzuca ingerowanie w jakakolwiek grupg i szanuje
zasady etyczne uczestnikéw badania?

Rozpoznanie Zrédet danych i wybdr uczestnikéw

e Czy cztonkowie badanych grup doswiadczajg dyskryminacji i wyzysku?

e Czy uczestnikdw okresdla sig wtasciwymi nazwami?

o (Czy uznaje sie réznorodnos¢ badanej populacji?

o Jak mozna wptynaé na inkluzywnos¢ préby, aby zwiekszy¢ prawdopodobieri-
stwo, ze grupy tradycyjnie marginalizowane bedg miaty w niej odpowiednig re-
prezentacje?

Wybdr lub konstruowanie danych, narzedzi i metod

o (Czy proces gromadzenia danych oraz ptynace z nich wnioski beda korzystne dla
badanej spotecznosci?

o Czy wyniki badan beda dla niej wiarygodne?
o Czy komunikacja z tg spotecznoscig bedzie efektywna?
o (zy zbiér danych otworzy droge do partycypacji w procesie zmiany spotecznej?

Andliza, interpretacja, przedstawienie wynikdw i ich wykorzystanie
o Czy wyniki dadza podstawy do nowych hipotez?

o (zy badanie obejmie podgrupy (np. analiza wielopoziomowa) w celu okreslenia
zréznicowanych wptywdw?

o Czy wyniki utatwig zrozumienie i wyjasnienie stosunkéw wiadzy?
o Czy wyniki bedg sprzyjaty zmianie spotecznej?

Zrédto: Wedtug D.M. Mertens (2003). Mixed Methods and the Politics of Human Research: The
Transformative-Emancipatory Perspective. W: A, Tashalklkari, C. Teddlie (red.). Handbook of Mi-

xed Methods in the Social & Behavioral Sciences. Adaptacja za zgods.
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Przyk%ad 3.4. Teoria w transformatywno emancypacy;nych badanlach mle—
szanych ~

Hopson, Lucas, Peterson (2000) za]mowah sie problema i rme}slue] spolecz—_ .
noéci nosicieli wirusa HIV i chorych na AIDS, giéwnie pochodzéma afroame-

~ rykanskiego. Zgodme z zalozemaml teorii transformaty'wno emancypacy]ne]

~ badano jezyk uczestmkow w ich konteksc1e spolecznym. Rozpocze;to od prze-
prowadzenia 75 otwartych wyw1ad0w etnograﬁcznych aby rozpoznac ,,)qzyko-~
we obszary tematyczne” (s. 31), takie jak wina, ~whasno$¢ oraz akceptacja i brak
~akeeptacji. Autorzy zebrali takze 40 Wleadow czedciowo ustr uktuxahzowanych ;
dotyczacych danych demograﬁcznyph codziennych czynnosci, zazywania | narko-
tyléw, wiedzy o zagrozemach zwigzanych z HIV { AIDS oraz soc;obehawmral-f '
nych cech praktyk seksualnych i uzaleznien od substancji. Na podstaw1e danych
ilo§ciowych sformutowano po]gaa i pytania, ktére mialy usprawni¢ dalsze poste-

- powanie, migdzy innymi przez stworzenie wzorca ilo§ciowego narzedzia postin-
terwencyjnego. Autorzy uwazajg, ze pomocna w ocenie wynikow jest orientacja
na upodmiotowienie, polegajaca na wyshlchlwa_mu opmu uczestmkow badama
i postqpowamu zgodme Z ICh sugestlaml ‘ =

Schemat tego badania daje ,prymat wymiarom wartoscqucym i nastawio-
nym na dzialanie wystepujacym w réinych tradycjach badawczych” z zastoso-
waniem metodologii mieszanej (Greene, Caracelli, 1997, s. 24). Autorzy postu-
guja si¢ perspektywa teoretyczng, aby ukazaé w nowej konfiguracji jezyk i dialog
uczestnikéw badania, doceniajgc znaczenie upodmiotowienia.

Chcac wykorzystaé teorie w projekcie badan mieszanych:

& Sprawdz, czy istnieje teoria mozliwa do zastosowania.

& Zastandw sie, czy nalezy ja wykorzysta¢ w ujeciu ilosciowym czy jakos-
ciowym.

# Jezeli teoria ma stuzy¢ transformatywnej strategii badawczej, zdefiniuj t¢
strategie i wskaz, w jakich miejscach projektu zostang wykorzystane idee
emancypacyjne.

Streszczenie

Dla teorii jest miejsce zaréwno w badaniach iloéciowych i jakosciowych, jak
i mieszanych. W badaniach ilo§ciowych teoria wyjasnia relacje migdzy zmienny-
mi lub pozwala je przewidywac. Istotne jest wigc ugruntowanie w naturze i po-
stugiwanie si¢ zmiennymi, ktére stanowig material do pytan badawczych i hi-
potez. Teoria stanowi swego rodzaju pomost pomigdzy zmiennymi, wyja$niajac,
jakie zwiazki zachodza miedzy nimi i dlaczego. Teoria moze mieé szerszy lub
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wezszy zakres. Autorzy formuluja swoje teorie w réZnej postaci, na przyklad jako
serie hipotez, zdania ,jezeli-to” lub modele wizualne. Postugujac sie teorig na
drodze dedukgji, umieszcza sie ja na poczatku pracy w przegladzie literatury. In-
nym rozwigzaniem jest przedstawienie jej wraz z hipotezami i pytaniami badaw-
czymi, czasami za$ po$wieca sie jej osobny fragment pracy. W opracowaniu czg-
éci teoretycznej projektu badania moze by¢ pomocny schemat oméwienia teorii.

Autorzy badan jakoéciowych, takich jak na przyktad etnografie, wykorzystu-
ja teorie jako szersze wyjasnienie podobnie jak w badaniach ilosciowych. Teoria
moze réwniez stanowié perspektywe, w ktérej rozpatrywane sg problemy pici,
rasy, klas spotecznych lub ich kombinacje. Czasami teoria, wzorzec lub uogél-
nienie pojawiaja sie na koncu badania jako$ciowego jako wynik wnioskowania
indukcyjnego na podstawie analizy danych. Badacze tworzg na przyklad teorie
ugruntowane w pogladach uczestnikéw i przedstawiajg je jako wnioski z badan.
Niektére badania jakosciowe nie wyrazaja wprost zadnej teorii, ograniczajg si¢
tylko do opisu gtéwnego zjawiska.

W badaniach mieszanych teorie stosuje sie dedukcyjnie (w ujeciu iloécio-
wym) lub indukeyjnie (w ujeciu jakosciowym). Niektére z tych badan rozpo-
czynaja si¢ od wskazania perspektywy teoretycznej (np. odnoszacej si¢ do prob-
leméw plci, stylu zycia, rasy/pochodzenia etnicznego lub podziatu klasowego).
Perspektywa ta wpisuje sie w model transformatywno-emancypacyjny, w ostat-
nim czasie za$ rozwinely sie procedury umozliwiajace jej wlaczenie we wszystkie
fazy procesu badawczego.

Cwiczenia Joisemne

1. Postugujac sie zamieszczonym w tym rozdziale schematem omdwienia
teorii ilo§ciowej, napisz fragment poswigcony perspektywie teoretyczne;j
w planie badania.

2. Do konspektu badania iloéciowego opracuj wizualny model wystepuja-
cych w teorii zmiennych, korzystajac z przedstawionego w tym rozdziale
opisu procedur projektowania modelu przyczynowego.

3. Znajdz w czasopismach artykuly dotyczace badan jako$ciowych, w kté-
rych (a) zastosowano teori¢ a priori, modyfikowana w procesie badaw-
czym, (b) sformutowano lub rozwinigto teorie na konicu pracy, (c) za-
stosowano metode opisows, nie przywolujac wprost zZadnego modelu
teoretycznego.

4. Znajdz przyklady badan mieszanych, w ktérych wykorzystano jaka$
perspektywe teoretyczng, na przyklad feministyczng, etniczng/rasows,
klasowa. Przyjrzyj sie szczeg6lnie temu, jak owa perspektywa ksztaltu-
je poszczegélne etapy procesu badawczego, korzystajac ze wskazdwek
w ramce 3.1.
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Literatura uzupetniajgca

Flinders D.J., Mills G.E. (red.) (1993). Theory and concepts in qualitative research. Per-
spectives from the field. New York: Teachers College Press. Teachers College, Colum-
bia University.

David Flinders i Geoffrey Mills opracowali tom po§wigcony perspektywom badaw-
czym - teorii w dzialaniu” - jak nazywaja je niekt6rzy autorzy prac o charakterze ja-
koéciowym. Zapoznajac si¢ z poszczegdlnymi rozdziatami, mozna si¢ przekona¢ o bra-
ku jednolitej definicji teorii oraz o wadach i zaletach tej sytuacji. Ksigzka uwzglednia tez
rézne poziomy teorii w pracy badawczej — teorie formalne, epistemologiczne, metodo-
logiczne i metateorie. Bioragc pod uwagg tg réznorodnos¢, najlepiej przyjrzec sig danej
teorii w praktyce badan jako$ciowych. Ksigzka zawiera przyktady z zakresu krytyki kry-
tycznej, osobistej, formalnej i i pedagogiki krytyczne;j.

Mertens D.M. (2003). Mixed methods and the politics of human research: The fransfor-
mative-emancipatory perspective. W: A. Tashakkori, C. Teddlie (red.), Handbook of
mixed methods in social & behavioral research (s. 135-164). Thousand Oaks, CA:
Sage.

Donna Mertens podkresla, ze do niedawna metody badawcze nie odnosily sig
w szczeg6lny sposéb do polityki badar z udzialem ludzi ani do probleméw sprawiedli-
wosci spolecznej. Rozdzial jej autorstwa jest po$wigcony paradygmatowi transformatyw-
no-emancypacyjnemu, ktéry jako struktura czy orientacja badan mieszanych uksztatto-
wat sie pod wplywem prac badaczy nalezgcych do réinych grup etnicznych/rasowych,
niepetnosprawnych i zwolennikéw feminizmu. Na szczegélng uwage zastuguje oryginal-
ne polgczenie tego paradygmatu myslenia z poszczegdlnymi etapami procesu badawcze-
go z zastosowaniem metodologii mieszanej.

Thomas G. (1997). What's the use of theory? ,,Harvard Educational Review’, 67 (1), 75-104.

Gary Thomas przedstawia uzasadniong krytyke zastosowania teorii w badaniach do-
tyczacych edukacji. Autor odnotowuje rézne definicje teorii i wyréznia wéréd nich cate-
ry szerokie zakresy znaczeniowe: (a) my$lenie i refleksja, (b) mniej lub bardziej sciste hi-
potezy, (c) wyjaénienia uzupelniajace wiedze w réznych dziedzinach oraz (d) wyrazone
formalnie twierdzenia naukowe. Po wyodrebnieniu tych zakreséw Thomas wysuwa tezg,
ze teoria niepotrzebnie strukturalizuje i ogranicza myslenie. Autor popiera natomiast
ciaggly przeplyw idei i ich doraznoé¢ — ad hocery, jak okreéla tg ceche Toffler.

Strategie pisania i zasady etyczne

Przystepujac do sporzadzania konspektu pracy naukowej, nalezy mie¢ ogél-
ne wyobrazenie o strukturze catosci i sposobie uporzadkowania tematdéw.
Struktura pracy zalezy od tego, czy autor stosuje metodologie ilosciows, ja-
kosciowa czy mieszang. Niezbedna jest takze znajomos¢ podstawowych za-
sad redagowania prac pisemnych, zapewniajgcych spéjnos¢ i przystepnosé
konspektu (oraz projektu badawczego). Pracujgc nad projektem, nalezy
przestrzegad zasad etycznych, a takze przewidywac, jakie problemy etyczne
moga sie w nim pojawi¢. W tym rozdziale czytelnik znajdzie wskazowki doty-
czgce konstrukeji konspektu, zasady redakcyjne, dzieki ktérym bedzie sie go
tatwo czytato oraz niezbedne do uwzglednienia kwestie etyczne.

Pisanie konspektu

Czesci konspektu

Najpierw nalezy si¢ zastanowi¢, jakie tematy ujaé w konspekcie. Wszystkie watki
muszg by¢ z sobg powigzane, tworzac wspdlny obraz catoéci. Ogélny schemat
moze si¢ okaza¢ przydatny, ale same tematy zalezg od zastosowania metodolo-
gii ilosciowej, jako$ciowej badz mieszanej. Ten rozdziat zawiera wskazéwki do-
tyczace struktury poszczegélnych czesci konspektu, podane w ogélnym zarysie.
W kolejnych rozdziatach bedg one oméwione doktadniej.

W ogélnych ramach kazdego konspektu powinny si¢ zmiesci¢ pewne podsta-
wowe rozstrzygniecia, ktére Maxwell (2005) formuluje jako dziewigé gléwnych
wytycznych. Nadalem im postac pytan, do ktérych nalezy si¢ odnies¢ przy reda-
gowaniu konspektu.

Czego potrzebujg czytelnicy, aby lepiej zrozumie¢ twoj temat?
Jakiej wiedzy o twoim temacie brakuje czytelnikom?

Co zamierzasz badac?

Jak okreslisz warunki badania i jakich dobierzesz uczestnikéw?
Jakimi metodami zamierzasz uzyska¢ dane?

Jak bedziesz je analizowad?

Jak przeprowadzisz walidacje wynikow?

Jakie problemy etyczne wystgpia w twojej pracy?

PN R =
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9. Co mozna powiedzie¢ na podstawie wstepnych wnioskéw o praktycznym
znaczeniu i wartoéci planowanej pracy?

Wrasciwe odpowiedzi na te pytania, po jednej na kazda cze$¢ konspektu, s3
dobra podstawa pracy badawczej i moga stanowi¢ ogélng strukturg konspektu.
Uwzglednienie w pytaniach takich zagadnien, jak walidacja wynikow, kwestie
etyczne (potraktowane w skrocie), potrzeba wstepnych wnioskéw oraz przewi-
dywane praktyczne znaczenie pracy zwraca uwagg na elementy, ktére czesto po-
mija sie w dyskusjach nad projektami badawczymi.

Format konspektu badania jakosciowego

Nawigzujac do powyzszych pytan, proponuje dwa alternatywne modele. Przy-
kiad 4.1 jest ujeciem w perspektywie konstruktywistycznej/interpretatywnej,
przyklad 4.2 odnosi si¢ raczej do modelu zaangazowania/aktywizmu w bada-

niach jako$ciowych.

~ Przykiad 41, Format konstruktywrstyczny/mterpretatywny badama akoéuo—
Weg@ ‘ . ;

-;Wste;p . ~ o L
: Postaw1eme problemu (w tym dostgpna hteratura dotycze;ca problemu, zna—
- czenie badama) e . .

- Cel pracy oraz jej zakres ‘

~ Pytania badaWcze ‘

':?‘Procedury L ‘ ~ -

Zalozenia filozoficzne badama ]akosaowego =
~ Strategia badania ]akoscmwego ‘

~ Rolabadacza

o Procedury gromadzema danych

- Strategie walidacji wynikéw -

- Proponowane struktury narracy}ne badama

f rPrzeW1dywane kwestieetyczne
~ Wstepne badania pﬂotazowe G ezeh 1stme) q)
- Spodziewane wyniki ‘
~ Ancksy: pytania do Wleadow, formularze obserwacp, harmonogram i przew1—‘ ;
dywan'ybudzet . -

W tym przyldadzie zostaly wyrdznione tylko dwie gtéwne czesci: wstep
i procedury. Przeglad literatury jest opc]onalny, mozna tez — jak wyjasniono
w rozdziale 3 - wiekszoé¢ literatury zamiesci¢ na koncu lub w czesci z omowie-

niem spodziewanych wynikéw. Dodane przeze mnie aneksy na pozor wydaja si¢
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malo istotne. Jednak harmonogram pracy i przewidywany budzet s3 waznymi
informacjami dla komisji kwalifikacyjnych, cho¢ zazwyczaj nie uwzglednia sie
ich w konspektach prac badawczych.

rzyktad 4 2. Format badama akoscmwego na podstaw:e modelu aktywx—
mu/zaangazowama -

;“Postaw1eme problemu (w tym zagadnienie rozpatrywane z pozycji aktywizmu/
~ zaangazowama, dost@pna literatura dotyczqca problemu, znaczenie badama)

~ Cel pracy oraz jej granice

 Pytania badawcze

Procedury
~ Zalozenia filozoficzne badama]akoscwwego
~ Strategia badania ]akoscwwego
~ Rolabadacza
Procedury gromadzema danych (w tym ujt;ma ze ‘wspotudzialem uczest-
: Hmkow)
~ Procedury dokumentacji danych
~ Procedury analizy danych
- Strategie Wahdac]l wynikow
~ Struktury narracyjne -

“'Przemdywane kwestie etyczne
~ Znaczenie pracy
‘Wstepne badania pﬂotazowe § ezeli istniejg)
 Spodziewane zmiany w kontekcie aktywizmu/zaangazowania
Aneksy: pytania do wywiadow, formularze obserwaql, harmonogram i przewi-
; kdywany budzet

Format ten przypomina format konstruktywistyczny/interpretatywny, od
ktérego rézni si¢ wyodregbnieniem szczegélnych zagadnien rozpatrywanych
z pozycji aktywizmu/zaangazowania (np. marginalizacja, upodmiotowienie), za-
znaczeniem wspoldziatania w gromadzeniu danych i wskazaniem przewidywa-
nych zmian, jakie powinna spowodowa¢ praca badawcza.

Format konspektu badania ilosciowego

Czeéci wyrézniane w konspekcie badan ilosciowych odpowiadajg strukturze do-
niesient z badan ilosciowych publikowanych w czasopismach. Typowe dla niej s3
nastepujace elementy: wstep, przeglad literatury, metody, wyniki oraz wnioski.
W planie badania ilo$ciowego i w konspekcie rozprawy naukowej zaleca sie za-
stosowanie formatu wedlug przykiadu 4.3.
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‘ Przeglqd hteratury

Przyklad 4.3‘. Format ilo$ciowy

WStQp ; - ;
Postaw1en1e problemu (przedmlot ba ‘ama 1 ]ego znaczeme)
_ CeI pracy ijej ogramczema . ‘ —

Metody e
Typ pro;ekt da ;

- Populacja, prébaluczestmcy .
 Narzedzia gromadzenia danych zrmenne,
- Procedury anahzy danych .

:Przerdywane problemy etyczne w pro ces badawczym
Wstepne badania lub testy pilotazowe o
Aneksy narzqdzm, harmonogram i przeWIdywanybu ze -

Przyktad 4.3 przedstawia standardowy format stosowany w naukach spo-
tecznych, cho¢ kolejnoéé poszczegdlnych czesci, zwlaszcza we wstepie moze by¢
rézna (zob. np. Miller, 1991; Rudestam, Newton, 2007). Jest to uzyteczny model
podziatu na czeéci planu rozprawy naukowej lub zarysu publikacji.

Format konspektu badania mieszanego

W formacie badan mieszanych tgczq sie ujecia wystepujace w formacie ilodcio-
wym i w formacie jako$ciowym (zob. Creswell, Plano Clark, 2007). Wzdr takie-
go formatu zawiera przyklad 4.4 (adaptacja na podstawie Creswell, Plano Clark,
2007).

V fPrzykkad 4 4. Format badamak :

', WstQP ,; .
- Problem AWCZ

- potrzebq gromadzema danych zafo y
. Odbm cy, ktorzy skorzysta]q z badama
CeIi ; e e

c1owe, pytarua mleszane)
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Podstawy filozoficzne zastosowania metodologii mieszanej
Przeglqd hteratury (przeglad badan ilo$ciowych, ]akoscmwych i mleszanych)

Metody :
Definicja b badan mxeszanych :
“‘Typ zastosowanego schematu ijego deﬁmc]a o :
‘ Wyzwama ZWIa}zane Z zastosowamem danego schematu i sposoby 1ch poko~
‘nywania
_ Przyklady zastosowama danego typu schematu
: Wprowadzeme i oméwienie diagramu Mzuallzujqcego
 Zbieranie i analiza danych )akoscxowych
 Zbieranie i analiza danych ilo$ciowych
~ Procedury analizy danych mieszanych
- Walidacja wynikéw iloéciowych i Jakoscmwych

Zasoby i kompetenqe badacza
‘Potencjalne problemy etyczne
‘Harmonogram wykonania pracy ;
, Odnosmkl i aneksy zawierajace narze;dzm, protokoly; materialy wxzualne

Jak pokazuje powyzszy format, cel i pytania badawcze powinny dotyczy¢
ilodciowych, jako$ciowych i mieszanych elementéw pracy. Istotne jest uzasad-
nienie na poczatku pracy, dlaczego zastosowano ujecie mieszane oraz wyodreb-
nienie podstawowych sktadnikéw projektu, takich jak typ badania mieszanego,
wizualizacja procedur, procedury gromadzenia i analizy danych ilo§ciowych i ja-
koéciowych.

Projektowanie uktadu konspektu

Oto kilka wskazéwek badawczych przydatnych przy tworzeniu ogélnej struktu-
ry konspektu:

say

© Wyodrebnij poszczegdlne czesci w poczatkowej fazie planowania. Praca
nad jedng cze$cig nasuwa czgsto pomysly do wykorzystania w innych czes-
ciach. Najpierw sporzgdZ plan ramowy, a potem od razu napisz kilka zdan
do kazdej czesci, aby przela¢ swoje mysli na papier. Nastepnie dopracuyj
w szczegolach poszezegdlne czesci, uzupelniajac je o potrzebne informacje.

# QOdszukaj konspekty innych studentéw swojego promotora i przyjrzyj sie
im dokladnie. Popro$ promotora, aby udostepnit ci konspekty, ktére mu
sie najbardziej podobajg i ktére, jego zdaniem, stanowig dobry zadatek
pracy naukowej. Zwrd¢ uwage na poruszane tematy, na ich uporzadkowa-
nie oraz poziom szczegbétowoéci w uktadzie konspektu.

& Dowiedz sig, czy twoj wydzial lub uczelnia organizujg kursy pisania kon-

spektéw rozpraw naukowych lub podobne. Moga si¢ one okaza¢ pomoc-

ne, dostarczajgc wiedzy do wykorzystania przy realizacji projektu, jak
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réwniez zapewniajac kontakt z osobami, ktére bedg na biezgco ocenialy
twoje postepy.

i Skonsultuj sie z promotorem, aby uzgodni¢ preferowany przez niego for-
mat konspektu. Podzial na czeéci stosowany w artykutach naukowych
moze nie zawieraé informacji wymaganych przez promotora lub komisje
kwalifikacyjna.

Spisywanie pomystow

Przez lata zebratem wiele ksigzek na temat sztuki pisania, zwykle przy kazdym
przedsiewzieciu towarzyszy mi jaka$ nowa pozycja. Obecnie przy pracy nad
trzecim wydaniem tego podrecznika czytam Reading Like a Writer autorstwa
Prancine Prose (Prose, 2006). Tego rodzaju ksigzki przypominaja mi ciagle za-
sady dobrego pisania, ktérych powinienem przestrzegaé w swoich publikacjach.
Ksigzki, z ktérych korzystam, obejmujg szerokie spektrum, od poradnikéw kre-
atywnego pisania do podrecznikéw traktujacych o publikacj ach naukowych. Do
tego rozdzialu wybratem ze swoich ulubionych pozycji my$li, ktére wydajg mi
sie najistotniejsze.

Pisanie jak myslenie

Charakterystyczne dla niedoéwiadczonych autoréw jest to, ze wolg oni dyskuto-
wacé o swoich projektach naukowych niz o nich pisa¢. Oto kilka moich wskazéwek:

2 Juz na poczgtku procesu badawczego spisz swoje pomysty zamiast o nich
opowiadal., Znawcy problemu poréwnuja pisanie do mySlenia (Bailey,
1984). Zinsser (1983) méwi o potrzebie wydobycia stow z glowy i umiesz-
czenia ich na papierze. Opiekunowie naukowi chetniej czytajg projekty,
niz rozmawiaja o pomystach przekazywanych im ustnie przez studentow
czy miodszych wspétpracownikow. Kiedy autor wyraza swoje mysli na
papierze, czytelnik moze sobie wyobrazi¢ koficowy produkt, widzac, jak
powstaje i zaczyna si¢ konkretyzowal. Zwyczaj przepracowywania idei na
piémie przynosi korzyici takze do$wiadczonym autorom. Zanim przysta-
pisz do sporzadzania konspektu, przygotuj krotki zarys projektu na jednej
lub dwéch stronach i przekaz promotorowi, aby ocenil, czy zmierzasz we
whaéciwym kierunku. W takim szkicu powinny si¢ znalez¢ najwazniejsze
informacje: postawiony problem badawczy, cel pracy, gléwne pytania, na
ktére autor szuka odpowiedzi, zrédta danych oraz znaczenie projektu dla
réznych odbiorcéw. Czasami warto przedstawi¢ promotorowi kilka takich
jedno- lub dwustronicowych propozycji, aby si¢ przekonac, ktéra spodoba
mu si¢ najbardziej i jego zdaniem wniesie najwigcej w rozwoj naulki.

5 Napisz kilka wersji konspektu zamiast cyzelowaé jedng. Przy okazji warto

zwrécié uwage, w jaki sposéb rézni ludzie podchodza do formulowania
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mysli na papierze. Zinsser (1983) wyréznia dwa typy autordéw: ,,mura-
rze’, ktérzy systematycznie budujg tekst, dopasowujac do niego kolejne
cegielki, 1 ,zbieracze’, ktérzy w pierwszej wersji brudnopisu chcg zmies-
ci¢ wszystko, co tylko przyjdzie im do glowy, nie dbajgc na tym etapie
o0 spojnos¢ i forme. Miedzy nimi zas$ sg ci, ktérzy - jak radzi Peter Elbow
(Elbow, 1973) - poszczegdlne fragmenty opracowujg w trzech fazach: pi-
sania, przegladania i poprawiania. Elbow zaleca nastepujace cwiczenie:
majac godzine na pisanie, napisz raczej cztery wersje, pos$wiecajac kazdej
po 15 minut niz tylko jedng, ktéra zwykle i tak powstaje w ostatnim kwa-
dransie. Wigkszo$¢ doswiadczonych autoréw prac naukowych opracowu-
je pierwsza wersje z duza starannoécig, ale jej nie cyzeluje; udoskonala-
niem zajmuje si¢ dopiero znacznie pdzZnie;.

Nie redaguj konspektu na etapie pierwszej wersji. Franklin (1986) zaleca
model trzystopniowy, ktéry moim zdaniem okazuje si¢ przydatny pod-
czas opracowywania konspektéw i publikacji naukowych:

1. Najpierw sporzadz plan - moga to by¢ zdania, stowa-hasta lub mapa
pojec.

2. Napisz pierwszy szkic, a nastepnie uporzadkuj jego tres¢, w niekto-
rych wypadkach zmieniajgc kolejnos¢ catych akapitéw.

3. Wreszcie zredaguj tekst, nadajac ostateczng forme kazdemu zdaniu.

Nawyk pisania

Wazna jest dyscyplina, czyli nawyk pisania w sposéb systematyczny i konse-
kwentny. Wprawdzie odlozenie na pewien czas ukonczonego brudnopisu po-
maga nabra¢ pewnego dystansu do tekstu przed wprowadzeniem ostatecznych
poprawek, ale czeste odrywanie si¢ od pracy hamuje jej postgp. Mimo dobrych
checi badacz staje sie ,weekendowym autorem’, ktéry znajduje czas na pisanie
jedynie w weekendy, kiedy wykona juz wszystkie swoje cotygodniowe obowigz-
ki. Systematyczna praca nad konspektem oznacza, Ze codziennie trzeba dopisac
cho¢ troche albo przynajmniej pomyéle¢ nad dalszym ciggiem, zaja¢ si¢ zbiera-
niem informacji lub przegladaniem i selekcja materiatow.

# Wybierz pore dnia, ktéra najbardziej ci odpowiada, a potem mobilizuj sie,
aby codziennie wykorzystaé ten czas na pisanie. Znajdz miejsce, w kto-
rym nie bedziesz si¢ rozpraszaé. Boice (1990, s. 77-78) podaje nastepuja-
ce wskazéwki pomocne w ksztattowaniu dobrych nawykéw pisania:
Kierujac sie zasadg pierwszenstwa, dbaj o to, by pisanie bylo jedna z two-
ich codziennych czynnoéci, niezaleznie od nastroju i checi.

2 Jedli wydaje ci sig, ze nie masz czasu na regularne pisanie, sprébuj spo-
rzadzié zestawienie czynnoéci, jakie wykonujesz codziennie w ciggu tygo-
dnia, z podziatem na pélgodzinne bloki. Najprawdopodobniej znajda sie
wérdéd nich wolne chwile.

% Pisz, gdy jeste$ wypoczety.
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% Unikaj dlugich ciaggéw pisania.

Pracuj regularnie nad niewielkimi partiami tekstu.

: Rozléz sobie prace tak, aby za kazdym razem, gdy siadasz do pisania,
mie¢ przed sobg jakies konkretne, mozliwe do wykonania zadanie.

© ProwadZ rejestr codziennych postepéw, odnotowujac w nim przynaj-
mniej trzy informacje: (a) ilo§¢ czasu poswigconego pisaniu, (b) licz-
be ukoriczonych stron lub ich odpowiednikéw, (c) wykonanie zadania
w procentach.

% Planuyj na dluzej niz z dnia na dzien.

= Radt sie zyczliwych i rozsgdnych przyjaciél, az uznasz, ze praca jest goto-

wa do przedstawienia na forum publicznym.

Sprobuj zajmowac sie réwnolegle dwoma lub trzeba projektami, aby unikna¢
przecigzenia jednym zadaniem.

Warto sobie uéwiadomi, ze pisanie jest zajeciem postgpujacym powoli, do
ktérego trzeba si¢ odpowiednio przygotowac. Jak biegacz przed wyscigiem wy-
konuje ¢wiczenia rozluzniajace, tak i autor powinien zadbac o rozgrzewke dla
umyshu i palcéw. Napisanie czego$ dla przyjemnosci, na przyklad listu do przy-
jaciela, notowanie swobodnych skojarzef, przeczytanie fragmentu dobrej pro-
zy albo przypomnienie sobie ulubionego wiersza moze sprawic, ze dalsza praca
stanie sie latwiejsza. Dobrze zapamietatem sobie, co pisat John Steinbeck (1969)
o ,,czasie na rozgrzewke” w ,,Journal of a Novel: The East of Eden Letters”. Autor
ten rozpoczynat kazdy dzieni pracy od listu do swojego wydawcy, a zarazem bli-
skiego przyjaciela, Pascala Coviciego, korzystajac z wielkiego notesu, ktory od
niego otrzymal w prezencie.

Rozgrzewka moga by¢ takze inne ¢wiczenia. Carroll (1990) podaje przykdady
zadan ulatwiajacych autorowi kontrole nad opisowymi i emotywnymi fragmen-
tami tekstu:

& Opisz jaki§ przedmiot, wymieniajac jego czgéci i podajgc wymiary, lecz
nie méwiac z poczatku, jakg rzecz masz na mysli.

% Napisz dialog na jaki$ dramatyczny lub intrygujacy temat.

Napisz instrukcj¢ wykonania jakiegos$ skomplikowanego zadania.

% Przedstaw jakis temat na trzy rézne sposoby (s. 113-116).

To ostatnie éwiczenie wydaje sie pozyteczne dla autoréw badan jakoscio-
wych, ktérzy analizuja zgromadzone dane, postugujac si¢ roznymi kodami i kry-
teriami (na temat analizy danych jakoéciowych zob. rozdzial 9).

Nalezy réwniez zwroci¢ uwage na to, by narzedzia pracy i miejsce, w ktérym
sie ja wykonuje, sprzyjaly zdyscyplinowanemu pisaniu. Odpowiednie narzedzia
- komputer, duzy notes, ulubione piéro, otéwek, a nawet kawa i ciasteczka (Wol-
cott, 2001) - zapewniaja komfort pisania. Takze otoczenie odgrywa istotng role.
Annie Dillard, laureatka Nagrody Pulitzera, unika atrakcyjnych miejsc:

Chcialoby sie mie¢ pokdj bez widoku, aby w mrocznej pustce wyobraznia spotykata
sie z pamiecig. Kiedy urzadzalam te pracownig przed siedmiu laty, przysunetam dtu-

gie biurko do &lepej §ciany, nie chcgc wygladaé przez zadne okno. Kiedys, pietnascie -

Strategie pisania i zasady etyczne 103

lat temu, pisalam w betonowej klitce nad parkingiem. Okno wychodzilo na kryty
papa dach. Sosnowa budka pod drzewami nie jest taka dobra jak pracownia z betonu,
ale ostatecznie nie najgorsza (Dillard, 1989, s. 26-27).

Klarownos¢ tekstu

Przed rozpoczeciem pisania konspektu warto pomysleé, jak uczynic tekst jas-
nym i zrozumialym dla odbiorcy. Publication Manual APA (2001) omawia
zasady przejrzystej wypowiedzi, zwracajac uwage na zwiagzki pomiedzy jej
elementami i uzycie stéw lacznikowych. Wazna jest ponadto konsekwencja
w postugiwaniu si¢ terminologia, umiejetny sposéb wprowadzania i hierarchi-
zowania zawartych w tekécie idei oraz spéjnoéé w przekazywaniu tresci.

& Zachowaj konsekwencje stownictwa w calej pracy. Uzywaj zawsze tego
samego okredlenia, gdy piszesz o zmiennej w badaniu iloéciowym lub
o gléwnym zjawisku w badaniu jako$ciowym. Nie stosuj synoniméw, po-
niewaz utrudnia to czytelnikowi zrozumienie sensu wywodu i zmusza do
$ledzenia nivanséw znaczeniowych.

# Miej na wzgledzie to, jak roznego typu narracje kierujg uwaga czytelnika.
Problem ten porusza Tarshis (1982), zalecajgc autorom tworzenie hierarchii
przekazywanych czytelnikowi tresci. Jest to hierarchia czterostopniowa:

1. Idee nadrzedne - idee ogélne lub kluczowe, do ktérych prébuje sig
przekona¢ czytelnika.

2. Idee gléwne - konkretne mysli lub wyobrazenia zawierajace sie
w ideach nadrzednych i majace na celu ich ugruntowanie, wyjasnie-
nie [ub doprecyzowanie.

3. Idee uboczne - mysli i wyobrazenia, ktérych najwazniejsza funkcja
jest wspieranie idei gtéwnych.

4. Idee naprowadzajgce — mysli, ktore ulatwiajg éledzenie toku wywodu,
organizujg jego treéci i podtrzymuja uwage czytelnika.

Poczatkujgcy badacze czesto za bardzo koncentruja sie na ideach nadrzed-
nych i naprowadzajacych. Zdarza sie, ze w konspekcie pracy jest zbyt wiele idei
nadrzednych, nierozpracowanych do$¢ szczegdtowo, by wesprze¢ zawarte w nim
idee gtéwne. Taka sytuacja moze wystgpi¢ w przegladzie literatury, ktéry powi-
nien raczej zawieraé mniej malych, a wigcej duzych podrozdzialéw, obejmujg-
cych wieksze partie literatury. Widoczng oznaka tego problemu jest tez ciggle
przechodzenie w tekécie od jednej waznej idei do drugiej. Czgsto wstep do kon-
spektu dzieli sie na krotkie akapity, podobnie jak to robig dziennikarze w arty-
kutach prasowych. Aby unikna¢ takich bledéw, warto mysle¢ o swoim tekécie
jako o szczegotowej narracji uzasadniajgcej idee nadrzedne.

Myéli naprowadzajace, ktdre organizuja tekst i kieruja uwaga czytelnika, s3
konieczne. Odbiorcom potrzeba czego$ w rodzaju drogowskazéw, ktére popro-
wadzg ich od jednej waznej idei do drugiej (w rozdzialach 6 i 7 zostang omo-
wione gléwne drogowskazy badan naukowych, takie jak sformulowanie celu
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oraz pytan badawczych i hipotez). Czesto potrzebny jest akapit porzadkujacy na
poczatku i na koficu przegladu literatury. Na podstawie wprowadzenia czytelnik
powinien sie zorientowal w ogolnej strukturze tekstu, za$ najwazniejsze tresci
do zapamigtania nalezy umieéci¢ w podsumowaniu.

% Zachowaj spbjnosé, ktéra przyczynia sie do klarownosci wywodu. Spéj-
no$¢ tekstu oznacza, Ze my$li s3 z soba powigzane, jedno zdanie logicznie
wynika z drugiego, plynnie przechodzi si¢ do kolejnych akapitéw. Waz-
ne jest miedzy innymi postugiwanie si¢ takimi samymi nazwami zmien-
nych w tytule, w czeéci definiujgcej cel pracy, w pytaniach badawczych
oraz w przegladzie literatury. Dzigki temu tekst stanowi jednolitg calosc.
Sprzyja temu réwniez konsekwentne przestrzeganie kolejnosci, w jakiej
wymienia si¢ zmienne niezalezne i zalezne.

Na poziomie bardziej szczegélowym spéjno$é powstaje przez taczenie zdan
i akapitow. Zinsser (1983) przypomina, ze kazde zdanie powinno by¢ logicznym
nastepstwem poprzedniego. Pomocnym ¢wiczeniem Igczenia mysli pomiedzy
zdaniami i akapitami jest metoda ,,haczykéw i petelek” (Wilkinson, 1991).

Cytowany ponizej fragment szkicu studenckiego konspektu wykazuje wysoki
poziom spdjnoéci. Pochodzi on z czesci wstepnej projektu pracy na temat ucz-
niéw z grupy ryzyka. Pozwolitem sobie w tym fragmencie dorysowac haczyki
i petelki, aby polaczy¢ pojecia wystepujace w poszczegdlnych zdaniach i akapi-
tach. Jak wspomniano, celem metody ,haczykéw i petelek” (Wilkinson, 1991)
jest polaczenie gtéwnych mysli kazdego zdania i akapitu. Jezeli nie da si¢ tatwo
przeprowadzi¢ takich polgczen, wskazuje to na brak spéjnosci w napisanym
fragmencie, pojecia i tematy s3 w nim wymieszane. Trzeba doda¢ stowa, frazy
lub zdania wiazace, aby ustali¢ miedzy nimi wyraZne pofaczenia.

Prowadzac ¢wiczenia ze studentami, wykorzystuje fragment ze wstepu do
konspektu i prosze, aby polaczyli zdania, uzywajac kétek do zakreslania naj-
wazniejszych poje¢ i linii taczacych te pojecia pomiedzy zdaniami. Wazne jest,
by czytelnik dostrzegt sp6jnos¢ w tekécie juz od pierwszej strony. Studenci czy-
tajg najpierw fragment bez zaznaczen, a po wykonaniu ¢wiczenia analizujg go
ponownie. Poniewaz kluczowe hasto jednego zdania powinno lgczy¢ si¢ z klu-
czowym hastem kolejnego zdania, 6w zwigzek powinien zosta¢ odpowiednio
oznaczony. Jezeli nie ma taczno$ci miedzy zdaniami, to znaczy, ze brakuje stow
wigzacych, ktére trzeba uzupelnié. Na tej samej zasadzie co pojedyncze zdania
nalezy polaczy¢ haczykami i petelkami kolejne akapity.

Przyk’rad 4 5 llustraqa metody ,,haczykéw i pe;telek”

snedzq na koricu klasy, nie dlatego, ze chcq, ale d[atego, seto mlejsce 0

stato im ‘wyznaczone. Niewidzialne bariery, xstme)qce w wquszoécx klas, przegradza;q 1
sale lekcyjna i oddzielaja od siebie Z '
- rzy tylko czeka;q na okazje, zeby pomésc quq d  od| i
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L
owady pochwycone w edukacyjna putapke, srodek zajmujg&portowcy'i ich kibice,
najmniej pewni siebie i swojej pozydji siadajg z tytu i na obrzezach klasy.

@ZE!HT]U]QCY miejsca w zewnetrznym kregu stanowig grupe, ktéra z wielu
| powodow nie odnosi sukceséw w systemie amerykariskiej edukacji publicznej. Byli -
,v@awsze czgscia populadji uczniow: Dawn|e| uzywano wobed Aichtakich okreglers, ‘
jak uposledzenl, niezdolni, opéZnieni w rozwoju, nieprzystosowani, oc1qzah czy WIeIe ~

innych (Cuban, 1989; Presseisen, 1988). Dzisiaj méwi sig o nlch
@Ich twarze sie zmieniajg, a ich liczba w miastach rosnie (Hodgkinson, 1985)

Hw qugu ,ostatmch oémiu lat pojawita sie bezprecedensowa liczba badari nauko-
- wych poswieconych potrzebie osiggnigc w nauce iw 1983
roku rzad wydat dokument zatytutowany A Nation At-Risk (Zagrozone spofeczeri-
stwo), w ktérym wskazana(problem merykanskiego systemu edukacji i wezwano
do radykalnej reformy. W?;;(M\L%es’n@reform dotyczyta podwyzszenia
pozmmu nauczania i zwiekszenia wymagan od ucznidw (Barber, 1987). Obecnie za-

uwazono, Ze nastawiajgc sie na osiggniecia, pomijano potrzebyiczniow stanowig=h

N[e przywigzywano wickszej wagi do uwazanej za oczywista zasady

zapewmenla wszystkln@@ownych szans dostepu do dobrej jakosci ksztat-
* cenia (Hamilton, 1987; Toch, 1984). Wraz ze zwiekszajacym sie naciskiem ha osigg-|

niecia w nauce, wyrazniej uwidaczniaty sie potrzebyuczniow z grupy ryz .»
: Pierwsze badania skupiaty sig w wigkszosci na rozpoznawaniu cechdiczniéw z gru=

(OERI 1987; Barber, McClellan, 1987; Hahn;, 1987; Rumberger, 1987), chot

~ wsréd badaczy nauk o edukacji pojawialy sie juz gtosy nawotujace do reformy
i opracowywama specjalnych programow d!aWMann, 1987;
Presseisen, 1988 Whelage, 1988; Whelage, Lipman, 1988; Stocklinski, 1991; Levm
1991). Autorami opracowari naukowych i badari dotyczacych tega ;
qjalisci z dziedziny edukacji, biznesu i przemystu, jak rownlez przedstawmele wxelu
agencll rzqdowych

Choc da;e sie zauwazyc postqp w rozpoznawamu cech uczniow z grupy ryzykal.
i w rozwoju programéw dostosowanych do ich potrzeb, samadstota ryzy_!zgaﬁadal
‘Le;ka amerykariski system szkolnictwa. Niektdrzy pedagodzy uwazajg, 2e nie ma po-
_trzeby dalszcheBlms, 1989; Hahn, 1987).dnniwidza koniecznos¢ Scislej-|

 szych pow 3zari miedzy biznesem a oswiatg (DeBlois, 1989; Mann, 1987; Whelege,|
‘19“8‘8); eszcze mm pelu;q o] ca%kowmq restrukturyzaqg naszego systemu edukacp‘

qcych sre; na margmesxe systemu szkolnlctwa Wythkowosc ‘
| tegoop ; po! ega na tym, ze koncentruje sie ono nie na przyczynach i lo-
sach uczniéw, lecz na nich samych. Nadeszta pora, by(pyta;"uczmow i wystucha¢
| ich odpowiedzi. Ten dodatkowy wymiar powm:en sig przyczynic do lepszego zro-
. zumienia dostgpnych juzadarioraz poszerzy¢ projekt reformy o nowe zakresy.
Uczniowie, ktorzy porzucili szkote lub s3 bliscy tej decyzji, zostana poddani pogte-
~ bionymavywiadomw celu stwierdzenia, czy w warunkach szkolnictwa publicznego
wystepuja jakies wspdine czynniki, utrudniajgce proces uczenia ste‘
_powinny okaza¢ sie przydatne zaréwno badaczom, ktérzy poszukulq nowych drog :
w edukaql, jak i praktykom, pracu;acym z trudnymi ucznlamr nacodzien.
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Gramatyka - strony, czasy i ,,wypetniacze”

Od komponowania watkoéw i akapitéw przejde teraz na nizszy poziom formu-
fowania zdan i uzywana stéw. Podobne kwestie gramatyczne i stylistyczne po-
rusza APA (2001) Public Manual, chcialbym jednak zwréci¢ szczegélng uwage
na pewne problemy gramatyczne, z jakimi powszechnie spotykam si¢ w pracach
studentéw, jak rowniez podczas pisania wlasnych publikacji.

Podane tutaj wskazéwki dotycza szlifowania tekstu, jak okreéla to Franklin
(1986). Jest to jeden z ostatnich etapéw pracy pisemnej. Mozna znalez¢é mné-
stwo podrecznikéw pisania prac naukowych i beletrystyki, pelnych regut i zasad
wladciwego konstruowania zdan i doboru stownictwa. Wolcott (2001) pisze na
przyktad o ,ociosywaniu” tekstu przez eliminowanie zbednych stéw, usuwanie
strony biernej, pozbywanie sie nadmiaru przymiotnikéw i przystowkoéw, elimi-
nowanie naduzywanych okreélen, likwidowanie zbyt wielu cytatéw, wyrdéznien
kursywg czy uwag w nawiasie. Dodatkowe uwagi o uzyciu strony biernej, czaséw
gramatycznych i usuwaniu ,wypelniaczy” powinny si¢ przyczyni¢ do skonkrety-
zowania i ozywienia stylu prac naukowych*.

# Uzywaj strony czynnej, gdy tylko jest to mozliwe (APA, 2001). Jak pisze li-
terat Ross-Larson (1982): ,,Jezeli podmiot dziata, uzywa sie strony czynnej.
Jezeli podmiot jest poddawany dzialaniu, uzywa si¢ strony biernej” (s. 29).
Konstrukcje w stronie biernej poznaje si¢ tez po réznych formach czasow-
nikéw positkowych ,,by¢” i ,,zostal”. Strony biernej mozna uzy¢, gdy logi-
ka zdania pozwala pomina¢ osobe dzialajacg, a przedmiot jej oddziatywan
w dalszej czesci akapitu pelni role podmiotu (Ross-Larson, 1982).

Uzywaj wyrazistych sléw i wlasciwych czaséw gramatycznych. Unikaj
stéw niemajacych $cistego znaczenia.

Zwyczajowo stosuje sie czas przeszly w przegladzie literatury oraz w omé-
wieniu wynikéw. W pozostalych czeéciach projektéw i planéw badan na-
ukowych wskazane jest uzywanie czasu przysziego. W doniesieniach z ba-
dan zakoriczonych, zwlaszcza we wstepie, uzywa sie czasu terazniejszego,
aby ozywi¢ styl wypowiedzi.

# Przegladajgc i redagujac tekst, pozbywaj si¢ ,wypelniaczy”. ,Wypelniacze”
to zbedne stowa, ktére nie przekazujg zadnych mysli ani znaczen. Wigk-
szo$¢ autorow tworzy kilka wersji brudnopiséw. Proces ten polega zwykle
na pisaniu, przegladaniu i redagowaniu tekstu. Podczas redakeji usuwaj
ze zdan niepotrzebne stowa, na przyktad zbyteczne przydawki, a takze
przyimki w takich konstrukcjach, jak ,badania nad”, ktére powoduja, ze
tekst staje si¢ rozwlekly (Ross-Larson, 1982). Przed kwiecistoscig stylu
przestrzega Bunge (1985), przytaczajac nastepujacy przyktad:

W dzisiejszych czasach czesto mamy okazje obserwowad, jak catkiem rozsadni ludzi
usilujg na poczekaniu zbudowa¢ jakie§ niezmiernie skomplikowane zdanie. M6j przy-

* Podane tutaj zalecenia dotyczg gléwnie jezyka angielskiego. Czgé¢ uwag, niemajacych, od-
niesienia do jezyka polskiego, zostala w ttumaczeniu pominieta [przyp. tlum.].
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jaciel, ktéry jest dyrektorem administracyjnym college'n, musi co pewien czas wy-
glosi¢ oficjalng mowe i wéwczas gubi si¢ w zawitosciach: ,Zyczytbym sobie, aby bylo
mozliwe, aby$my .. Na poczatku naszej znajomosci, wcale si¢ tak nie wyrazal, ale te-
raz mimo swego wieku i dystansu wobec miodziericzego kryzysu, do pewnego stopnia
stracit zdolno$¢ uzywania prostego jezyka (Bunge, 1985, s. 172).

Warto zapoznaé si¢ z pisanymi dobrym stylem publikacjami na temat badan
jakosciowych, ilociowych i mieszanych. Przy czytaniu sprawnie napisanego teks-
tu ani oko, ani umysl nie musza pokonywa¢ przeszkod. W tej ksigzce staralem sig
dobiera¢ przyktady dobrego stylu z artykuléw w czasopismach z dziedziny nauk
o czlowieku i nauk spotecznych, takich jak ,American Journal of Sociology’,
,Journal of Applied Psychology”, ,,Administrative Science Quarterly”, ,, American
Educational Research Journal’, ,Sociology of Education” czy ,,Jmage: Journal of
Nursing Scholarship”. Dla badan jako$ciowych wzorem klarownosci i celnosci
wypowiedzi moze by¢ literatura pigkna. Wéréd lektur zalecanych przyszlym au-
torom prac naukowych o charakterze jako$ciowym mozna znalez¢ znane pozy-
cje z beletrystyki, jak Moby Dick, Szkarlatna litera czy Ognisko préznosci (Webb,
Glesne, 1992). Czasopisma naukowe, z ktérymi powinni si¢ zapozna¢, to mig-
dzy innymi ,Qualitative Inquiry’, ,Qualitative Research’, »Symbolic Interaction’,
,Qualitative Family Research’, ,,Journal of Contemporary Ethnography”. Decydu-
jac sie na metodologie mieszang, warto przejrze¢ czasopisma, w ktorych mozna
znalezé potaczenie metod i danych ilosciowych oraz jakosciowych, w szczegdl-
noéci z dziedziny nauk spolecznych, jak ,Journal of Mixed Methods Research’,
,Field Methods” czy ,Quantity and Quality”. Liczne artykuly cytuje Handbook of
Mixed Methods in the Social & Behavioral Sciences (Tashakkori, Teddlie, 2003).

Przewidywane problemy etyczne

Oprécz kwestii zwiazanych z forma wypowiedzi autorzy konspektéw prac ba-
dawczych musza wzia¢ pod uwage kwestie etyczne, jakie moga si¢ pojawic
w trakcie ich pracy (Hesse-Bieber, Leavey, 2006). Badania naukowe obejmuja
gromadzenie danych od ludzi i o ludziach (Punch, 2005). Jak juz wspomnia-
no, do probleméw etycznych nalezy si¢ odnie$¢ w uzasadnieniu celu badania
i uwzgledni¢ je jako jeden z waznych punktéw konspektu. Autorzy badar po-
winni sig troszczy¢ o ich uczestnikéw, wzbudza¢ zaufanie, postgpowac uczciwie,
przeciwstawiaé si¢ naduzyciom i niestosownosciom, do jakich mogtoby doj¢ ze
strony organizacji lub instytucji, ktéra reprezentuja, jak réwniez by¢ przygoto-
wani na wystgpienie innych probleméw (Isreal, Hay, 2006). Watpliwosci etyczne
moga si¢ nasuwaé w zwiazku z takimi kwestiami, jak pytania o sprawy osobiste,
autentycznoéé 1 wiarygodnoé¢ doniesienr z badan, rola badacza w kontekstach
miedzykulturowych oraz ochrona danych poufnych przy zbieraniu informacji
przez Internet (Isreal, Hay, 2006).

W literaturze kwestie etyczne pojawiaja si¢ przy okazji dyskusji o kodeksach
zawodowych badaczy oraz w komentarzach dotyczacych dylematéw etycznych

.
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i ich mozliwych rozwigzann (Punch, 2005). Wiele stowarzyszen zawodowych
publikuje na swoich stronach internetowych kodeksy etyczne, czyli zbiory norm
etycznych dla specjalistéw z danej dziedziny. Zobacz na przyklad:

¥ Zasady etyczne dla psychologéw i ich kodeks zawodowy, opracowane
w 2002 roku, dostepne pod adresem www.apa.org/ethics.

% Kodeks etyczny American Sociological Association, przyjety w 1997, do-
stepny pod adresem www.asanet.org.

& Kodeks etyczny American Anthropological Association, zatwierdzony
w czerwcu 1998, dostepny pod adresem www.aaanet.org.

© Normy etyczne American Educational Research Association, 2002, do-

stepne pod adresem www.aera.net.

Kodeks etyczny dla pielegniarek opracowany przez American Nurses Asso-

ciation, zatwierdzony w czerwcu 2001, dostepny pod adresem www.ana.org.

Zachowania etyczne to znacznie wiecej niz tylko przestrzeganie zbioru nie-
zmiennych regul, do jakich odwolujg si¢ stowarzyszenia zawodowe. Autorzy
prac naukowych muszg przewidywac i uprzedza¢ wszelkiego rodzaju dylematy
etyczne, ktore moga sie pojawi¢ w ich badaniach (np. Berg, 2001; Punch, 2005;
Sieber, 1998). Problemy etyczne pojawiaja sie we wszystkich stadiach badan ilos-
ciowych, jako$ciowych i mieszanych. Opracowujac konspekt, trzeba je przewi-
dzie¢ i odpowiednio si¢ do nich ustosunkowaé w planie badania. W kolejnych
rozdzialach czeéci II przestawie kwestie etyczne w réznych stadiach pracy ba-
dawczej. Wspominajac o nich w tym miejscu, chcialbym zacheci¢ do trakto-
wania ich z nalezyta uwagg w poszczegdlnych fazach powstawania konspektu.
Cho¢ nie wszystkie kwestie etyczne zostang potraktowane wyczerpujgco, poru-
szone zostang sprawy najwazniejsze. Mozna si¢ ich spodziewac przede wszyst-
kim przy definiowaniu problemu badawczego (rozdzial 5), wskazywaniu celu
projektu i formutowaniu pytan badawczych (rozdzialy 6 i 7), gromadzeniu i ana-
lizowaniu danych oraz przedstawianiu wynikéw (rozdzialy 8, 9 i 10).

Problemy etyczne w kontekscie definiowania problemu
badawczego

Hesse-Bieber i Leavy (2006) pytaja: ,,Jak zagadnienia etyczne wpisujg si¢ w twoj
wybér problemu badawczego? (s. 86)”. We wstepie do pracy badawczej autor
wskazuje istotny problem lub zagadnienie, ktérym zamierza si¢ zaja¢ i uzasadnia
jego znaczenie. Zastanawiajgc si¢ nad sformutowaniem problemu badawczego,
nalezy wzig¢ pod uwage korzysci dla badanych jednostek oraz zainteresowanie
innych oséb poza autorem (Punch, 2005). W badaniach aktywistycznych/za-
angazowanych sprawg najwyzszej wagi jest zapewnienie, by autor projektu nie
przyczynial sie do dalszej marginalizacji i ubezwlasnowolnienia uczestnikéw.
W tym celu przeprowadza si¢ niekiedy projekty pilotazowe, ktére stuza budowa-
niu relacji zaufania i szacunku, dzigki ktérym mozna zauwazy¢ przejawy margi-
nalizacji i unikna¢ ich w planowaniu i przebiegu dalszych badan.
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Problemy etyczne w kontekscie stawiania celu i pytar badawczych

Po okreSleniu celu lub gléwnego zamierzenia oraz sformulowaniu pytan ba-
dawczych nalezy 6w cel przedstawi¢ i wyjasni¢ uczestnikom badania (Saran-
takos, 2005). Zostaja oni wprowadzeni w blad, jezeli rozumiejg 6w cel inaczej
niz autor. Badacz powinien takze wymieni¢ sponsoréw. Nalezy o tym pamigtac
miedzy innymi w listach przewodnich do badan sondazowych, gdzie wykaz
sponsoréw shuzy budowaniu zaufania i uwiarygodnia przesylane poczta kwe-
stionariusze.

Problemy etyczne w kontekscie gromadzenia danych

Przygotowujac zbiér danych, nalezy z szacunkiem odnosi¢ si¢ do uczestnikow
i miejsc badania. W tym stadium moze si¢ ujawni¢ wiele réznych probleméw
etycznych.

Nie wolno narazaé uczestnikéw na niebezpieczenistwo, a populacje wraz-
liwe nalezy traktowaé ze szczeg6lng ostroznoécig. W Stanach Zjednoczonych
wszystkie plany badawcze sa opiniowane przez komisje etyczne (Institutional
Review Board - IRB), dzialajgce przy wyzszych uczelniach. Komisje te powsta-
ly na mocy przepisow federalnych, ktére zapewniajg ochrong przed tamaniem
praw czlowieka. Kontrola planu badan polega na ocenie potencjalnego ryzyka
szkéd fizycznych, psychicznych, spotecznych, ekonomicznych lub prawnych
(Sieber, 1998). Badacz musi ponadto wzia¢ pod uwage specjalne potrzeby popu-
lacji wrazliwych, takich jak niepetnoletni (w USA ponizej 19. roku Zycia), osoby
niepoczytalne, ofiary przemocy i nieszczesliwych wypadkéw, osoby z uposle-
dzeniami neurologicznymi, kobiety cie¢zarne lub plody, wigzniowie, chorzy na
AIDS. Projekty zgtaszane do uczelnianych komisji etycznych zawierajg informa-
cje o procedurach i uczestnikach, co pozwala ustali¢, w jakim stopniu planowa-
ne badanie moze stanowi¢ zagrozenie dla 0séb bioracych w nim udzial. Oprécz
wniosku do komisji badacze przygotowuja formularze $wiadomej zgody, ktére
przekazuja uczestnikom do podpisu przed rozpoczeciem badan. Dokumenty te
gwarantuja, ze prawa uczestnikéw nie zostang naruszone podczas gromadzenia
danych. Formularz §wiadomej zgody powinien zawiera¢ nastepujace elementy
(Sarantakos, 2005):

= Identyfikacje badacza

% Identyfikacje instytucji sponsorujgcej

Zasady doboru uczestnikéw

Sformutowanie celu badania

= Wrykaz korzysci z udzialu w badaniu

Okreslenie stopnia i typu zaangazowania uczestnika

Uwagi dotyczace zagrozen dla uczestnika

Gwarancje poufnosci danych uzyskanych od uczestnika

Zapewnienie mozliwosci wycofania si¢ uczestnika w dowolnym momencie
Dane 0s6b, z ktérymi mozna si¢ kontaktowa¢ w razie watpliwosci
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Jednym z probleméw w zwigzku z gwarancjg poufnosci jest fakt, Ze nie kazdy
uczestnik pragnie pozosta¢ anonimowy. Przyjmujgc to do wiadomosci, badacz
pozwala uczestnikom zachowa¢ prawo wiasnoéci wypowiedzi oraz niezaleznos¢
w podejmowaniu decyzji. Zarazem jednak musi zadbac, by byli oni dostatecznie
poinformowani o konsekwencjach, na przyktad w postaci upublicznienia pew-
nych informacji w raporcie koricowym, czego nie wszyscy mogliby sobie zyczy¢,
lub naruszenia praw przez opublikowanie danych, ktére powinny pozostac utaj-
nione (Giordano, O’Reilly, Taylor, Dogra, 2007).

@ Inng procedura, w ktérej dochodza do glosu kwestie etyczne podczas
gromadzenia danych, jest ubieganie si¢ o zgodg kierownictwa danej in-
stytucji na kontakt z uczestnikami badania na jej terenie. Zwykle wyma-
ga to napisania listu, w ktérym podaje si¢ planowany czas badania, jego
przypuszczalny przebieg i spodziewane wyniki. Wykorzystanie odpowie-
dzi otrzymanych w sondazach internetowych jest uzaleznione od zgody
uczestnikéw. Mozna najpierw postaraé sie o zgodg, a nastgpnie rozestac
ankiety do wypelnienia.

# Nalezy szanowaé miejsce, w ktérym wykonuje si¢ badania, aby pozosta-
wi¢ je w takim samym stanie, w jakim si¢ je zastalo. Zwlaszcza w wypadku
badan jakosciowych, kiedy przeprowadza si¢ dtuzsze obserwacje lub wy-
wiady, trzeba sobie u§wiadamiac ich ucigzliwo$¢ dla otoczenia i starac sie
minimalizowaé niedogodnoéci. Warto na przyklad ustala¢ terminy wizyt,
aby jak najmniej przeszkadza¢ uczestnikom badania w ich normalnych za-
jeciach. Wiele instytucji opracowato specjalne wytyczne, dzigki ktorym ba-
dania przeprowadzane na ich terenie nie s dla nich nazbyt klopotliwe.

# W badaniach eksperymentalnych powinno si¢ zbiera¢ dane tak, aby sko-
rzystali na tym wszyscy uczestnicy, a nie tylko grupa eksperymentalna.
Moze to wymagaé podjecia jakiej$ interwencji we wszystkich grupach lub
takiej organizacji badania, by ostatecznie kazda grupa zostata poddana
korzystnemu oddziatywaniu.

& Problem etyczny powstaje rowniez przy braku wzajemnosci migdzy ba-
daczem a uczestnikami badania. Badanie powinno przynie$¢ korzysci za-
réwno autorowi, jak i uczestnikom. Zdarza si¢, ze dochodzi do naduzy-
cia wtadzy i uczestnicy s3 zmuszani do udziatu w projekcie. Wzajemnosc
mozna osiagnaé przez zachecanie do wspotpracy. Czeste, zwlaszcza w ba-
daniach jakoéciowych, wspétdziatanie uczestnikéw w roli wspottworcow
procesu badawczego polega na zaangazowaniu ich w tworzenie modelu,
gromadzenie i analizowanie danych, pisanie raportow i rozpowszechnia-
nie wynikéw (Patton, 2002).

= Prowadzenie wywiadéw w badaniach jakosciowych staje si¢ coraz bar-
dziej powinnoécia moralng (Kvale, 2007, wyd. pol. 2010). Zalecany jest
wiec namysl, w jaki sposoéb wywiad moégtby poprawi¢ ludzki los (jak
réwniez poglebi¢ wiedze naukows), jakie drazliwe kwestie moga wywo-
taé stres u uczestnikéw, czy respondenci powinni mie¢ wplyw na inter-
pretacje ich wypowiedzi, na ile dociekliwe moga by¢ pytania, jakie sg
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prawdopodobne konsekwencje wywiadu dla respondentéw i dla grup,
do ktérych naleza.

& Trzeba tez umieé przewidzie¢ sytuacje, w ktérych podczas gromadzenia
danych dojdzie do ujawnienia poufnych informacji o niebezpiecznych
zjawiskach. Nietatwo jest z gory zalozy¢ i zaplanowac, jak nalezy posta-
pi¢ z takimi wiadomosciami podczas wywiadu lub po jego zakonczeniu
(Patton, 2002). Moze si¢ zdarzy¢ na przyklad, ze uczen powie o wyko-
rzystywaniu przez ojca albo wigZniowie zdradzg si¢ z zamiarem uciecz-
ki. Na ogdt w takich sytuacjach kodeks etyczny badaczy (ktéry moze by¢
rézny w odniesieniu do szkét i wiezien) nakazuje ochrone prywatnoéci
uczestnikow i rozciggniecie tej ochrony na wszystkie osoby zaangazowa-
ne w badanie.

Problemy etyczne w procesie analizy i interpretacji danych

W trakcie analizy i interpretacji zaréwno danych ilo$ciowych, jak i jakoscio-
wych, pojawiaja si¢ problemy wymagajgce trafnych rozstrzygnie¢ etycznych.
Planujac badanie naukowe, nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace sprawy:

@ Jak badanie bedzie chronito anonimowo$¢ jednostek, rél i zdarzen w pro-
jekcie? Na przyklad w sondazach oddziela si¢ nazwiska od odpowiedzi
podczas kodowania i dokumentowania danych. W badaniach jakoscio-
wych osoby i miejsca oznacza si¢ inicjatami lub uzywa sie pseudonimow,
aby ukry¢ tozsamos¢.

% Dane, ktore byly przedmiotem analizy, przechowuje si¢ przez rozsadny
okres (np. Sieber, 1998, zaleca 5-10 lat). Nastepnie trzeba je usungé, aby
nie trafity w rece innych badaczy, ktérzy mogliby zrobi¢ z nich niewlaéciwy
uzytek.
Pytanie, kto jest wlascicielem danych, ktére zostaly zebrane i poddane
analizie, bywa czasem powodem nieporozumien wéréd zespotéw badaw-
czych i konfliktéw miedzyludzkich. W projekcie mozna wspomniec o tej
kwestii i wyjasnié, jak zamierza si¢ ja rozwigzac, na przyklad przez jas-
ne uzgodnienia pomiedzy autorem badania, uczestnikami i na przyktad
opiekunem naukowym (Punch, 2005). Berg (2001) zaleca zawarcie oso-
bistego porozumienia wskazujacego wlasciciela danych badawczych. Roz-
szerzeniem tej idei jest ochrona przed udostepnianiem danych osobom
niezaangazowanym w projekt.

@ Dokonujac interpretacji danych, nalezy dbac o rzetelnoé¢ przytaczanych
informacji. W badaniach ilo$ciowych wymaga to niekiedy konsultacji
miedzy autorem a uczestnikami (Berg, 2001). W badaniach jako$ciowych
trzeba czasem zastosowa¢ jedng lub wiecej strategii sprawdzajacych rze-
telno$¢ danych przy wspétudziale uczestnikéw lub przez poréwnanie réz-
nych Zrédet (zob. strategie walidacji w rozdziale 9).

e
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Problemy etyczne wystepujgce podczas pisania
i rozpowszechniania prac naukowych

Problemy etyczne nie koriczg sie na zgromadzeniu danych i ich analizie, dotycza
bowiem réwniez samego procesu pisania oraz rozpowszechniania koficowych
doniesien. Na przyklad:

E

# Nalezy sie zastanowi¢, jakiego uzywaé jezyka i jak dobiera¢ stowa, by nie
sugerowaé uprzedzen ze wzgledu na ple¢, orientacje seksualng, pocho-
dzenie rasowe lub etniczne, niepelnosprawnoé¢ czy wiek. APA (2001)
Publication Manual podaje trzy wskazéwki. Po pierwsze, trzeba si¢ postu-
giwaé jezykiem bez uprzedzen na odpowiednim poziomie szczegétowosci
(np. zamiast ,,Zachowanie klienta bylo typowo meskie .. nalezy powie-
dzie¢ ,Zachowanie klienta bylo ... [okresli¢ jakie])”. Po drugie, powinno
sie¢ uzywaé konkretnych nazw, a nie uogolnien (np. zamiast ,400 Latyno-
séw” raczej ,400 Meksykanéw, Kubanczykéw i Portorykanczykéw”). Po
trzecie, 0 osobach bioracych udzial w badaniu nalezy si¢ wyrazac z sza-
cunkiem (np. zamiast ,podmiot” wlaciwsze jest okres$lenie ,uczestnik”;
w stosunku do kobiet lepiej uzywacé zeniskich form nazw zawodoéw).

# Innym problemem etycznym przy pisaniu prac naukowych jest ukrywa-
nie, falszowanie lub zmyslanie wynikéw, aby dostosowac je do potrzeb
badacza lub odbiorcéw. Taka nierzetelno$¢ jest potgpiana przez $rodowi-
ska naukowe jako niezgodna z etyka zawodowg (Neuman, 2000). W pro-
jekcie badania mozna z gory zaznaczyc, ze autor nie dopusci si¢ tego ro-
dzaju naduzy¢.

# Planujac badanie, trzeba przewidywaé jego nastepstwa dla okreslonych
odbiorcéw i nie faworyzowaé zadnej grupy przez manipulowanie wyni-
kami. Osoby zaangazowane w badanie powinny otrzymac wstepna wersje
kazdej publikacji przeznaczonej do druku (Creswell, 2007).

& Wazng kwestig zwigzana z twérczoécig naukows jest nieprzypisywanie so-
bie dorobku kolegéw i podawanie autorstwa tych, ktérzy w istotnej mierze
przyczynili si¢ do powstania publikacji. Isreal i Hay (2006) omawiajg nie-
etyczne praktyki tak zwanego honorowego autorstwa oséb, ktdre nie miaty
udziatu w pracy i tak zwanego ghostwritingu, czyli pomijania wéréd auto-
réw nazwisk mlodych pracownikow, ktorzy wniedli wkiad w badania.

# Wreszcie autor powinien ujawniaé szczeg6ty badania wraz z jego schema-

tem, aby czytelnicy mogli si¢ sami przekona¢ o wiarygodnosci wynikéw

(Neuman, 2000). Szczegétowe procedury w odniesieniu do badati iloécio-

wych, jakosciowych i mieszanych zostang przedstawione w nastgpnych

rozdziatach. Badacze nie powinni zajmowa¢ si¢ zbednymi publikacjami,
ktére powtarzaja dokladnie wezesniejsze dane, omoéwienia i wnioski, nie
wnosza nic nowego. Niektore czasopisma biomedyczne wymagajg od au-
toréw oéwiadczenia, czy nie opublikowali lub nie przygotowujg do dru-
ku materiatéw bardzo zblizonych do artykutu, ktéry zlozyli w redakeji
(Isreal, Hay, 2006). '
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Streszczenie

Przed rozpoczeciem pisania konspektu pracy warto sie zastanowi¢ nad jego
konstrukejg. Dziewie¢ wytycznych, ktére podaje Maxwell (2005), potraktuj jako
zasadnicze elementy projektu, a nastepnie zastosuj jeden z czterech podanych
formatéw, na podstawie ktérego moze powsta¢ rzetelny projekt badan iloscio-
wych, jakoéciowych lub mieszanych.

Opracowujac konspekt, jak najszybciej zacznij robi¢ to na pisémie; wypracuj
sobie nawyk regularnego pisania; wykorzystuj takie strategie, jak konsekwencja
w stosowaniu stownictwa, rézne poziomy narracji i sp6jnoé¢, dzigki ktorej praca
zyskuje klarowno$¢. Uzywaj strony czynnej i wyrazistych stéw, przegladaj i reda-
guj napisane fragmenty.

Warto tez pomyéle¢, jakie kwestie etyczne mogg wystapi¢ przy opracowywa-
niu projektu i ustosunkowa¢ si¢ do nich w konspekcie. Problemy te mogg si¢ po-
jawiaé w kazdej fazie procesu badawczego. Przestrzeganie zasad etycznych prze-
jawia sie w stosunku do uczestnikow, miejsc, w ktérych wykonuje si¢ badania,
oraz do potencjalnych czytelnikéw.

Cwiczenia Jaisemne

1. Przygotuj plan konspektu badan iloéciowych, jakosciowych lub miesza-
nych. Uwzglednij gtéwne punkty podane w przykladach z tego rozdziatu.

2. ZnajdZ w czasopi$émie naukowym raport z badan jakosciowych, iloscio-
wych lub mieszanych. Zapoznaj si¢ ze wstepem, a nastgpnie stosujgc wy-
ja$niong w tym rozdziale ,metode haczyka i petelki’, zaznacz przepltyw
poje¢ miedzy zdaniami i akapitami, zwracajgc uwage na wszelkie nie-
spojnosci.

3. Rozwaz nastepujace dylematy moralne, z jakimi moze si¢ spotka¢ autor
badan naukowych. Zastanéw sie, jak mozna uprzedzi¢ problem i usto-
sunkowac sie do niego w konspekcie pracy.

a) Wiezien, z ktérym przeprowadzasz wywiad, ujawnia, Ze tej nocy
moze doj$¢ do ucieczki. Jak si¢ zachowasz?

b) Twéj wspotpracownik przepisuje cale zdania z innej pracy i wigcza
je do koricowego pisemnego raportu z waszych badan. Jak si¢ zacho-
wasz?

c) Jeden ze studentéw zbiera dane do pracy badawczej, przeprowadzajac
wywiady z rodzinami w twoim miescie. Po czwartym wywiadzie stu-
dent powiadamia cig, ze projekt nie zyskal aprobaty komisji etycznej.
Jak sie zachowasz?
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W tej czesci zostang omdwione poszczegdlne etapy procesu badawczego
o charakterze ilodciowym, jakosciowym i mieszanym. Kazdy rozdziat jest po-
swiecony jednemu etapowi.




Wprowadzenie

Po dokonaniu wyboru ujecia jakosciowego, ilosciowego lub mieszanego,
wstepnym zapoznaniu sie z literaturg i podjeciu decyzji o formacie konspektu
czas sporzadzi¢ go na pismie. Proces organizowania i spisywania mysli zaczy-
na sie od opracowania wprowadzenia do konspektu. Niniejszy rozdziat, po-
Swiecony komponowaniu i pisaniu wprowadzenia, zwraca uwage na réznice
miedzy wymienionymi trzema typami projektéw badawczych. Omawia tez
pie¢ elementdw, z jakich powinno sie sktada¢ dobre wprowadzenie: (a) okre-
$lenie gtéwnego problemu, ktéry uzasadnia podjecie badania, (b) przeglad
literatury dotyczacej problemu, (c) stwierdzenie brakéw w dotychczasowej
literaturze przedmiotu, (d) wskazanie odbiorcédw i wyjasnienie, jakie znacze-
nie bedg miaty dla nich wyniki badania, (e) sformutowanie celu zamierzonej
pracy. Wymienione elementy wprowadzenia skfadajg sie na model wskazujg-
cy braki w naukach spotecznych, ktdry przede wszystkim ma wykazac niewy-
starczalnos$¢ wezesniejszych badan. Aby zilustrowaé dw model, zacytowano
w catosci i przeanalizowano wprowadzenia do kilku autentycznych publikacji.

Znaczenie wprowadzenia

Wprowadzenie tworzg pierwsze akapity artykulu w czasopiémie, rozprawy na-
ukowej czy sprawozdania z badan. Stanowi ono grunt dla caloéci opracowania,
Jak pisze Wilkinson (1991):

Wprowadzenie jest czescig publikacji, ktora dostarcza czytelnikowi podstawowych in-
formacji o omawianej dalej pracy. Tworzy ono ramy badania, ktére umozliwiajg zro-
zumienie jego zwigzkéw z innymi badaniami w tej samej dziedzinie (s. 96).

We wprowadzeniu okreéla si¢ zagadnienie, bedace przedmiotem badania,
podajac informacje o problemie. Poniewaz jest to poczatkowa czes¢ pracy lub
konspektu, nalezy zredagowal ja ze szczegdlng starannoscig. Wprowadzenie
powinno zainteresowa¢ czytelnikéw tematem, sformulowaé problem, ktéry do-
prowadzit do podjecia badania, umieéci¢ prace w szerszym kontekscie literatu-
ry naukowej i wskaza¢ konkretny krag odbiorcéw. Wszystko to trzeba zmiesci¢
w zwieztym fragmencie o objetoéci kilku stron. Ze wzgledu na wazki przekaz,
jaki powinien si¢ zawieraé we wprowadzeniu przy ograniczonej iloéci miejsca,
jest to cze$¢ szczegolnie trudna do napisania i do zrozumienia.
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Problem badawczy jest problemem lub zagadnieniem wymagajacym wyjas-
nienia w podjetym badaniu. Moze on pochodzi¢ z wielu Zrodel. Czasami wyla-
nia si¢ z do$wiadczen badacza w jego zyciu osobistym lub Zawodowyr‘r{. Innym
razem wynika z debaty w literaturze przedmiotu. Moze tez si¢ pojawic w t/oku
debat politycznych na plaszczyznie rzagdowej lub w kregach bizne.:su.. Zro/dI.a
probleméw badawczych majg czgsto wieloraka nature. Rozpoznanie i wiadci-
we sformulowanie problemu badawczego nie jest tatwe. Na przyktad porusza-
jac temat ciezarnych nastolatek, nalezy dostrzec w nim problem kobiet, ale tak—,
ze calego spoleczenistwa. Niestety, wielu autoréw nie potrafi jasno sforrpulowac_:
problemu badawczego i czytelnik musi si¢ sam domysla¢ jego znaczenia. Jezeli
problem nie jest jasny, trudno zrozumie¢ istote podejmowanych bgdag. Cze;st,o
tez myli sie problem badawczy z pytaniami badawczymi czyli pytaniami, na kto-
re autor zamierza odpowiedzieé, aby wyjaéni¢ problem.

Do tych trudnosci dochodzi jeszcze potrzeba przykucia uwagi sluchafza, za-
checenia go do dalszego czytania przez przekonanie o znaczeniu podejmowa-
nych badan.

Na szczeécie istnieje model pisania dobrych wprowadzeni do prac nagko-
wych z dziedziny nauk spotecznych. Zanim 6w model zostanie przedstaj\wtopy,
nalezy wskaza¢ subtelne réznice pomiedzy wprowadzeniami do badan iloscio-
wych, jakosciowych i mieszanych.

Wprowadzenia do badan jakosciowych, ilosciowych
i mieszanych

Ogdlnie rzecz biorgc, wszystkie wprowadzenia sg konstruowane wedtug pewne-
go wzorca: autorzy wskazuja problem i uzasadniajg potrzebg jego zbadama._TyP
problemu przedstawianego we wprowadzeniu zalezy od zastosowanego uj¢cia
(zob. rozdziat 1). W projekcie badania jakosciowego autor opisuje problem bg—
dawczy, ktéry najlatwiej zrozumieé przez eksploracje pojecia lub zjawiska. Moz-
na powiedzie¢, ze badania jako$ciowe maja charakter eksploracyjny, a eksplora-
cje danego tematu przeprowadza si¢ wtedy, gdy zmienne i podstawy teoretyczne
nie sg znane. Na przyklad Morse (1991) pisze:

Jakoéciowy problem badawczy mozna scharakteryzowaé nastepujaco: (a) pojecie j.est
»niedojrzate” ze wzgledu na dotkliwy brak teorii i wezeéniejszych badan; (b) moezna
przypuszczaé, ze dotychczasowa teoria jest niedoktadna, nieadekwatna, blf;Fina 1\1?
stronnicza; (c) istnieje potrzeba zbadania i opisania zjawisk oraz opracowania teorii
lub (d) ze wzgledu na swoja naturg zjawisko nie nadaje si¢ do pomiaréw ilo$ciowych
(s. 120).

Na przyklad eksurbanizacja (problem) wymaga eksploracji, poniewaz dotad
nie byla badana w niektorych regionach kraju. Albo: dzieci z najmtodszych klas
przezywaja leki, ktére utrudniajg im nauke (problem), a najlepszym sposobem
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zbadania tego problemu jest pdjécie do szkol, aby bezposrednio porozmawiaé
z nauczycielami i uczniami. Niektérzy autorzy badan jakosciowych przyjmuja
z gory okreslong orientacje teoretyczng, zgodnie z ktdrg rozpatrujg problem (np.
nieréwnoé¢ plac mezczyzn i kobiet albo uprzedzenia rasowe jako czynnik wply-
wajgcy na typowanie sprawcéw wypadkéw na autostradach). Thomas (1993)
twierdzi na przyktad, ze ,krytyczni badacze wychodza z zalozenia, Ze cala cywi-
lizacja oznacza nieustajace napigcie pomiedzy wptywem a oporem” (s. 9). Taka
orientacja teoretyczna ksztaltuje strukture wprowadzenia. Beisel (1990) z kolei
proponuje zbadanie, jak teoria polityki klasowej wyjasnia niepowodzenie kam-
panii przeciwko niemoralnosci w niektérych miastach. Czasami wigec wprowa-
dzenie w badaniach jako$ciowych nie jest typowo indukcyjne, zachowuje jednak
charakterystyczna dla tego typu badan perspektywe uczestnikéw. Wprowadze-
nia do badan jako$ciowych moga tez nawigzywa¢ do osobistych do$wiadczen
autora, co praktykuje si¢ miedzy innymi w badaniach fenomenologicznych
(Moustakas, 1994). Czasami sg pisane w pierwszej osobie, z subiektywnego
punktu widzenia, ujawniajacego stanowisko autora.

Wprowadzenia ilosciowe wykazuja mniejsze zréznicowanie. W badaniu ilos-
ciowym najlepszym rozwigzaniem problemu jest wyjasnienie, jakie czynniki lub
zmienne oddzialuja na wyniki. Na przyktad wobec zjawiska redukcji pracowni-
kow (problem wszystkich zatrudnionych) badacz moze dazy¢ do poznania czyn-
nikéw, ktdre sktaniajg pracodawcoéw do zmniejszania zatrudnienia. Inny autor
moze na przyktad szukaé wyjadnienia duzej liczby rozwodow (problem), spraw-
dzajac, czy przyczyniajg sie do nich kwestie finansowe. W obu tych wypadkach
zrozumienie czynnikéw, ktore powodujg okreslone skutki lub majg z nimi zwig-
zek, pozwala optymalnie wyjasni¢ problem badawczy. We wprowadzeniach
iloSciowych badacze czgsto wysuwaja teorie do weryfikacji oraz zamieszczajg
obszerny przeglad literatury i na tej podstawie formulujg pytania badawcze, na
ktére beda szukali odpowiedzi. Wprowadzenia iloéciowe sg pisane z bezosobo-
wego punktu widzenia i w czasie przeszlym, co nadaje im obiektywng forme.

W badaniach mieszanych wprowadzenia pisze si¢ w stylu jakosciowym badz
ilogciowym (lub tworzy si¢ jaka$ kombinacje tych ujec). Stosujac metodologie
mieszang, mozna polozy¢ wiekszy nacisk na badania jako$ciowe badz na bada-
nia iloéciowe, co powinno znalez¢é wyraz we wprowadzeniu. Czasami rozloze-
nie akcentéw miedzy badaniami jako$ciowymi i ilo§ciowymi jest rownomierne.
Jest tak miedzy innymi wtedy, gdy zamierza si¢ zaréwno wyjasni¢ relacje miedzy
zmiennymi w konkretnych warunkach, jak réwniez dokonaé glebszej eksplora-
cji tematu. W badaniu mieszanym mozna na przyklad prébowac najpierw wy-
jas$ni¢ zalezno$¢ miedzy paleniem tytoniu a depresja u mlodziezy, aby nast¢pnie
zbadal szczegdtowo poglady mlodziezy i ostatecznie przedstawi¢ rézne wzorce
zwigzkéw miedzy paleniem a depresjg. Gdy rozpoczyna sie od fazy iloéciowe;j,
we wprowadzeniu mozna polozy¢ nacisk na ujecie ilosciowe, wprowadzajgc
teorie przewidujgca badang zaleznoé¢ wraz z przegladem odnoszacej sie do niej
literatury.
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Model wprowadzenia

Réznice pomiedzy poszczegdlnymi ujeciami sg niewielkie, a dotycza gtownie
odmiennych typéw probleméw, stawianych w badaniach jako$ciowych, iloscio-
wych i mieszanych. Pomocna moze si¢ wigc okazac ilustracja sposobu planowa-
nia i pisania wprowadzenia bez wzgledu na to, jakie wybrano ujecie badan.

Model wskazujacy braki tworzy ogélny schemat dobrego wprowadzenia. Jest
to ujecie popularne w naukach spotecznych, konstrukeje te czytelnik z pewnoscia
rozpozna w wielu réznych publikacjach naukowych. Sklada si¢ ona z pigciu czgsci,
7 ktérych kazdej mozna poswieci¢ osobny akapit o objetosci okoto dwoch stron:

Problem badawczy.

Dotychczasowe badania problemu.

Braki w dotychczasowych badaniach.

Znaczenie badania dla okreslonego kregu odbiorcow.
Sformutowanie celu.

SRSl

llustracja

Przed oméwieniem kazdej czedci z osobna warto przytoczy¢ doskonaly przyktad
z badania iloéciowego pod tytutem Racial and Ethnic Diversity in the Classroom
(Zréznicowanie rasowe i etniczne w szkotach), ktérego autorami sg Terenzini, Ca-
brera, Colbeck, Bjorklund i Parente (2001, przedruk za zgoda). Omawiajac ko-
lejno gtéwne czeéci wprowadzenia, scharakteryzuje pokrotce wymienione wyzej
elementy.

Od czasu wejécia w zycie ustaw Civil Rights Act w 1964 roku i Higher Education
Act w 1965 roku w amerykariskich college’ach i uniwersytetach czyni si¢ starania
o zwiekszenie réznorodnodci etnicznej studentdw i pracownikéw naukowych,
a ,,akcje afirmatywne” staty sie polityka z wyboru majgcg na celu osiggnigcie owe-
go zréznicowania. (Autorzy stosujg w tym miejscu tzw. hak narracyjny). Polityka ta
jest obecnie przedmiotem burzliwej debaty spotecznej. Aktualng podstawe praw-
ng akji afirmatywnych stanowi sprawa Wiadze University of California przeciwko
Bakke z 1978 roku, w ktérym sedzia William Powell orzekt, ze przy podejmowaniu
decyzji o przyjeciu na studia wéréd innych czynnikéw moze by¢ uwzgledniana rasa
kandydata. Jednak w czasach nam blizszych Sad Apelacyjny Stanéw Zjednoczonych
dla Pigtego Okregu w sprawie Hopwood przeciwko stanowi Teksds z 1996 roku uznat
argumentacje Powella za wadliwg. Decyzjom sagdowym o odrzuceniu polityki akdji
afirmatywnych towarzyszyty referenda, akty prawne oraz dziatania powstrzymuja-
ce lub znacznie ograniczajgce stosowanie kryterium pochodzenia rasowego przy re-
krutacji studentéw lub pracownikéw w stanach: Kalifornia, Floryda, Luizjana, Maine,
Massachusetts, Michigan, Mississippi, New Hampshire, Rhode Island oraz w Porto-

ryko (Healy, 1998a, 1998b, 1999).

W odpowiedzi na to w rodowiskach zwigzanych z oswiatg i nie tylko pojawity sig ar-
gumenty uzasadniajace korzysci edukacyjne akgji afirmacyjnych i wskazujace na wigk-
szg efektywno$¢ nauczania w warunkach, gdy grono studentéw jest zréznicowane.
Neil Rudenstine, prezydent Harvard University, twierdzi, Ze ,,najwazniejsza racjg prze-
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mawiajgcg za réznorodnoscig studentdw wyzszych uczelni [jest] jej wartos¢ eduka-
cyjna” (Rudenstine, 1999, s. 1). Lee Bollinger, odpowiednik Rudenstine’a z University
of Michigan zauwaza: ,,Brak znacznej reprezentacji przedstawicieli innych ras wsréd
studentdw przyczynia sie do zubozenia dyskusji” (Schmidt, 1998, s. A32). Opinie tych
dwdch specjalistéw nie sg odosobnione. Stanowisko Association of American Univers-
ities podpisane przez witadze 62 uniwersytetéw badawczych gtosi: ,,Przemawiamy
przede wszystkim jako nauczyciele. Wierzymy, ze nasi studenci odnoszg istotne korzy-
4ci z edukacji, ktéra odbywa sie w zréznicowanym srodowisku” (On the Importance
of Diversity in University Admissions, ,,The New York Times”, 24 kwietnia 1997, s. A27).
(Autorzy okreslajg problem badawczy).

W badaniach nad wptywem zréznicowania studentéw na wyniki ich edukacji moz-
na rozpozna¢ trzy sposoby postrzegania ,,doswiadczenia réznorodnosci”. Niewiel-
ka czes¢ badan traktuje kontakt z ,,réznorodnoscig” jako funkcje liczbowej lub pro-
porcjonalnej reprezentacji oséb réznego pochodzenia rasowego/etnicznego lub
réznej ptci wérdd studentéw danej uczelni (np. Chang, 1996, 1999a; Kanter, 1977;
Sax, 1996). [...]. Druga, znacznie wieksza grupa badar uznaje pewne zréznicowanie
strukturalne za oczywiste i operacjonalizujgc kontakt z réznorodnoscia, odwotuje
sie do czestosci lub charakteru relacjonowanych przez studentéw interakeji z roé-
wieénikami o odmiennym pochodzeniu rasowym/etnicznym. [...] Trzecia grupa ba-
dan zajmuje sie instytucjonalng organizacja i celowymi programami, ktére majg po-
moc studentom w doswiadczaniu ,,réznorodnosci” rasowej/etnicznej lub piciowej
przez zblizanie zaréwno ludzi, jak i idei.

Te rézne ujecia znalazty zastosowanie w badaniu wptywu réznorodnosci na wyniki
edukacji studentéw rozpatrywane wedtug rozmaitych kryteriéw. Uzyskano niemal
catkowicie spéjne dowody, ze studenci uczacy sie w srodowiskach zréznicowa-
nych pod wzgledem pochodzenia etnicznego/rasowego lub ptci badZ zaangazowa-
ni w dziatania zwigzane z réznorodnoscig odnoszg wielorakie korzysci edukacyjne.
(Autorzy nawigzujq do badari, w ktérych zajmowano sie problemem).

Tylko stosunkowo nieliczne badania (np. Chang, 1996, 1999a; Sax, 1996) dotycza
konkretnego pytania, czy rzeczywiscie zréznicowany sktad rasowy/etniczny lub ptcio-
wy populacji studentéw w kampusie, na kierunku studiéw czy w grupie studenckiej
(tj. réznorodnos¢ strukturalna) przynosi przypisywane mu korzysci [...]. Pytanie, czy
stopien zréznicowania rasowego w kampusie lub w grupie studenckiej wptywa bez-
posrednio na wyniki w nauce, pozostaje nadal otwarte. (Odnotowuje sie niedostatki
dotychczasowych badar?).

Wypada zatowad, ze informacje o korzysciach edukacyjnych wyptywajgcych ze zréz-
nicowania strukturalnego w kampusie lub w grupach studenckich sg skape, ponie-
waz ten rodzaj dowodéw wydaje sie niezbedny dla organdw sprawiedliwosci, aby
zdecydowaty sie poprzed polityke réznicowania sktadu rasowego kandydatéw na
studia. (Znaczenie badania dla jego docelowej grupy odbiorcow).

Badanie jest préba uzupetnienia istniejgcego zasobu wiedzy przez okreslenie wpty-
wu zréznicowania strukturalnego w grupach studenckich na rozwdj umiejgtnosci
akademickich i zdolnogci intelektualnych ich cztonkdéw [...]. Przedmiotem badania
jest zaréwno bezposredni wptyw zréznicowania grupy na wyniki naukowe/inte-
lektualne, jak i mozliwos¢ modyfikacji tego wptywu przez dziatania instruktazowe
zachgcajace do aktywnosci i wspétpracy (Sformutowanie celu badania) (s. 510-512,
przedruk za zgoda ,,The Journal of High Education”).



122 Czeé¢ Il. Projektowanie badar naukowych

Problem badawczy

Zdanie, ktérym Terenzini i in. (2001) rozpoczynajg swoj artykul, spetnia dwa glow-
ne cele stawiane wprowadzeniu: wzbudza zainteresowanie badaniem i precyzuje
konkretny problem badawczy. Jaki skutek wywarlo to pierwsze zdanie? Czy moglo
zacheci¢ do dalszego czytania? Czy sformulowano je na poziomie zrozumiatym
dla szerokiego kregu odbiorcéw? S to pytania istotne dla zdan rozpoczynajacych,
ktére tworza tzw. hak narracyjny, czyli zabieg stylistyczny zmierzajacy do tego,
by przyciggaé, zaintrygowaé i przykué uwage czytelnika. Cheac si¢ nauczy¢ odpo-
wiednich sformutowan, warto zwréci¢ uwage na zdania, od ktérych zaczynajg si¢
artykuly w renomowanych czasopismach z réznych dziedzin. Dobrych przykiadow
dostarczaja czesto dziennikarze prasowi. Oto kilka godnych uwagi zdan wprowa-
dzajacych, wyszukanych w czasopismach z dziedziny nauk spotecznych:

% ,Znana transseksualistka Agnes, stawa w dziedzinie etnometodologii,
przyjela nowa tozsamos¢ na trzy lata przed poddaniem si¢ operacji zmia-
ny plci” (Cahill, 1989, s. 281).

# ,0d kogo zalezy sukcesja na najwyzszych stanowiskach?” (Boeker, 1992,

s. 400).

LIstnieje duzy wybér literatury na temat oznaczen kartograficznych (naj-

nowszy artykul podsumowujacy — Buttenfield, 1985) i ich uogolnien

(McMaster, 1987)” (Carstensen, 1989, s. 181).

Wiszystkie trzy przyktady podajg informacje w spos6b tatwo zrozumialy dla
szerokiego kregu odbiorcéw. Dwa pierwsze — wprowadzajace do badan jakos-
ciowych — pokazujg, jak wzbudzi¢ zainteresowanie czytelnika przez nawigzanie
do konkretnej osoby lub przez postawienie pytania. Przyklad trzeci, pochodzacy
z badania iloéciowo-eksperymentalnego, ilustruje mozliwo$¢ potraktowania li-
teratury jako punktu wyjécia. Wszystkie trzy przyklady trafnie demonstrujg, jak
mozna sformulowaé zdanie wprowadzajace, by czytelnik od razu nie wiklat si¢
w zawilo$ciach, lecz tagodnie zaglebial w temat.

Pisanie o projekcie badawczym mozna poréwna¢ do zanurzania wiadra
w studni. Poczgtkujgcy autorzy gwaltownie spuszczajg wiadro (czytelnika)
w glab studni (artykulu). Doswiadczeni autorzy zanurzaja wiadro (czytelnika)
powoli, aby mozna bylo przystosowac si¢ do glebokosci (artykutu). Zanurzanie
wiadra zaczyna si¢ od haka narracyjnego o odpowiednim poziomie uogélnienia,
pozwalajacego czytelnikowi zrozumie temat i si¢ nim zainteresowac.

Po tym pierwszym zdaniu nalezy jasno sformulowa¢ problem lub problemy
uzasadniajgce potrzebe badania. Terenzini i in. (2001) wskazali konkretny prob-
lem: dazenie do zwigkszenia réznorodnosci rasowej i etnicznej w kampusach
amerykanskich collegedw i uniwersytetow. Autorzy zauwazajg, ze dziatania po-
lityczne zmierzajace do zwigkszenia réznorodnosci ,,s3 przedmiotem burzliwej
debaty spotecznej” (s. 509).

W badaniach stosowanych z dziedziny nauk spolecznych problemy wylania-
ja si¢ w wyniku krytycznego podejécia do réznych zagadnien, trudnodci i przy-
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jetych praktyk. Problem badawczy staje si¢ bardziej oczywisty wobec pytahia:
»Dlaczego to badanie jest potrzebne?” lub ,,Jaki problem stwarza potrzebe tego
badania?”, Na przyklad szkoly nie wprowadzaja wytycznych dotyczacych wielo-
kulturowoéci, w college’ach istnieje potrzeba podejmowania dziatan stuzacych
rozwojowi zawodowemu pracownikéw, uczniowie z grup mniejszo$ciowych po-
trzebujg ulatwienia wstepu na wyzsze studia, spoleczno$¢ potrzebuje lepszego
zrozumienia pionierskich dokonan kobiet z jej grona. Sg to istotne problemy ba-
dawcze, zastugujace na to, by przyjrze¢ im sie blizej i sformutowac jako kwestie,
ktérymi nalezy sie zaja¢. Opracowujac poczatkowe akapity konspektu, w kto-
rych zawiera si¢ problem, warto zastosowa¢ nastepujgce wskazowki badawcze:

# Formulujac pierwsze zdanie, staraj si¢ przyku¢ nim uwage i wzbudzi¢ za-
interesowanie szerokiego kregu odbiorcow.

& Ogolna zasada nakazuje unikania cytatéw, zwlaszcza dluzszych, w zdaniu
wprowadzajgcym. Ze wzgledu na wieloé¢ interpretacji cytat powodowalby
niejasno$¢ juz na samym poczatku. Nie ulega jednak watpliwosci, Ze w nie-
ktérych badaniach jakosciowych cytaty moga zainteresowac czytelnikow.

2 Wystrzegaj si¢ wyrazen idiomatycznych i kolokwializméw (np. ,,Me-
tode wykladowg w wiekszoséci college’dw i uniwersytetéw uwaza sig za
$wietosc”).

# Podawaj informacje liczbowe o opisywanych zjawiskach (np. ,,Szacuje
sig, ze w ciggu roku 5 milionéw Amerykanéw przezywa $mier¢ bliskiego
cztonka rodziny”).

% WyraZnie okre§l podejmowany problem badawczy (dylemat, zagadnie-
nie). Postaw sobie pytanie: ,W ktérym zdaniu (lub zdaniach) znajduje si¢
sformutowanie problemu badawczego?”

& Wyjasnij, dlaczego problem jest wazny, cytujac wiele Zrodet, ktore uzasad-
niajg potrzebe badania. Pétzartem mowi¢ swoim studentom, ze jedli nie
zacytowali na pierwszej stronie konspektu kilkunastu pozycji, to znaczy,
ze ich praca nie ma wartoéci naukowe;j.

4 Upewnij sie, czy problem zostal przedstawiony zgodnie z planowanym
ujeciem badawczym (np. eksploracja w badaniu jako$ciowym, badanie
relacji lub predykatoréw w badaniu ilo$ciowym, jedno i drugie w badaniu
mieszanym).

@ Zdecyduj, czy zamierzasz skoncentrowal si¢ na pojedynczym problemie

czy tez zbadania wymaga caly zespo6t probleméw. Badacze czesto podej-

mujg w swoich pracach kilka problemoéw.

Wczeéniejsze badania dotyczace problemu

Po sformulowaniu problemu badawczego w pierwszych akapitach Terenzi-
ni i in. (2001) uzasadniajg jego wazno$¢, dokonujac przegladu wezesniejszych
badan po$wieconych temu zagadnieniu. Méwigc w tym miejscu o przegladzie
badan, nalezy zastrzec, ze we wprowadzeniu nie zawiera si¢ pelen przeglad li-
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teratury. Szczegétowe oméwienie literatury powinno si¢ znalezé w innej czedci
konspektu. We wprowadzeniu podsumowuje si¢ wigksze grupy publikacji, a nie
poszczegblne pozycje. Swoim studentom zalecam, by przemysleli przygotowang
wezesniej mape literatury (omdwiong w rozdziale 2) i przygladajac sie szerokim
kategoriom zebranym u géry mapy, umieécili w nich i podsumowali publikacje,
ktére zamierzajg wzia¢ pod uwage. Przeglad badan we wprowadzeniu do kon-
spektu nalezy rozumie¢ jako odwolanie si¢ do tych szerokich kategorii.

Celem przegladu badani we wprowadzeniu jest uzasadnienie waznosci bada-
nia i wskazanie réznic miedzy wcze$niejszymi pracami a zamierzonym przedsie-
wzigciem. Ten element mozna okregli¢ jako ,,wlaczanie problemu w nurt dialogu
literatury”. Badacze nie chcg si¢ zajmowa¢ powtarzaniem dokladnie tego same-
go, co zrobil juz kto§ inny. Nowe badania powinny poszerza¢ zaséb literatury
badz uzupelnia¢ lub weryfikowaé wezeéniejsze prace. Jak ujmujg to Marshall
i Rossman (2006), skrotowy przeglad literatury we wprowadzeniu jest umiesz-
czaniem wlasnej pracy w kontekscie innych, zblizonych badaf. Umiej¢tnosé
tworzenia takich ram dla swoich badan jest cechg odrézniajacg do$wiadczonych
autoréw od nowicjuszy. Weterani zdazyli juz poznac i przemysle¢ to, co zostato
napisane na dany temat lub w zwigzku z jakim$ problemem. Taka wiedza przy-
chodzi wraz z dtugoletnim do$wiadczeniem $ledzenia rozwigzan probleméw
i towarzyszacych im publikacji.

Niektérzy zastanawiajg si¢, jaka literature nalezy uwzgledni¢ w przegladzie.
Radze wybieraé¢ przede wszystkim badania naukowe, ktérych autorzy formutujg
pytania badawcze i przedstawiajg dane stanowigce odpowiedz. Badania te moga
mieé charakter iloéciowy, jakosciowy lub mieszany. Najwazniejsze jest to, by li-
teratura dotyczyla problemu badawczego, ktéry zostat okreslony w konspekcie.
Poczatkujacy autorzy pytajg nieraz: ,Co mam zrobic? Nie ma Zadnych badar na
wybrany przeze mnie temat”. Zdarza si¢, ze w przypadku bardzo waskiego ujecia
tematu lub nowatorskich zamierzeri eksploracyjnych rzeczywiscie nie ma lite-
ratury dokumentujacej problem badawczy. Czasami wrecz podejmuje si¢ dany
temat wlasnie dlatego, ze dotad nikt si¢ nim jeszcze nie zajmowal. Aby rozwiac
watpliwosci, radze niekiedy wyobrazié¢ sobie przeglad literatury w postaci od-
wréconego trojkata. Jego wierzchotek stanowitaby zamierzona praca. Ma ona
waski, wyraznie ograniczony zakres (i moze rzeczywiscie nie by¢ badan na ten
temat). Kiedy przeglad literatury rozszerzy si¢ w gére ku podstawie tréjkata, lite-
ratura na pewno sie znajdzie, cho¢ czasami do$¢ odlegta od planowanego bada-
nia. Na przyktad waskim tematem afroamerykanskich uczniéw z grupy ryzyka
w szkole podstawowej mogt sie nikt dotagd nie zajmowac, ale z pewnoscig ist-
nieja badania w szerszym ujeciu, dotyczgce wszystkich uczniéw z grupy ryzyka
w szkole podstawowej lub na kazdym poziomie nauczania. W takim wypadku
nalezaloby podsumowa¢ dostepna ogolniejsza literature i na zakoniczenie wska-
zaé potrzebe badan nad afroamerykanskimi uczniami z grupy ryzyka na pozio-
mie szkoly podstawowe;j.

Opracowujac we wprowadzeniu do konspektu krétki przeglad literatury do-
tyczacej problemu, warto wzigé pod uwage nastepujace wskazéwki badawcze:
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“ Przy omawianiu literatury uwzgledniaj grupy badar, a nie pojedyncze
pozycje (inaczej niz w pelnym przegladzie, gdzie nalezy odniesé sie do
poszczegdlnych publikacji, jak wyjasniono w rozdziale 2). Zamiarem po-
winno by¢ wyznaczenie szerokich zakreséw badania.

i Aby zaakcentowac zbiorcze traktowanie publikacji, umieszczaj odnoéniki

$rédtekstowe na konicu akapitu lub po oméwieniu calej grupy badan.

Uwzglednij badania o charakterze jakosciowym, ilo§ciowym i mieszanym.

Odwoluj si¢ do literatury najnowszej, mniej wiecej z okresu ostatnich

dziesigciu lat. Starsze pozycje warto zacytowac, jezeli nawigzuje do nich

wielu autordw.

Braki we wczesdniejszej literaturze

Po sformufowaniu problemu i podsumowaniu literatury autorzy wskazujg do-
strzezone w niej braki. Dlatego nazywam ten schemat wprowadzenia mode-
lem rozpoznawania brakow. Charakter owych brakéw moze by¢ rézny. Braki
we wczesniejszej literaturze polegajg na przyktad na pominieciu jakiej$ grupy,
proby lub populacji; koniecznosci odtworzenia lub powtérzenia badan w celu
sprawdzenia, czy z nowymi probami lub w nowych warunkach wyniki okaza
si¢ takie same; zlekcewazeniu opinii grup stabo reprezentowanych. W kazdym
badaniu autorzy mogg stwierdzi¢ jeden lub wiecej takich brakéw. W artykulach
naukowych pisze si¢ o nich czesto, wymieniajac ,,propozycje dalszych badar’
ktére mozna wykorzysta¢ jako uzasadnienie wlasnej pracy.

Opro6cz wspomnienia o niedostatkach autor konspektu powinien wyjasnié,
jak zamierza je naprawi¢. Na przyklad, jeéli wczeéniej nie uwzgledniono jakiejs
waznej zmiennej, nalezy teraz wzig¢ ja pod uwage i przeanalizowaé skutki jej
dziatania. Jezeli dotagd pomijano rdzennych Amerykanéw jako grupe kulturowa,
tym razem trzeba ich wlaczy¢ do udziatu w badaniu.

W dwoch ponizszych przyktadach autorzy podkreslaja luki i niedociagniecia
w literaturze. Warto zwréci¢ uwage na sformutowania, jakich sie uzywa, piszac
o tych niedociagnieciach: ,do zbadania pozostajg jeszcze”, ,,niewiele badan em-
pirycznych” czy ,bardzo nieliczne publikacje”.

Przyk’fad 5.1, Brakl w hteraturze mezbadane obszary

Z tego wzglqdu znaczenie wo;ny i poko;u byto przedmlotem szerokle] eksplora-
. qjiwnaukach spo%ecznych (Cooper, 1965; Alvik, 1968; Rosell, 1968; Svarncarova,
‘?Svancarova, 1967-1968; Haavedsrud, 1970). Do zbadania pozosta]a jeszcze reak-
‘ c;e Weteranow wo;ennych na zywe sceny nowej wojny.

(Ziller, 1990, s 85—86):
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Przyktad 5.2. Braki w literaturze — niewielka liczba badar

Mimo rosnacego zainteresowania mikropolityka przepr‘yoWadzonqdotqd ‘zja‘s‘k‘a—i
kujaco niewiele badari empirycznych dotyczacych tego z‘agadn‘ieniak,ﬁ‘zw%ag;za;
2z perspektywy podwiadnych. Brakuje szczegdinie badan procesow politycz-
nych w sferze edukacji: bardzo nieliczne prace zajmujg sig wykorzystywaniem
whadzy przez nauczycieli do strategicznych interakcji z kierownictwem szkoty,
jak réwniez opisowym i konc‘eptualn‘ymznacz‘eniem‘tego;zjawiskaf(Ball,‘1987;

- Hoyle, 1986; Pratt, 1984). = ‘ ~ s = e
: ~ ‘ = (Blase, 1989, s. 381)

Podsumowujac, mozna udzieli¢ autorom konspektéw nastepu; acych wskazo-
wek badawczych do zastosowania przy diagnozowaniu brakéw we wezesniejszej
literaturze:

% Aby lepiej uzasadni¢ potrzebe badania, odwolaj si¢ do kilku réznych bra-
kéw.

£ Precyzyjnie okreélaj niedociagniecia (np. uchybienia metodologiczne, po-

miniecie zmiennych).

Zwr6é uwage na obszary nieobjete wezedniejszymi badaniami, w tym te-

maty, konkretne analizy statystyczne, istotne wnioski itd. ‘

Poinformuj, co zamierzasz zrobié, by usungé owe niedociagnigcia i swoja

pracg wnieé¢ oryginalny wktad w dorobek nauki.

Braki mozna uja¢ w krétkich akapitach, poswigconych trzem lub czterem
niedociagnieciom lub skupi¢ si¢ na jednym gléwnym mankamencie, jak zrobili
to Terenzini i in. (2001).

Znaczenie badania dla odbiorcéw

W rozprawach naukowych czgsto wyodrebnia si¢ czgs¢ wyjadniajgcy znaczer,li'e
badania dla wybranych odbiorcéw, aby podkresli¢ wazno§¢ problemu dla.ro‘z—‘
nych grup, ktére mogg odnie$¢ korzysci z przeczytania pracy i zastosowania jej
wynikéw. Wprowadzajac te czeé¢, autor uzasadnia potrzebg swojej pracy. Il.m
szerszy krag odbiorcéw wymienia, tym wigksze znaczenie przypisuje si¢ badaglu
i tym bardziej uwidaczniaja si¢ mozliwosci jego praktycznego wykorzystania.
Konstruujac ten fragment, warto uwzglednic:

& Trzy lub cztery argumenty przekonujace, ze badanie moze poszerzy¢ do-
robek nauki i literature przedmiotu.

@ Trzy lub cztery argumenty wskazujgce na mozliwosci praktycznego wy-
korzystania wynikow.

# Trzy lub cztery argumenty potwierdzajgce przydatnos¢ badania w kszj[al—
towaniu polityki spoleczne;j.
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W ponizszym przykladzie autor omawia znaczenie badania w pierwszych
akapitach artykutu. Mascarenhas (1989) zajmuje sie stosunkami wlasnosci
w przedsigbiorstwach przemystowych. Jako odbiorcéw swojej pracy wymienia
decydentéw, udziatlowcow i badaczy.

Priyk%ad‘s;g.'.lnatzenie ba‘dahia wskazane we wprowadzeniu do publikacji -
- o charakterze ilosciowym :

Badanie nad wiasnoscig przedsiebiorstwa i jego domeng; zdefiniowang tutaj
“jako obstugiwane rynki, paleta produktow, nastawienie na klienta i zastoso-
~wana technologia (Abell, Hammond, 1979; Abell, 1980; Perry, Rairiey, 1988)
- jest wazne z kilku powoddw. Po pierwsze, okreslenie relacji miedzy wiasnoécia
a wymiarami domeny moze poméc w zrozumieniu logiki dziatalnosci przedsie-
biorstwa oraz w wyznaczaniu jego strategii. [...] Po drugie, fundamentalna de-
cyzjg w kazdych warunkach spotecznych jest wybdr typu instytucji odpowied-
niej dla danego rodzaju dziatalnosci. [...] Wiedza o konsekwencjach, jakie moga
miec dla domeny rézne rodzaje wiasnosci, nalezy do czynnikéw, ktére:warto
wzig¢ pod uwage przy podejmowaniu decyzji. [...] Po trzecie, dotychczasowe
badania dotyczyly zwykle jednego lub dwdch typéw wiasnosci, natomiast ich
wyniki uogdlniano posrednio na wszelkiego rodzaju instytucje.

(Mascarenhas, 1989, 's. 582)

Terenzini i in. (2001) koriczg swoje wprowadzenie sugestia, jak sagdy moga
wykorzysta¢ informacje plyngce z badan, aby skloni¢ uczelnie do ,,uwzglednia-
nia kryterium pochodzenia rasowego w swojej polityce rekrutacyjnej” (s. 512).
Autorzy wspominajg takze o znaczeniu badania dla personelu zajmujgcego sie
rekrutacjg studentéw i dla kandydatéw na studia, jak réwniez dla komisji rozpa-
trujacych ich podania.

Wreszcie, dobry wstep do pracy badawczej powinien sie koniczyé sformuto-
waniem celu badania. Terenzini i in. (2001) stwierdzajg na zakoniczenie, ze ich
zamiarem jest okredlenie wpltywu zréznicowania strukturalnego grupy studen-
ckiej na uzyskiwane przez jej cztonkéw wyniki w nauce.

Streszczenie

Wskazéwki zawarte w tym rozdziale dotyczg kompozycji i stylu wprowadzenia
do pracy naukowej. Na poczgtek nalezy sie zastanowi¢, jak umiesci¢ we wpro-
wadzeniu problemy badawcze zwigzane z ujeciem ilo$ciowym, jakosciowym lub
mieszanym. Nastepnie mozna wykorzysta¢ proponowany tutaj model lub schemat
wprowadzenia podzielonego na pig¢ elementéw. Pierwszy element w tak zwanym
modelu wskazujgcym braki definiuje problem badawczy (z zastosowaniem ,,haka
narracyjnego’). Po nim nastepuje krétki przeglad literatury zwigzanej z prob-
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lemem i wskazanie jednego lub wiecej brakow w dotychczasowych publikacjach
wraz z sugestiami, jak mozna owe braki usuna¢. Kolejny element to okreslenie
kregu odbiorcéw, ktérym wyniki badania problemu przyniosg korzysci. Wprowa-
dzenie konczy si¢ sformutowaniem celu, czyli wyjasnieniem zamierzen autora.

Cwiczenia }oisemne

1. Napisz kilka przykladéw ,hakéw narracyjnych” do zastosowania we
wprowadzeniu i pokaz swoje propozycje kolegom, aby sprawdzié, czy
rzeczywiscie moga przyciggna¢ czytelnika, czy wzbudzajg zainteresowa-
nie badaniem i czy s3 napisane na przystepnym dla czytelnika poziomie.

2. Opracuj wprowadzenie do zamierzonej pracy badawczej. W osobnych
akapitach zajmij si¢ problemem badawczym, literaturg przedmiotu, bra-
kami w dotychczasowej literaturze i okreéleniem kregu adresatéw, ktorzy
moga sie zainteresowac planowang praca.

3. Odszukaj kilka artykuléw naukowych poswieconych wybranej tematyce.
Przejrzyj ich czeéci wprowadzajgce i znajdz w nich zdanie lub zdania, za-
wierajace sformutowanie problemu badawczego.

Literatura uzupetniajgca

Bem D.J. (1987). Writing the empirical joural article. W: M.P. Zanna, J.M. Datrley (red.).
The compleat academic: A practical guide for the beginning social scientist (s. 171~
201). New York: Random House.

Daryl Bem podkresla znaczenie pierwszych zdari artykulu. Podaje kilka praktycz-
nych zasad, jak dobrze zacza¢ tekst, zwracajac szczeg6lng uwage na potrzebe jasnego
i przystepnego jezyka oraz na strukturg prowadzaca czytelnika krok po kroku do sfor-
mufowania problemu. Autor podaje pozytywne i negatywne przyklady zdan otwierajg-
cych. Kladzie nacisk na to, by byly one zrozumiale dla laika, a zarazem nie znudzily pro-
fesjonalnego odbiorcy.

Maxwell J.A. (2005). Qualitative research design: An interactive approach (27 ed.). Tho-
usand Oaks, CA: Sage.

Joe Maxwell skupia si¢ na celu konspektu pracy o charakterze jakosciowym. Wiréd
najwazniejszych aspektéw wymienia uzasadnienie projektu, ktére powinno pomoc czy-
telnikowi w zrozumieniu nie tylko tego, co autor zamierza, ale réwniez dlaczego planuje
sie tym zajaé. Maxwell zwraca uwagg na potrzebe wyraZnego wskazania zagadnien, do
ktérych autor chce sie w swojej pracy odnies¢ wraz z wyjasnieniem, dlaczego uwaza je za
istotne. Z przytoczonego jako przyktad konspektu pracy dyplomowej wydobywa wszyst-
kie argumenty przemawiajace na rzecz realizacji projektu.
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Wilkinson A.M. (1991). The scientist’s handbook for writing papers and disertations. En-
glewoods Cliffs, NJ: Prentice Hall.

Antoinette Wilkinson wyrdznia we wprowadzeniu trzy cze$ci: postawienie i spre-
cyzowanie problemu oraz oméwienie jego charakteru, omdwienie kontekstu problemu,
sformutowanie pytan badawczych. W ksigzce znalazly si¢ liczne przyktady, ilustrujgce
kazdg z tych czeéci, jak réwniez wskazéwki dotyczace kompozycji i stylu wprowadzenia.
Autorka podkreéla konieczno$¢ zapewnienia, by logika wstepu prowadzita konsekwen-
tnie do sformufowania pytan badawczych.



Sformutowanie celu

Ostatnig czescig wprowadzenia, jak wyjasniono w rozdziale 5, jest sformu-
towanie celu, w ktérym mieszczg sie wszystkie zamierzenia, jakie autor chce
zrealizowad w swojej pracy badawczej. Jest to najwazniejsza konstatacja
w catej pracy i w zwigzku z tym musi by¢ wyrazona jasno i dobitnie. Od niej
zalezg wszystkie inne aspekty badania.

W artykutach zamieszczanych w czasopismach cel podaje sie zwykle we
wprowadzeniu, w rozprawach naukowych i ich projektach na zapoznanie czy-
telnika z celem pracy poswieca sie czesto odrebny podrozdziat.

Istota i znaczenie sformutowania celu

Jak ujeli to Locke i in. (2007), sformutowanie celu okreéla ,,dlaczego zamierzasz
przeprowadzi¢ badanie i co chcesz uzyskac” (s. 9). Niestety, w poradnikach na
temat projektowania prac naukowych nie méwi sie wiele o samym formulowa-
niu celu, czgsto nawigzuje sie do tego tematu jedynie w kontekscie innych za-
gadnien, na przyklad przy okazji omawiania pytann badawczych i hipotez. Wil-
kinson (1991) o definiowaniu celu pracy pisze w zwigzku z formulowaniem
pytan badawczych i zalozen. Inni autorzy ujmuja cel pracy jako jeden z aspek-
tow problemu badawczego (Castetter, Heisler, 1977). Jednak wglebiajac si¢ w ich
wywody, mozna si¢ przekona¢, ze sformulowanie celu w obu wypadkach po-
traktowano jako najwazniejsza, przewodnig my$l catodci.

Sformutowanie celu oznacza wyrazenie wszystkich zamierzen autora projektu
w jednym lub w kilku zdaniach. W konspekcie nalezy jednoznacznie rozrézniaé
cel projektu, problem badawczy i pytania badawcze. Sformulowanie celu okregla
zamierzenia autora, a nie problemy i zagadnienia stanowigce o potrzebie bada-
nia (zob. rozdziat 5). Celu pracy nie nalezy tez myli¢ z pytaniami badawczymi,
na ktére szuka si¢ odpowiedzi w zgromadzonych danych (wigcej na ten temat
w rozdziale 7). Powtoérzmy raz jeszcze, w sformulowaniu celu powinny si¢ za-
wiera¢ zamiary, intencje lub gtéwna idea projektu badz pracy badawczej. Idea
ta wylania si¢ z potrzeby (problem) i konkretyzuje w szczegélowych pytaniach
(pytania badawcze).

Ze wzgledu na znaczenie sformutowania celu warto po$wieci¢ mu w tekscie
specjalne miejsce w postaci latwego do odszukania zdania lub akapitu. Cho¢
cele badan jakosciowych, ilo§ciowych i mieszanych dotycza podobnych zagad-
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nien, kazdy sposob ujecia zostanie ponizej oméwiony osobno i zilustrowany
odpowiednimi szkicami, w ktérych nalezy uzupetnic¢ luld, aby okresli¢ cel dos¢
szczegotowo, a nie nazbyt rozwlekle.

Formutowanie celu w badaniach jakosciowych

Wiaéciwe sformutowanie celu w badaniach jakosciowych powinno zawieraé
informacje o najwazniejszym zjawisku, ktére zostanie poddane badaniu, o jego
uczestnikach i miejscu badania. Nalezy przy tym zwrdci¢ uwagg na to, ze projekt
jako$ciowy rozwija si¢ w trakcie badania, oraz na szczegélne stownictwo stoso-
wane w badaniach jako$ciowych (Schwandt, 2007). Oto kilka podstawowych
wskazéwek:

# Uzywaj takich stéw, jak cel, zamiar lub zamyst, aby zasygnalizowac, ze
wyrazasz tutaj przewodnig myél calej pracy. Wyodrebnij ja w osobnym
zdaniu lub paragrafie, ujmujac w stowa, jakimi zwykle postuguja si¢ au-
torzy prac naukowych: ,Celem (zamiarem lub zamierzeniem) tej pracy
jest (byto) (bedzie) ... Zazwyczaj w artykutach i rozprawach naukowych
uzywa sie czasu terazniejszego lub przeszlego, a w projektach i konspek-
tach — czasu przyszlego, poniewaz badanie jest dopiero w planach.

# Skup sie na jednym fakcie (lub pojeciu czy pogladzie). Ogranicz zakres
pracy do jednej idei, ktérej eksploracje lub wyjasnienie zamierzasz przed-
stawi¢. Takie ujgcie oznacza, ze celem pracy nie jest odkrycie relacji mie-
dzy zmiennymi ani poréwnanie dwoch lub wigcej grup, jak to zwykle za--
klada sie w badaniach ilosciowych. Wskazujac pojedynczy fakt, sugeruje
sie jedynie mozliwo$¢, ze badanie si¢ rozwinie w eksploracje zaleznodci
lub poréwnanie pogladéw. Z gory jednak nie zaklada si¢ zadnej z poten-
cjalnych kontynuacji. Punktem wyjscia projektu moze by¢ na przyklad
badanie wplywu kierownictwa wydzialu na osiggni¢cia naukowe podle-
glych mu pracownikéw (Creswell, Brown, 1992). Inne prace o charakte-
rze jako$ciowym rozpoczynajg si¢ od badania tozsamosci nauczycieli i jej
marginalizacji w danej szkole (Huber, Whelan, 1999), znaczenia kultu-
ry bejsbolu w pracy i wypowiedziach pracownikow stadionéw (Trujillo,
1992) albo od reprezentacji poznawczych przypisywanych AIDS (Ander-
son, Spencer, 2002). We wszystkich przytoczonych przyktadach autorzy
wstepnie koncentrujg sie na jednej tylko idei.

# Opisujgc planowany przebieg badania, uzywaj czasownikéw podkreslajg-
cych dziatanie. Takie stowa, jak opisywac, rozwijaé, sprawdzac, odkrywac,
tworzg otwarta perspektywe, z ktdrej wylania si¢ ksztalt przyszlej pracy.

e Uzywaj stéw i wyrazen neutralnych - jezyka obiektywnego - na przykltad
piszac o ,do$wiadczeniach jednostek’, a nie o »pozytywnych do$wiad-
czeniach jednostek” Inne stowa, ktére moga budzi¢ watpliwosci, to uzy-
teczny, korzystny czy pouczajgcy w odniesieniu do wyniku, ktérego moz-
na wecale nie uzyskaé. McCracken (1998) porusza problem naklaniania
uczestnikéw wywiadéw o charakterze jakosciowym do ujawniania oso-
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bistych do$wiadczen. Przeprowadzajac (lub planujgc) taki wywiad, fatwo
naruszy¢ ,zasadg¢ bezstronnosci” (McCracken, 1998, s. 21) badania jako$-
ciowego, postugujac si¢ stowami sugerujgcymi pewne nastawienie.

% Podaj og6lng definicje roboczg gléwnego zjawiska lub pojecia, zwlaszcza
gdy nie jest ono znane szerokiemu odbiorcy. Zgodnie z retoryka badan
jako$ciowych nie bedzie to definicja $cista i ustalona, lecz tymczasowa,
zmieniajgca si¢ w trakcie badania pod wplywem informacji uzyskanych
od uczestnikéw. Mozna przyjaé na przyklad taks formule: ,Tymczasowa
definicja ..... [poda¢, czego dotyczy] jest obecnie nastepujgca: ... Defi-
nicji tej nie nalezy myli¢ z definicjg szczegdlows, zamieszczang w czesci
poswigconej wyjasnieniu terminologii, o czym byla mowa w rozdziale 2
przy okazji omawiania przegladu literatury. Na razie chodzi tylko o to, by
w tej poczatkowej fazie projektu lub doniesienia z badan dostarczy¢ czy-
telnikom ogdlnego pojecia o najwazniejszym fakcie, ktérego dotyczy cata
praca, utatwiajgc im w ten sposéb zrozumienie informacji, jakie beds sie
pojawiaé w miare postepu w badaniu.

i Uzywaj stéw okredlajacych strategie, ktéra zostanie zastosowana pod-
czas gromadzenia danych, przetwarzania ich i analizowania wynikéw, na
przyktad wskazujac na ujecie etnograficzne, teorie ugruntowang, studium
przypadku, ujecie fenomenologiczne, narracyjne itp.

& Wspomnij o uczestnikach badania, wyja$niajac, czy bedzie to jedna osoba

czy kilka, grupa ludzi albo cata instytucja.

i Wskaz miejsce badania, czyli na przyklad domy, sale wyktadowe, instytu-
cje, programy lub wydarzenia. Opisz je w miare szczegblowo, aby czytel-
nik dokladnie wiedzial, gdzie odbedzie si¢ badanie.

@ Ostatnig informacjg, ktérg warto ujgé w sformulowaniu celu, s3 ogra-
niczenia dotyczace doboru uczestnikéw lub miejsca badania, na przy-
ktad badanie moze obejmowa¢ tylko kobiety lub wylacznie Latynoséw.
Wybér miejsca badania moze by¢ ograniczony do wielkiego miasta lub
nieduzego obszaru geograficznego. Zakres badanego zjawiska moze by¢
ograniczony na przyklad do pracownikéw uczestniczgcych w zespotach
kreatywnych. Dzigki tym zastrzezeniom latwiej jest pozniej okregli¢ para-
metry badania.

Cho¢ autorzy, definiujgc cel pracy, w réznym stopniu przestrzegaja powyz-
szych wskazéwek, wigkszo$¢ z nich nalezy jednak uwzgledni¢ w pracy naukowej
lub jej konspekcie.

Pomocg w opracowaniu sformulowania problemu powinien by¢ zamieszczo-
ny tutaj szkic. Szkic w znaczeniu uzywanym w tej ksigzce to schemat zawieraja-
cy najwazniejsze stowa i pojecia oraz puste miejsca do uzupetnienia wtasciwymi
informacjami.

Celem niniejszej pracy o charakterze (okreslenie stra-
tegii badawczej, np. etnografia, studium przypadku itp.) jest (byto? be-
dzie?) (wyjadnienie? opis? omoéwienie? odkrycie?)
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(gtéwne zjawisko bedace przedmiotem badania) na pod-
stawie wynikéw uzyskanych dla (uczestnicy, np. jednostki, grupy, instytucja)

w (miejsce badania). Na tym etapie
(gléwne zjawisko bedace przedmiotem badania) mozna zdefiniowac jako
(ogdlna definicja).

Podane nizej przyklady nie s idealng ilustracja wszystkich elementéw szki-
cu, ale stanowig odpowiednie modele do rozwazenia i nasladowania.

Przyktad 6.1. Sfomiul’Ovvanie celuw jékbs’ddWynﬁ bédarﬁ\ifenomenb[ogicin)imf

Lauterbach (1993) zajmowala si¢ badaniem wspomnien i doswiadczenia straty

pieciu kobiet, ktére poronity pod koniec cigzy. Autorka nastepujaco sformutowa-
1a cel swojej pracy: o -

Metoda fenomenologiczna, zastosowana jako narzedzie odkrywania znaczer,
“miata stuzy¢ wyrazeniu ,,istoty” osobistych doswiadczeri matek po stracie ocze-

_ kiwanego dziecka. Przyjmujac perspektywe fenomenologiczng, autorka skupita.
sie na wspomnieniach i ,,przezywaniu” doswiadczen. Perspektywa ta ufatwita

przerwanie ciszy wokot doswiadczert matek; pomogta w wyrazeniu i rozwinie-

ciu ich wspomnieri i opowiesci o doznanej stracie. Metody badawcze obejmo-
waly fenomenologiczna refleksje nad danymi z analizy egzyst encjalnej doswiad-

czeri matek oraz analize zjawiska w ekspresji tworczej.

(Lauterbach, 1993, s5.134)

Jest to poczatkowy fragment publikacji Lauterbach (1993) w czasopi$mie
naukowym, opatrzony nagtéwkiem ,Cel pracy” Zostat wigc odpowiednio wy-
odrebniony z catoci. ,Osobiste doéwiadczenia matek” mozna uznac za gléwne
zjawisko, stowem odwolujacym si¢ do dzialania jest odkrywanie zastosowane
w odniesieniu do znacze# (stowo neutralne) owych do$wiadczen. Nastepnie au-
torka okrela rodzaj badanych doswiadczen, piszac o ,wspomnieniach” i ,,prze-
zywaniu” Caly ten fragment wyraznie wskazuje na postugiwanie si¢ metoda
fenomenologiczng. Znajduje si¢ w nim réwniez informacja, ze uczestniczkami
badania byly matki, a z dalszej czeéci artykulu czytelnik dowiaduje sig, ze autor-
ka poddata wywiadom uznaniows prébe pigciu kobiet, z ktérych kazda przezyta
w swoim domu poronienie w zaawansowanej cigzy.

Przykiad 6.2. ,,SfOrmu’(Q\}vanie celuw studi‘umkp:rzy:padku -

Kos (1991) przepfowadzﬁawfielbkrotﬁéfstudium przypadiiu, zajmujac 31(; czynni-
kami, ktére uczniom starszych Klas z zaburzeniami czytania nie pozwalaja na po-
stepy W opanowywaniu tej umiejetnoéci. Oto w jaki sposéb sformutowata swoj cel:
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Celem niniejszej pracy. byto rozpoznanie czynnikéw afektyWnych, s'pd%ek‘:znychﬁ
lub edukacyjnych, ktére moga mie¢ wplyw na rozwdj zaburzen czytania u mio- k
.dziezy. Badahie zmierzato do wyjasnienia, dlaczego zaburzenia czytanié utrzy-
mujg sie -mimo wielu lat nauki. Nie miato charakteru interwencyjnego:,‘choé :
~ niektdrzy uczniowie prawdopodobnie nauczyli sie lepiej czytad, ale fakt ten nie

~ znajdowat sig w centrum zainteresowari autorki.

(Kos, 1991, 5. 876-877)

Przede wszystkim nalezy zwrdci¢ uwage na zastrzezenie, ze praca nie uwzgled-
nia ilo$ciowych pomiaréw zmian zachodzacych w umiejetnosci czytania. Kos
(1991) wyraznie przypisuje swojemu badaniu ujecie jakosciowe, uzywajac takich
stéw jak ,,rozpoznanie”. Autorka koncentruje si¢ na gtéwnym zjawisku, ktérym sg
»czynniki’, i podaje ich tymczasowsg definicje, wymieniajac przyktadowe rodzaje:
»afektywne, spoleczne i edukacyjne” Nagléwek ,,Cel badania” wyodrebnia wiasci-
wy fragment z calo$ci, wspomniano takze o uczestnikach. W abstrakcie i w czesci
metodologicznej czytelnik znajdzie informacje, ze jako strategie badawczg zasto-
sowano studium przypadku i Ze badania odbywaly sie w klasie.

: Przyktad 6.3. SformU’fowanie celu w etnografii

: Rhoads (1997) przeprowadzil dwuletnie badanie etnograficzne z zamiarem roz-

- poznania, co mozna zrobi¢, aby polepszy¢ klimat woket gejow i biseksualistow

- na jednym z duzych amerykaniskich uniwersytetéw. Sformutowanie celu w po-
czgtkowym fragmencie artykutu jest nastepujace: . L

Artyku’rgzu@{hia literature dotyczacg potrzeb studentéw homoseksualnych

I biseksualnych; wskazujac kilka sfer, w-ktdrych-mozna Siq‘przyciynié do stwo-
‘r;je‘nig im;ko\rzystnkjsiego Klimatu:w. uniwersyteckim kampusie. Podsumowano

wyniki dwuletnich badari etnograficznych obejmujacych studencka subkulture
kge:j‘éw; i mezczyzn biseksualnych na jednym z duzych ‘uniwersytetéw;bédaw- ‘

_ czych. Powodem ograniczenia badari do mezczyzn jest fakt, ze lesbijki i biseksu-

o alistki tworza na tym uniwersytecie odrebng subkulture studenckq. . o
‘ (Rhoads, 1977, 5. 276) |

Ze wzgledu na zamiar poprawy warunkéw w kampusie mozna zakwalifiko-
wacé omawiane badanie jako$ciowe do typu badan zaangazowanych, o ktérych
byla mowa w rozdziale 1. Cytowany fragment znajduje si¢ na poczatku artykutu,
sygnalizujgc czytelnikowi cel pracy. Potrzeby badanej grupy studentéw sg glow-
nym zjawiskiem, ktérym zajmuje si¢ autor w swoich probach rozpoznania sfer
stwarzajgcych mozliwosci poprawy klimatu wokét gejow i biseksualistéw. Okre-
$la on réwniez w tym miejscu strategi¢ badawcza jako etnografie i precyzuje, ze
badania bedg dotyczyty meiczyzn (uczestnicy) na duzym uniwersytecie (miejsce
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badania). Zabraklo natomiast dodatkowych informacji o naturze owych potrzeb
lub ich definicji roboczej na poczgtlu artykutu. W dalszej czedci jednak autor
pisze o tozsamodci i podaje orientacyjne znaczenie tego pojecia.

Przyktad 6.4. Sformu

Richie i in. (1997) przeprowadzili ~badahie‘-~~jakoéciowe, edace p ds‘tawa[‘teo»ﬁ?‘
rii rozwoju kariery 18 prominentnych kobiet pochodzenia afroamerykanskiego
i biatych, ktére osiagnely sukces, pracujac w roznych zawodach w Stanach Zjed-
noczonych. W drugim aka icie swoj 7 auto syrmuluja jej ¢

Niniejszy artykut przedstawia bad: kosciowe dotyczace rozwoju karie-
"y 18 prominentnych kobiet pochodzenia afroamerykariskiego i biatych, ktdre
 osiagnety sukces w osmiu réznych grupach zawodowych w Stanach Zjednoczo-
_ nych. Naszym ogdlnym zamierzeniem byto okreslenie wptywdw decydujacych
o rozwoju kariery badanych kobiet, w szczegdlnosci zwigzanych z osiggnieciem

sukcesu zawodowego.

 (Richieiin, 1977,5.133)

Gléwnym zjawiskiem, ktérym zajmujg si¢ autorzy badania jest rozwoj karie-
ry, definiowany przez wplywy decydujace o sukcesie zawodowym kobiet. W tym
wypadku ukierunkowujace stowo sukces stuzy raczej dookresleniu proby bada-
nych 0séb niz ograniczeniu zakresu badan. Informujgc o zamiarze eksploracji
gléwnego przedmiotu swoich badan, autorzy precyzujg, ze uczestnikami bedg
wylacznie kobiety nalezace do réznych grup zawodowych. Teoria ugruntowana
jako strategia badawcza jest wskazana w abstrakcie oraz w omoéwieniu procedur.

Formutowanie celu w badaniach ilosciowych

Sformulowanie celu w badaniach iloéciowych rézni si¢ znacznie od modeli wy-
korzystywanych w badaniach jako$ciowych, a réznice te dotycza jezyka oraz na-
stawienia na relacje i poréwnania zmiennych lub konstruktéw. Najwazniejsze
rodzaje zmiennych: niezalezne, modyfikujace, posredniczace i zaleine, zostaly
omoéwione w rozdziale 3.

W sformutowaniu celu badania ilo$ciowego nalezy uja¢ badane zmienne
i ich relacje, uczestnikéw badania oraz jego miejsce. Autor powinien sig postugi-
waé stownictwem, jakiego przyjelo si¢ uiywaé do opisywania badarn ilo$ciowych
i dedukcyjnego testowania relacji i teorii. Na poczatku nalezy wymienic¢ giéwne
zmienne (niezalezne, interweniujace, zalezne) i przedstawi¢ jako uzupelnienie
model wizualny z zaznaczong wyraznie ich kolejnoscig, a nastgpnie okresli¢ miej-
sce wystepowania zmiennych oraz sprecyzowac, w jaki sposdb bedg mierzone lub
obserwowane. Na zakoficzenie trzeba wyjasni¢, czemu bedzie stuzy¢ ilosciowe po-

traktowanie zmiennych — odkrywaniu zalezno$ci miedzy nimi, z czym zazwyczaj.
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spotykamy si¢ w sondazach, czy raczej poréwnywaniu wynikéw w poszczegolnych
probach i grupach, co jest charakterystyczne dla eksperymentow.

Najwazniejsze zasady konstrukeji sformutowania celu w badaniu iloéciowym
sg nastepujgce:

= Uzywaj stéw wskazujacych na gléwne zamierzenie badania, na przyktad

cel, zamiar lub zamyst. Rozpocznij od formuly: ,Celem (zamierzeniem,

zamiarem) niniejszej pracy jest (bylo, bedzie) ...."

Wskaz teorie, model lub ramy koncepcyjne. W tym miejscu nie trzeba

opisywa¢ ich dokladnie, w rozdziale 3 proponuje¢ wyodrgbnienie podroz-

dziatu zatytutowanego ,Perspektywa teoretyczna’. Wspomnienie o niej
przy okazji formutowania celu podkresla znaczenie teorii i zapowiada jej
wykorzystanie w dalszej czgdci pracy.

= Zidentyfikuj zmienne zalezne i niezalezne, jak réwniez zmienne po$red-
niczace, modyfikujace i kontrolne, jakimi bedziesz si¢ postugiwac w ba-
daniu.

@ Ugzywaj stéw wskazujacych na zwigzki miedzy zmiennymi niezaleznymi
a zaleznymi, na przyklad ,relacja miedzy” dwoma lub kilkoma zmienny-
mi lub ,poréwnanie” dwéch lub wiecej grup. W wigkszosci badan ilo$-
ciowych stosuje si¢ jedng z tych dwoch opcji faczenia zmiennych w sfor-
mutowaniu celu. Mozliwa jest takze kombinacja poréwnania i ustalania
zaleznosci, na przyktad w eksperymencie dwuczynnikowym, w ktérym

- wystepuja dwie lub wigcej grup eksperymentalnych oraz stala zmienna
niezalezna. Choé zazwyczaj poréwnywanie grup odbywa sie w ekspery-
mentach, zdarza si¢ takze w badaniach sondazowych.

# W sformulowaniu celu ul6z zmienne w porzadku od lewej do prawej,
wymieniajgc najpierw zmienng niezalezng, a potem zmienng zalezna.
Pomiedzy nimi umieé¢ zmienne interweniujgce. Czgsto migdzy zmienng
niezalezna a zmienng zalezng znajdujg si¢ takze zmienne modyfikujace.
Bezpoérednio po zmiennej zaleznej moze wystgpi¢ zmienna kontrolna,
wprowadzona sfowami na przyktad ,w warunkach kontroli czynnika ....."
W eksperymentach zmienna niezalezna musi zawsze by¢ zmienng mani-
pulowana.

g Okresl typ strategii badawczej (na przykiad sondaz lub eksperyment). Za-

mieszczajac te informacje, badacz uprzedza oméwienie metod i umozliwia

czytelnikowi powiazanie relacji miedzy zmiennymi z ujgciem badawczym.

Wikaz uczestnikéw badania (lub jednostke analizy) oraz miejsce badania.

Podaj ogdine definicje kluczowych zmiennych, najlepiej postugujac si¢

przy tym ustalonymi i powszechnie uznawanymi definicjami z literatu-

ry. Ogélne definicje wprowadza sie¢ w tym miejscu, aby czytelnik mogt
lepiej zrozumieé sformulowanie celu. Nie zastepujg one doktadnych de-
finicji operacyjnych, ktére pojawig si¢ pdzniej, na przyklad w podroz-
dziale ,Definicje poje¢” (szczegdly dotyczace mierzonych zmiennych).

Nalezy réwniez wymieni¢ ograniczenia zasiegu badania, na przyklad

zakres zbioru danych lub zawezenie kregu uczestnikow.

wen

L]

1
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Schemat utozony wedtug tych zasad moze mie¢ nastgpujgcg postac:

Celem tego (eksperymentu? sondazu?) jest (bylo? be-

dzie?) sprawdzenie teorii , ktéra

(poréwnuje? okresla relacje?) (zmienna niezalez-

na) do (zmienna zalezna), w warunkach kontro-

li (zmienna kontrolna), a dotyczy

(uczestnicy) w (miejsce badania). Zmienne niezalezne
definiuje si¢ jako (definicja). Zmienne

zalezne definiuje sie jako , a zmienne kontrolne i interwe-

niujace (poda¢ zmienne kontrolne i interweniujace) defi-

niuje sie jako (definicja).

Ponizsze przyklady ilustrujg wiele sposréd elementéw tego schematu. Dwa
pierwsze badania sg sondazami, ostatnie — eksperymentem.

: Przyklad 6 5. Sformu%owame celu w pubhkaql badan sondazowych

Kalof (2000) przeprowadzﬂa dwuletnle badame podluzne na 54 studentkach
‘college u, zajmujgc sie ich postawann i dogwiadczeniami w zwrc}zku z Wlktymlza-
¢ja seksualng. Badane koblety przez dwa lata. odpowmdaly na identyczne pytania
~sondazowe przesylane poczta. W czgsci wste;pne} autorka poh;czyla sformulrowa— ‘
knle celu z py'tamaml badawczyml ‘

‘ Badame jest. probq okreslema i wy;asmema zwnqzku mne,dzy postawaml koblet ‘
- wobec roli ptciowej a doswiadczeniami WIktymlzaqx seksualnej. Dane "blerane‘
w quu dwdch lat od 54 studentek college’u wykorzysta%am do odpow iedzi na
o nastqpu;qce pytama () Czy postawy kobiet mta%y wp’(yw na ich poda no§é na
. ‘przymus seksualny w badanym dwuletnim okresie? @) Czy postawy zmlema%yl_
o sie po dosw:adczemach W|ktymlzaq| seksua(ne]’ ) Czy wczeénle]sza wrktyml- ‘
zaqa zmmejsza’ra czy ZWquszal'a ryzyko dalszej WIktymlzaql’ ‘

(Ka of zooo,s 48)':

Cho¢ Kalof (2000) nie podaje teorii, ktéra zamierza sprawdzi¢, podaje
jednak zmienng niezalezng (postawy wobec r6l plciowych) i zmienng zalez-
ng (wiktymizacja seksualna). Swoje zmienne uktada w kolejnosci od zmienne;j
niezaleznej do zmiennej zaleznej. Zestawiajac je z sobg, wskazuje tylko zwig-
zek, a nie korelacje pomiedzy nimi. W cytowanym fragmencie wyjasnia, kto
brat udziat w badaniu (kobiety) i gdzie si¢ ono odbywato (w college’n). W dal-
szej czedci artykulu, po$wieconej metodom, autorka precyzuje, Ze badanie
byto sondazem, przeprowadzanym na drodze pocztowej. Cho¢ nie definiuje
gléwnych zmiennych, podaje ich specyficzne parametry w kontekécie pytan
badawczych.
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Przyktad 6.6. Sformutowanie celu w pracy doktorskiej na podstaWié badan
sondazowych

DeGraw (1984) jest autorem pracy doktorskiej z dziedziny nauk o edukacji na
 temat nauczycieli w zakladach karnych dla dorostych. Pod nagtéwkiem ,,Sformu—
1 Iowame problem nastepujaco definiuje cel swojej pracy: o

:Celem nmle]szej pracy byto poznanie zaleznosci miedzy cechamn osobowyml
a motywaqq zawodowg nauczycieli- dyplomowanych pracujgcych’ w wybra-

. nych zaktadach karnych dla dorostych w USA. Cechy osobowe podzielono na.
_informiacje podstawowe ‘o respondencie (np. dotyczace miejsca zatrudnienia,
'wykszta’rCenia;~ szkoler itp.) oraz informacje o zamiarze zmiany pracy. Analiza
~informacji podstawowych byfa w tym badaniu istotna ze wzgledu na spodzie-
wane odkrycie cech i czynnikéw powodujacych znaczace réznice pod wzgle-
~dem mobilnosci i motywacji. W drugiej czgsci pracy poproszono respondentow

- 0 wskazanie czynnikéw motywacyjnych, ktérym przypisujg wptyw na swoje de-
cyzje. Motywacje zawodowa zdefiniowano za pomocg szesciu ogdlnych czyn-
nikéw wyréznionych w kwestionariuszu badania elementéw pracy edukacyjnej

- (EWCS) (Miskel, Heller, 1973). S3 to: potencjat osobistej zmiany i rozwoju; kon-

‘ kurencyjnos¢; atrakcyjnos¢ i optacalnosc sukcesu zawodowego; tolerancja pra-:
¢y pod presja; potrzeba zachowania bezpieczeristwa; dazenie do nagrody kosz-
tem niepewnosci lub unikanie niepewnosci.

(DeGraw, 1984, s. 4,5)

Zacytowany fragment zawiera wiele elementow, ktore powinny sie znalez¢
we wlasciwie skonstruowanym sformulowaniu celu. Zostal tu wyodregbniony
osobny akapit, pojawilo si¢ stowo zaleznosci, zdefiniowano wazne pojecia, okre-
$lono badana populacje. Kolejnos¢é, w jakiej autor wymienia zmienne, pozwala
wyraznie rozrézni¢ zmienng niezalezng i zmienng zalezng.

‘kPrz‘yHad 6. 7 Sformu}oWénie celu w badaniu eksperymentalnymk

Booth Kewley, Edwards, Rosenfeld (1992) poréwnywali rezultat spolecznych
‘oczekxwan w komputerowej i papierowej wersji kwestionariusza postaw i -0so-
_bowosci. Powtérzyli oni badanie przeprowadzone na studentach college'u z za-
~ stosowaniem narzedzia o nazwie Zréwnowazony Wskaznik Reakeji Pozadanych
(BIDR - Balanced Inventory of Desirable Responding) skladajacy si¢ z dwéch
skal: manipulowanie wrazeniem (IM - impression management) oraz samooszu-
kiwanie (SD - self-deception). W ostatnim akapicie wprowadzenia sformutowano
cel badama

Opracowahsmy pro;ekt badanla, ktére miato stuzyc porownanlu odpow;edu
‘udzielanych przez marynarzy poborowych na pytania skali IM i SD w réznych
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warunkach eksperymentalnych - na papierze, na kompuferze bez mozliwosci

poprawiania i na-komputerze z mozliwoscig poprawiania. W przyblizeniu po-
towa poborowych wypetniata kwestionariusz anonimowo, reszta podata dane
Webtieahe. . s 0
= ~ (BoothKewleyiin, 1992,5.563)

Roéwniez w tym przykladzie mozna wskazaé wiele elementéw poprawnego
sformutowania celu. Po§wigcono mu osobny akapit, wyrézniajac sposréd innych
tredci, zapowiedziano poréwnanie wynikéw i wskazano uczestnikéw badania
(jednostke analizy). Podajac najpierw zmienng zalezng, autorzy zastosowali inng
kolejno$¢ niz zalecana przeze mnie, jednak grupy s3 jednoznacznie okreélone.
Cho¢ w tym fragmencie nie zostala przywolana teoria, w akapitach poprzedzaja-
cych sformutowanie celu podsumowano wyniki wczeéniejszej teorii. Autorzy nie
okreslili tez strategii badawczej, ale w innych akapitach, zwlaszcza dotyczacych
procedur, charakteryzuja swoje badanie jako eksperyment.

Formutowanie celu w badaniach mieszanych

W sformulowaniu celu w badaniu mieszanym nalezy podaé ogolne zamierze-
nie projektu, informacje o watkach iloéciowych i jakosciowych oraz uzasadnie-
nie zastosowania obu uje¢ problemu badawczego. Wyjasnienia te powinny sie
znale7¢ na poczatku wprowadzenia jako gléwne wskazéwki ulatwiajace czytel-
nikowi zrozumienie ilosciowej i jakoSciowej czeéci pracy. Oto niektére zasady
konstrukeji i prezentacji sformutowania celu badan mieszanych:

1

@ Zacznij od stéw sygnalizujgcych istote dalszej wypowiedzi, na przyklad

»cel badania” lub ,,zamierzenie autora”

Wskaz ogélny cel badania, odwolujgc si¢ do treéci, na przyklad: ,Celem

jest poznanie efektywnosci organizacyjnej” lub ,,Zamierzeniem autora sg

badania w rodzinach, w ktérych wychowuja sie pasierbowie” Dzieki takie-
mu ujeciu czytelnik zyskuje punkt zaczepienia, ktéry pomaga mu objaé ca-
toé¢ badania, zanim autor wyrézni w nim watki jakosciowe i ilogciowe.

# Okredl typ badan mieszanych, na przyklad sekwencyjne, réwnolegte,

transformacyjne.

Wskaz powody tgczenia danych ilo$ciowych i jakoéciowych. Moze to by¢

jeden z ponizszych argumentéw (wiecej szczeg6tow zob. rozdziat 10):

o Pelniejsze wyjasnienie problemu badawczego dzieki zestawieniu
(triangulacji) ogélnych tendencji liczbowych rozpoznanych w bada-
niach ilo$ciowych ze szczegétami badan jakosciowych.

o Wykorzystanie analizy pogladéw uczestnikéw badania jako podstawy
do dalszych badan metodg iloéciows, aby mozna byto rozszerzyé wy-
niki na wieksza prébe populaciji.
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o Wykorzystanie statystycznych, ilo$ciowych wynikéw uzyskanych dla
danej proby do bardziej szczegélowych badan niewielkiej liczby oséb
(zob. O’Cathain, Murphy, Nicholl, 2007).

o Pelniejsze odzwierciedlenie tendencji i opinii charakteryzujacych
marginalizowane grupy i jednostki.

@ Uwzglednij cechy, jakie powinno wykazywaé wlasciwe sformulowanie
celu badan jako$ciowych, a wiec ukierunkowanie na jedno zjawisko, uzy-
wanie stéw akcentujacych dziatanie, bezstronno$¢ wypowiedzi, okreslenie
strategii badawczej, wskazanie uczestnikéw i miejsca badania.

# Uwzglednij cechy, jakie powinno wykazywaé wiasciwe sformulowanie
celu badan ilo$ciowych, a wiec zidentyfikowanie teorii i zmiennych, okre-
$lenie relacji miedzy zmiennymi lub poréwnanie grup pod wzgledem
zmiennych, uporzgdkowanie zmiennych w kolejnosci od niezaleznych do
zaleznych, wskazanie teorii badawczej, uczestnikéw i miejsca badania.

2 W razie potrzeby dodaj informacje dotyczace szczegdlnych typéw zbio-
réw danych ilo$ciowych lub jako$ciowych.

Z powyzszych elementéw skonstruowano cztery schematy formulowa-
nia celu w badaniach mieszanych (Creswell, Plano Clark, 2007). Dwa z nich
odnoszg si¢ do badan sekwencyjnych, w ktérych zbiér danych jednego typu
stanowi podstawe zbioru drugiego typu; trzeci schemat dotyczy badania réw-
noleglego, w ktérym oba typy danych sg gromadzone jednoczesnie i razem
poddawane analizie. Czwarty przyklad stanowi schemat przeznaczony do wy-
korzystania w badaniu transformatywnym, w ktérym réwniez stosuje sig sy-
stem réwnolegly.

1. Badanie sekwencyjne, w ktérym faza druga, majaca charakter ilosciowy,
uzupelnia faze pierwszg o charakterze jako$ciowym:

Celem tego sekwencyjnego badania dwufazowego z zastosowaniem

metodologii mieszanej jest (wska-
zanie treSci celu badania). Pierwsza fazg bedzie badanie jakoscio-
we (gltéwne zjawisko) polegajace na zbieraniu

(typ danych) od (uczestnicy)
w (miejsce badania). Wyniki uzyskane w fazie jakos-

ciowej beda nastepnie wykorzystane do testowania
(teorii, pytan badawczych lub hipotez), ktore

(okre$laja zaleznos¢, poréwnuja) (zmien-
na niezalezna) w stosunku do (zmienna zalez-
na) dla (préba populacji) w

(miejsce badania). Powodem wstepnego gromadzenia danych jest
(np. nieodpowiednie lub niedostgpne na-
rzedzia, nieznane zmienne, niewystarczajaca teoria przewodnia lub nie-
wystarczajace systemy klasyfikacyjne).
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2. Badania sekwencyjne z fazg jako$ciows, ktéra stanowi kontynuacje i uta-

twia wyjasnienie poczatkowej fazy ilo$ciowe;j:

Celem tego sekwencyjnego badania dwufazowego z zastosowaniem
metodologii  mieszanej jest
(wskazanie tre$ci badania)) W pierwszej fazie iloSciowe pyta-
nia badawcze lub hipotezy bedg dotyczyly relacji lub poréwnania
(zmienna niezalezna) w stosunku do
(zmienna zalezna) dla (uczest-
nicy) w (miejscu badania). Informacje uzyskane
w pierwszej fazie beda w drugiej fazie poddane badaniom jako$ciowym.
W drugiej fazie zostang przeprowadzone wywiady jakosciowe lub obser-
wacje, aby ugruntowa¢ znaczace (wyniki ilo$ciowe),
badajac aspekty (gtéwne zjawisko) w odniesieniu do
(niewielka liczba uczestnikow) w -
(miejsce badania). Powodem kontynuacji badania metodami jako$ciowy-
mi w drugiej fazie jest (np. potrzeba lepszego zrozu-
mienia lub wyjasnienia wynikéw ilosciowych).

. Badanie wspoétbiezne polegajace na zbieraniu danych ilo$ciowych i jakos-

ciowych oraz zespalaniu ich lub laczeniu, aby lepiej zrozumie¢ problem
badawczy.

Celem tego badania réwnoleglego z zastosowaniem metodologii mie-

szanej jest (wskazanie tresci badania). W bada-
niu zostang zastosowane (narzedzia iloéciowe) do
pomiaru zaleznosci pomiedzy {(zmienna niezalezna)
a (zmienna zalezna). Jednoczeénie zostanie poddane
badaniu (gléwne zjawisko) metoda

(wywiady jakoéciowe lub obserwacja) z udzialem

(uczestnicy) w (miejsce badania). Powodem potacze-

nia danych ilo$ciowych i jako$ciowych jest potrzeba lepszego zrozumie-
nia problemu badawczego dzi¢ki zbieznoéci danych ilo§ciowych (szerokie
tendencje liczbowe) z danymi jako$ciowymi (szczegétowe informacje).

. Ostatni schemat moze by¢ wykorzystany w odniesieniu do transforma-

tywnej strategii badania mieszanego. Dotyczy on badania réwnolegtego,
lecz mozliwy jest zaréwno uklad réwnolegly (jednoczesne zbieranie da-
nych ilodciowych i jakoéciowych), jak i sekwencyjny (dwa typy danych
zbierane kolejno, w dwoch fazach). O transformatywnym charakterze
badania decyduje zamiar podjecia problemu, majacego zasadnicze zna-
czenie dla grup lub jednostek niedostatecznie reprezentowanych lub mar-
ginalizowanych. Wynikiem badania bedzie wigc wskazanie potrzeb tych
grup lub jednostek, co autor powinien zaznaczy¢ w sformutowaniu celu.
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Celem niniejszego badania wspdlbieznego z zastosowaniem metodolo-

gii mieszanej jest (wskazanie zagadnienia, ktérym
nalezy sie zaja¢ ze wzgledu na pewne grupy lub jednostki). W badaniu
zostang wykorzystane (narzedzia jakosciowe)
do pomiaru zaleznoéci pomiedzy (zmienna nieza-
lezna) a (zmienna zalezna). Jednocze$nie zostanie
poddane badaniu (gléwne zjawisko) metods
(wywiadéw jakosciowych lub obserwacji) z udzialem

(uczestnicy) w (miejsce

badania). Powodem polgczenia danych iloéciowych i jako$ciowych jest
potrzeba lepszego zrozumienia problemu badawczego dzieki zbieznosci
danych ilo$ciowych (szerokie tendencje liczbowe) z danymi jako$ciowy-
mi (szczegdtowe informacje) oraz potrzeba opowiedzenia sie za zmiang
narzecz (grup lub jednostek).

~ *Przyk’rad 6.8. Sformutowanie celu w badaniach rownoleg’rych z zastosowa-
_niem metodologn mleszane; :

‘Hossler i Vesper (1993) badali postawy uczniéw i rodzicéw wobec oszczedzania
 na studia dla dzieci. W trakcie trzyletniego badania zidentyfikowali czynmlq naj-

silniej zwigzane z. oszczqdzamem przez rodzicoéw i zebrali dane zaréwno iloscio-
we, jaki }akoscmwe Sformulowame celu ujeli nast@pujqco

- ‘Aby ockryc praWId%owasa rzqdzqce oszczedzaniem przez rodzicéw, badano
- ich zachowania w kontekscie gromadzenia oszczednosci. Wykorzystujgc dane
~_dotyuc e uczniéw i rodzicéw, pochodzace z badania dynamicznego, w ktérym

. Wciggl  trzech lat przeprowadzono wielokrotne sondaze, metoda regresji logi-
stycznej ZIdentyﬁkowano czynniki najsilniej zwigzane z oszczedzaniem na stu-
‘ : dia dla dzieci. Do dalszych badar tego Z|aW|ska wykorzystano informacje uzy-
. skane cd mewne[k!ej podproby uczniow i rodzrcow, z ktoryml przeprowadzono :
- WleaC p[e;c:lokrotnle w c1qgu trzech lat. :

~ (Hossler, Vesper, 19‘93, s.‘141)

Cytowany fragment umieszczono pod nagléwkiem ,Cel”. Zawiera on infor-
macje, ze w badaniu uwzgledniono zaréwno badania ilo$ciowe (sondaze), jak
i jako$ciowe (wywiady). Obydwa rodzaje danych zbierano przez trzy lata, z wy-
jasnien autoréw wynika, ze byly to badania réwnolegte, w ktérych zastosowano
triangulacje. Cho¢ w tym miejscu nie podano uzasadnienia badania, znajdu-
je si¢ ono w dalszej czesci artykulu dotyczacej metodyki sondazy i wywiaddéw.
Wyjasniono tam, ze ,wywiady wykorzystano do doldadniejszej eksploracji ba-
danych zmiennych, aby dokona¢ triangulacji wynikéw, odwolujac si¢ do danych
ilosciowych i jako$ciowych” (Hossler, Vesper, 1993, s. 146).
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Przyktad 6.9. Sformutowanie celu w badaniach sekwencyjhych z zastosowa-
niem metodologii mieszanej

Ansorge, Creswell, SW1dler Gutmann (2001) badali wykorzystame bezprzewo—
dowych przeno$nych komputemw iBook podczas trzech kurséw metodycznych
dla nauczycieli. Dzieki komputerom stuchacze mogh pracowac przy swoich pul-
pltach bezposrednio logujac sie na strony zalecane przez Wykladowcow Sformu—‘
lowame celu mlalo nastepuj acq forme: ~ :

~ Celem badania sekwency)nego z zastosowanlem metodologu mleszane; by’(a
 najpierw eksploracja i wyodrebnienie zakresow tematycznych ‘zwigzanych
z wykorzystywanlem laptopdw iBook przez s%uchaczy trzech kursow nauczy-
cielskich na podstawie obserwaciji terenowych i wywiadéw bezposredmch ~
Nastepnie na gruncie tych watkéw tematycznych w fazie drugiej opracowano
‘narzedzie badawcze i przeprowadzono wsrod stuchaczy sondaze dotyczace
- wykorzystania laptopéw w réznych wymlarach Uzasadnieniem zbierania za-
- réwno danych jakosciowych, jak i lloscrowych jest przekoname, ze opracowame .
uzytecznego sondazu dotyczacego doswiadczen s)ruchaczy powmno byc po-
przedzone wstepna eksploraqq lCh zachowan. -

W tym przykladzie sformutowanie celu zostalo zasygnalizowane wyrazeniem
~celem badania” Nastepnie okre§lono typ badan mieszanych oraz wskazano
gléwne elementy wstepnej fazy jakosciowej i uzupelniajacej ja fazy ilosciowe;.
Cytowany fragment zawiera informacje o obu typach danych i konczy si¢ uza-
sadnieniem uwzglednienia obu typéw w modelu sekwencyjnym.

Przyk}ad 6.10. "Sfornu%owanle celu w transformatywnym badamu rownole-“
g’(ym z zastosowanu=m metodologu mleszane] . ~

f’Mamy nadznejq przyczynlc sie tym badamem do ogolnego zrozumrenla, ]ak‘ ;
- ksztattuje sie postrzeganie uczciwosci i jak powstaja wyobrazenia rownosci -
- pkei u szwedzkich kobiet i mgzczyzn. Celem artykutu jest okreslenie znaczenia
- gospodarowania czasem, osobistych zasobow, sprawiedliwosci dystrybucyjnej.
~_iideologii gender dla postrzegania spraWIedhwosa i rozumienia réwnosci pici.
~ Wykorzystano do tego dwa szwedzkie badama, ;edno zastosowamem sonda!
: zy, a drugle z wywxadam[ jakoscrowymx ‘ o .

(Nordenmark Nyman, 2003,5 185) ~

To sformutowanie celu zaczyna si¢ od przedstawienia zamystu autoréw oraz
wskazania jako przedmiotu ich zainteresowan problemu réwnosci plci. Cytowany
fragment znajduje sie na koncu wprowadzenia, a wczeéniej poinformowano czy-
telnika, ze Szwecja stawia sobie za cel polityczny dazenie do réwnosci plci i ,,li-
kwidacji podziatu pracy i wtadzy” (Nordenmark, Nyman, 2003, s. 182). Autorzy
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wymieniajg dwa typy zrédet danych (sondaze i wywiady), w nastepnym akapi-
cie za$ wyjaéniaja korzysci wynikajace z faczenia metod badawczych, podkre-
élajac, ze oba zbiory danych wzajemnie si¢ uzupetniajg. Od razu zasugerowano
model badania wspotbieznego. W sformutowaniu celu okreslono, jakie zmienne
iloéciowe zostang uwzglednione w badaniu, a z dalszej czesci czytelnik dowiadu-
je sie, ze niektore z tych zmiennych pojawig sie takze w jakosciowych pytaniach
badawczych. Autorzy mogliby jednak dokladniej oméwi¢ procedury jakosciowe
i iloéciowe oraz okresli¢ blizej strategie badan mieszanych, jaka chca zastosowac.
Nie wspomniano tez w sformutowaniu celu, w jaki sposéb badanie mogloby sie
przyczyni¢ do wigkszej réwnoséci w Szwecji. W ostatniej czedci publikacji autorzy
sugeruja, ze na réwno$¢ plci w Szwecji moga oddziatywa¢ konfliktowe cele oraz
sprzeczne zachowania i poglady, jak réwniez wskazujg na potrzebe pomiaréw
uczciwosci 1 réwnosci plei w rozleglych badaniach sondazowych.

Streszczenie

W tym rozdziale uwypuklono zasadnicze znaczenie sformulowania celu, czyli
okreslenia gltéwnej idei badania. W sformulowaniu celu badania jako$ciowego
autor powinien zidentyfikowal pojedyncze zjawisko i poda¢ jego tymczaso-
wa definicj¢. Nalezy uzywac stéw podkreslajacych dzialanie, takich jak odkry-
waé, rozwijac czy wyjasnial, i wyrazen neutralnych, okresli¢ strategie badawcza,
wskazaé uczestnikéw i miejsce badania. W sformulowaniu celu badania iloscio-
wego podaje si¢ teorig, ktéra bedzie testowana, jak réwniez zmienne oraz zalez-
nosci lub poréwnania pomiedzy nimi. Nalezy pamigta¢, aby zmienna niezalezna
poprzedzala zmienng zalezng. Autor powinien takze przedstawic¢ strategie ba-
dawczg oraz wymieni¢ uczestnikow i miejsce badania. Czasami w sformulowa-
niu celu definiuje si¢ tez najwazniejsze zmienne. W badaniu mieszanym nalezy
podacé typ strategii badawczej oraz jej uzasadnienie, jak réwniez wyjaéni¢, czy
dane pozyskuje sie réwnolegle czy sekwencyjnie. Powinny tu ponadto znalezé
zastosowanie niektére elementy sformutowania celu badan jako$ciowych i ba-
dan ilo§ciowych.

Cwiczenia Joisemne

1. Postugujac si¢ schematem stosowanym w badaniach jako$ciowych,
okreél cel badania, wypelniajac puste miejsca. Zachowaj zwiezloé¢, ca-
to$¢ nie powinna przekraczaé trzech czwartych strony maszynopisu.

2. Poislugujqc si¢ schematem stosowanym w badaniach jako$ciowych,
okresl cel badania. W tym wypadku réwniez staraj sie pisa¢ krétko, aby
nie przekroczy¢ trzech czwartych strony maszynopisu.
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3. Poslugujac si¢ schematem stosowanym w badaniach mieszanych, okresl
cel badania. Pamigtaj, aby poda¢ przyczyne laczenia danych ilosciowych
i jako$ciowych oraz uwzgledni¢ elementy poprawnego sformulowania
celu w badaniach ilo$ciowych i w badaniach jako$ciowych.

Literatura uzupetniajgca

Marshall C., Rossman G.B. (2006). Designing qualitative research (4" ed.). Thousand
Oaks, CA: Sage.

Catherine Marshall i Gretchen Rossman poswigcaja wiele uwagi gléwnemu zamie-
rzeniu badania, czyli wlasciwemu okresleniu jego celu. Sformutowanie celu powinno wy-
stepowaé w kontekécie oméwienia tematu badania i zawiera¢ sie w jednym lub dwdch
zdaniach, ktére pomoga czytelnikowi zorientowa¢ si¢, jakich mozna oczekiwaé wyni-
kéw. Cele zostaly podzielone na eksploracyjne, eksplanacyjne, opisowe i emancypacyjne.
W sformutowaniu celu nalezy pamieta¢ o wskazaniu jednostki analizy (osoba, diada lub
grupa).

Creswell J.W.,, Plano Clark VI. (2007). Designing and conducting mixed methods research.
Thousand Oaks, CA: Sage.

John W. Creswell i Vicki I. Plano Clark sg autorami przegladu i wprowadzenia do
badan mieszanych. Ksigzka obejmuje caly proces tworzenia pracy naukowej, od pisa-
nia wstepu przez gromadzenie danych, ich analize i interpretacje az do nadania teksto-
wi ostatecznej formy. W rozdziale po$wieconym czesci wstepnej autorzy omawiaja sfor-
mutowanie celu badan iloéciowych, jakosciowych i mieszanych. Zamieszczajg skrypty
i przykfady dla czterech typéw badan mieszanych oraz podajg ogélne zasady konstruo-
wania tego elementu pracy naukowej.

Wilkinson A.M. (1991). The scientists handbook for writing papers and dissertations. En-
glewood Cliffs, NJ: Prentice Hall.

Antoinette Wilkinson okresla sformulowanie celu pracy jako wyrazenie bezposred-
niego zamierzenia autora. Cel pracy powinien zaklada¢ odpowiedZ na pytania badaw-
cze. Autorka zaleca oméwienie zamierzenia we wprowadzeniu, jakkolwiek mozliwe sg
réwniez poérednie wzmianki w kontekécie przedmiotu badania, tematu publikacji lub
w czedci metodycznej. We wprowadzeniu cel sformulowany wprost powinien zasadniczo
stanowi¢ zakoficzenie uzasadnienia potrzeby badania, w zaleznoéci od struktury wpro-
wadzenia moze jednak wystapi¢ réwniez na poczatku lub w $rodku tej czesci.

Pytania badawcze i hipotezy

Autorzy badan naukowych stawiajg drogowskazy, dzieki ktérym czytelnicy
moga sie zorientowadé w planie pracy. Pierwszym drogowskazem jest sfor-
mutowanie celu, ktére wskazuje gtéwny kierunek badania. Szerokie, ogélne
ujecie celu badacze zawezajg do szczegdtowych pytari badawczych, na kté-
re chcg znaleZ¢ odpowiedz, lub do zatozen przyjetych na podstawie hipotez,
ktére chcag sprawdzi¢. Na poczatku tego rozdziatu zostang podane zasady
i schematy utatwiajace formutowanie jakosciowych pytart badawczych, py-
tan, zatozen i hipotez w badaniach ilosciowych oraz pytari w badaniach mie-
szanych.

Jakosciowe pytania badawcze

W badaniach jako$ciowych stawia si¢ pytania badawcze, nie podaje si¢ nato-
miast przypuszczen (konkretnych oczekiwan) ani nie wysuwa hipotez (przewi-
dywan uwzgledniajacych zmienne i badania statystyczne). Pytania badawcze
wystepuja w dwdch formach: jako pytanie gléwne i jako pytania dodatkowe
(subpytania).

Pytanie gléwne jest pytaniem szerokim, wymagajacym eksploracji gtéwnego
zjawiska lub pojecia, wokoét ktérego koncentruje sie badanie. Pytanie to formu-
luje sie zgodnie z metodologia stosowang w badaniach jakoéciowych w posta-
ci jak najogélniejszej, aby nie ograniczaé pola zainteresowan badacza. Warto
wiec najpierw pomysle¢: ,Jakie bytoby najobszerniejsze pytanie, na ktére mo-
glaby odpowiedzie¢ moja praca?”. Poczatkujagcym naukowcom, ktérym blizsze
sg badania ilosciowe, takie ujecie czesto sprawia trudnosci, poniewaz przywykli
do przeciwnego sposobu postepowania: stawiania waskich, konkretnych pytan
lub hipotez na podstawie niewielu zmiennych. W badaniach jako$ciowych dazy
si¢ natomiast do poznania ztozonego zbioru czynnikéw zwigzanych z gléwnym
zjawiskiem oraz ujawnienia réznych perspektyw lub znaczen, jakie nadaja im
uczestnicy badania. Oto wskazéwki, ulatwiajace sformulowanie szerokich pytan
do badan jakosciowych:

i Uldz jedno lub dwa pytania gléwne oraz nie wigcej niz piec do siedmiu py-
tart dodatkowych. Kazde pytanie gléwne uzupelniaja pytania dodatkowe,
ktére zawezajg pole badawcze, lecz pozostawiaja otwartg droge do zada-
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wania dalszych pytan. Rozsadne granice takiemu ujeciu wyznaczajg Miles
i Huberman (1994, wyd. pol. 2000), zalecajac, by w badaniu jako$ciowym
nie stawia¢ wiecej niz dwanascie pytan, wliczajac w to pytania gtéwne
i dodatkowe. Pytania dodatkowe moga by¢ wykorzystane jako konkretne
pytania w wywiadach (lub w obserwacjach czy przy przegladaniu doku-
ment6éw). Opracowujac scenariusz lub przewodnik wywiadu, mozna za-
planowaé na poczatek ,pytanie rozgrzewajace’, po ktérym nastapi kilka
pytann dodatkowych odnoszacych si¢ do przedmiotu badania (zob. roz-
dzial 9). Wywiad moze zakonczy¢ dodatkowe pytanie podsumowujace
czy rekapitulujgce albo tez — jak w jednym z moich jakosciowych studiéw
przypadku - prosba o wskazowke: ,Do kogo powinienem si¢ zwrocic,
aby uzyska¢ wiecej informacji na ten temat” (Asmussen, Creswell, 1995).

& Dostosuj gléwne pytanie do konkretnej strategii badania jakosciowego.

Na przyklad pytania stawiane w etnografii na tym etapie projektu majg
wtasng specyfike, odrdzniajacy je od pytan, jakie zadaje sig, stosujac inne
strategie badawcze. Spradley (1980) podaje klasyfikacje pytan stawia-
nych w badaniach etnograficznych, wérdéd ktérych wyréznia ogolne za-
poznanie si¢ z dang grupg kulturows, jej doswiadczeniami, rodzimym
jezykiem, réznicami wobec innych grup kulturowych oraz pytania we-
ryfikujgce poprawno$¢ danych. W etnografii krytycznej pytania mogg
nawigzywa¢ do istniejacych Zrodet literatury. Dostarczajg one raczej wy-
tycznych do badan niz prawd do potwierdzenia (Thomas, 1993, s. 35).
W fenomenologii natomiast pytania moga by¢ formulowane szeroko, bez
konkretnych odwotan do literatury czy klasyfikacji. Jak pisze Moustakas
(1994, wyd. pol. 2001), nalezy pytac o to, czego do$wiadczajg badane oso-
by oraz o kontekst, czyli sytuacje, w ktérych tego do$wiadczajg. Pytanie
fenomenologiczne moze na przyktad wyrazaé si¢ w stowach: ,Jak czuje
sic matka, ktérej kilkunastoletnie dziecko umiera na raka?” (Nieswiado-
my, 1993, s. 151). W teorii ugruntowanej pytania mogg by¢ ukierunko-
wane na tworzenie teorii jakiego$ procesu, na przyklad procesu interakcji
miedzy pacjentami a personelem stuzby zdrowia w warunkach szpital-
nych. W jako$ciowym studium przypadku pytanie moze dotyczy¢ opisu
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o odkrywac (np. teoria ugruntowana);

o wyja$nia¢ (np. etnografia);

o eksplorowac proces (np. studium przypadku);
o opisywac doswiadczenia (np. fenomenologia);
o relacjonowac historie (np. badanie narracyjne);

& Staraj si¢ uzywac sloéw o charakterze neutralnym, unikajac tych, ktére su-
gerowalyby zwigzki, jakimi zajmujq sie badania ilosciowe, np. ,,oddzialy-
wanie’, ,wplyw”, ,przyczyna’, ,,skutek’, ,,zalezno$¢’, ,,determinowac”.

& Spodziewaj si¢ rozwoju i zmiany pytan badawczych w miare postepu pra-
cy, co jest zgodne z zalozeniami ksztattujacego si¢ projektu. W niektérych
badaniach jakosciowych pytania s nieustannie przegladane i przefor-
mulowywane (np. w badaniach teorii ugruntowanej). Takie ujecie moze
sprawia¢ trudnoéci osobom przyzwyczajonym do projektéw ilosciowych,
w ktdrych pytania badawcze do konica pozostajg takie same.

& Postuguj sie pytaniami otwartymi bez odniesien do literatury, chyba Ze
przyjeta strategia jako$ciowa nakazuje postapi¢ inaczej.

iz Okresl uczestnikow i miejsce badania, jezeli informacja ta nie zostala po-
dana wczesniej.

Oto schemat umozliwiajacy poprawne wyrazenie gléwnego pytania w bada-

niu jako$ciowym:

Jak (opowies¢ w badaniu narracyjnym; znaczenie przypi-
sywane zjawisku w fenomenologii; teoria wyjasniajacg proces w teorii ugrun-
towanej; wzor kulturowy w etnografii; przedmiot studium przypadku) uka-
zuje (gtéwne zjawisko) w badaniach
(uczestnicy) w (miejsce badania).

Tlustrujg to ponizsze przyklady jakosciowych pytan badawczych dla réznych

typow strategii.

przypadku oraz zakreséw tematycznych, kidre nasuwajg sie w wyniku Przyka‘ad71 Jakosaowe pytame g{'ownew badanlu etnograﬁcznym

jego badania.

# Rozpoczynaj pytania badawcze od stowa co lub jak, aby oddac ich otwar-
ty i rozwojowy charakter projektu badawczego. Stowo dlaczego pociaga za
soba prébe wyjasnienia, dlaczego cos$ si¢ dzieje, a to wedlug mnie sugeru-
je przyczynowo-skutkowy typ my$lenia, ktéry kojarze z badaniem iloscio-
wym, a nie z bardziej otwartym i elastyczniejszym nastawieniem badania
jakoéciowego.

# Skup si¢ na jednym zjawisku lub pojeciu. W miare rozwoju badania, bedg
sic pojawiaé czynniki, ktére moga wptywac na to pojedyncze zjawisko,
lecz na poczatku nalezy sie zajaé szczegétowo gtéwnym przedmiotem.

# Uzywaj stéw wskazujgcych na rozpoznawczy i rozwojowy charakter bada-
nia. S3 to stowa oznaczajgce, ze badanie bedzie: ‘

"~;Fmders (]996) posluzy%a sn; proceduram1 etnograﬁcznyml do udokumentowa-
‘nia zwyczaju czytania czasopism mlodziezowych przez amerykanskie dziewczeta
_pochodzenia europejskiego z Klasy éredniej, ktore rozpoczely nauke w szkole po-

_nadpodstawowe w perspektyw1e lektury czasopism autorka badalé postrzega-

~ nie i konstruowanie rél spotecznych i relac]l u dziewczat po prze]scm do szkoly

‘sredme} Sformulowah }edno giéwne pytame badawcze :

SJak dzxewczqta w okresse wczesne; adolescencp czytajq lektury mena!ezqce do
sfery ﬁkC]I h’cerackle} ~ . ; ~

(Fmders, 1996 s. 72)
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Finders (1996) rozpoczyna pytanie od ,jak”; uzywa odpowiedniego w pyta-
niu otwartym czasownika czytaé; skupia si¢ na jednym pojeciu - lekturze ma-
gazynoéw mlodziezowych; wskazuje uczestnikow - dziewczeta w wieku adole-
scencji oraz ich grupe kulturows. Warto zwréci¢ uwage, ze autorce w jednym
zwiezlym pytaniu udaje sie zawrze¢ to wszystko, na co jej praca powinna dac
odpowiedz. Jest to pytanie szerokie, ktore umozliwia uczestniczkom przedsta-
wienie swojej lektury w réznych perspektywach.

kPrzyk#ad 7:2. Jakoscrowe pytama g’rowne w studium przypadku ~

Padula'i Mﬂler (1999) przeprowadzﬂy Wlelokrotne smdmm przypadku dotyczq—

ce dos$wiadczen kobiet, ktore po dluzszej przerwie zdecydowaly sie uzupelni¢

wyksztalcenie, podejmujac studia doktoranckie z psychologii na jednym z glow-

nych uniwersytetéw badawczych Srodkowego Zachodu USA. Zamierzeniem au-
torek byto udokumentowanie doswiadczen kobiet, aby poszerzy¢ perspektywe

gender i feministyczng w 1stme)qce) hteraturze Ich praca zostala ukierunkowana

przez trzy pytama ‘ -

(a) Jak uczestmczkl studlum doktorancklego z psychologu opisujg swojg decy-
zje powrotu na uniwersytet? (b) Jak uczestniczki studium doktoranckiego z psy-
chologii opisuja swoje doswiadczenia ponownego pod;e;cxa naukx’ Oraz (c) Jak
powrdt na uniwersytet zmlem’r zyC|e tych kobiet?. :

(Paduia, Mlller, 1999, s 328) ‘

Waszystkie trzy gléwne pytania zaczynajg si¢ od stowa jak; zawieraja odpo-
wiedni w pytaniu otwartym czasownik ,,opisywa¢”; kladg nacisk na trzy aspekty
doéwiadczenia doktorantek — powr6t na uniwersytet, ponowne podjecie nauki
i zmiane. Okreslajg tez uczestniczki badania - stuchaczki studium doktoranckie-
go na uniwersytecie badawczym Srodkowego Zachodu USA.

llosciowe pytania badawcze i hipotezy

W badaniach ilociowych stawia si¢ pytania ilo§ciowe i hipotezy, czasami podaje
oczekiwania, ktére wyznaczaja i precyzujg cel pracy. llosciowe pytania badaw-
cze dotycza relacji miedzy zmiennymi, ktére badacz chce poznal. Stosuje si¢ je
czesto w naukach spolecznych, zwlaszcza w badaniach sondazowych. Hipotezy
ilo§ciowe sa za$ przypuszczeniami badacza co do relacji pomigdzy zmiennymi.
Stanowig szacunki liczbowe w odniesieniu do badanej populacji przewidywane
na podstawie danych pochodzacych z proby. Do testowania hipotez stosuje si¢
procedury statystyczne, umozliwiajace wycigganie wnioskéw na temat popula-
cji z badania jej proby. Hipotezy stawia si¢ czesto w eksperymentach, w ktérych
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dokonuje sie poréwnan miedzy grupami. Formutowanie hipotez zalecajg pro-
motorzy prac dyplomowych czy doktorskich jako sposéb wytyczania kierunku,
w jakim bedzie postepowac badanie. Oczekiwania natomiast wyrazajg, co autor
chce osiagna¢ swoim badaniem, na przyktad wystepujac z wnioskiem o dofinan-
sowanie pracy. W naukach spolecznych i naukach o zdrowiu ostatnio rzadziej
stosuje sie takie ujecie, dlatego dalsze wyjasnienia bedg dotyczyly tylko pytan
badawczych i hipotez. Oto jak moze wyglada¢ przykltadowy schemat ilo§ciowego
pytania badawczego:

Czy (nazwa  teorii) wyjasnia relacje miedzy

(zmienna niezalezna) a (zmienna
zalezna) przy uwzglednieniu dzialania (zmienna kon-
trolna)?

Schemat dla iloéciowej hipotezy zerowej moze by¢ nastepujacy:

Nie ma istotnej réznicy miedzy (grupa eksperymental-
na i grupa kontrola wobec zmiennej niezaleznej) pod wzgledem oddzialywa-
nia na (zmienna zalezna).

Poprawne sformutowanie pytai badawczych i hipotez w badaniu ilo§ciowym
moga ulatwi¢ nastepujace wskazowki:

& Odwolywanie sie do zmiennych w pytaniach badawczych lub hipotezach
ogranicza si¢ z zasady do trzech gléwnych ujec. Autor moze poréwnywac
grupy wobec zmiennej niezaleznej, aby stwierdzi¢ jej wplyw na zmienng
zalezng. Moze tez poszukiwa¢ zwigzkéw jednej lub kilku zmiennych nieza-
leznych z jedng lub kilkoma zmiennymi zaleznymi. Moze wreszcie opisy-
wad reakcje na zmienne niezalezne, modyfikujace lub zalezne. Wigkszos¢
badari ilodciowych nalezy do co najmniej jednej z tych trzech kategorii.

@ Najbardziej $cista forme majg badania ilosciowe, ktérych podstaws jest

zweryfikowana teoria (zob. rozdzial 3) i zawarte w niej pytania badawcze

lub hipotezy.

Zmienne niezalezne i zalezne mierzy sie osobno. Ta procedura wzmacnia

logike przyczynowo-skutkows badania ilosciowego.

# Aby uniknag¢ nadmiaru, formuluj albo pytania badawcze, albo hipotezy,
a nie jedno i drugie, chyba ze hipotezy powstaja na gruncie pytan badaw-
czych (zob. dalej wiecej na ten temat). W wyborze formy kieruj sig trady-
cjg, zaleceniami promotora lub komisji kwalifikujacej, badZ ewentualny-
mi przewidywaniami wynikéw na podstawie wcze$niejszych badan.

@ Hipotezy wystepuja w dwoch formach: zerowej i alternatywnej. Hipote-
za zerowa - tradycyjne ujecie hipotezy w badaniu ilo$ciowym, polegajace
na przewidywaniu braku relacji lub znaczgcej réznicy pomiedzy grupami
w odniesieniu do badanej zmiennej. Uzywa si¢ wowczas sformufowania:
»Nie zachodzi réznica (lub zaleznodé)” pomiedzy grupami. Hipoteze ze-
rowg ilustruje nastepujacy przykiad.

]
“
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Przyklad 7.3. Hipoteza zerowa

Badanie dotyczy trzech typéw wzmocnient stosowanych wobec dzieci autystycz-

nych. Sg to wskazéwki Werba]ne, nagrody i brak wzmocnienia. Autor gromadzi
dane, mierzac parametry interakcji spolecznych zachodzq cych miedzy badanym1 : J
dmecnn aich rodzenstwem Hlpoteza zerowa moze mie¢ 1astqpu}a}cq forme; .

Nie ma lstotnej rozmcy mle;dzy oddzna’rywamem wskazowek Werbalnych na—f
~gréd i braku wzmocmema na |nterakqe spo’reczne dznecu autystycznych zich ro-
dzerstwem. ; o e ~

Drugg formga, czesto spotykang w artykutach naukowych, jest alternatywna
hipoteza kierunkowa. Autor formuluje przewidywania dotyczace oczekiwanego
skutku na podstawie wczesniejszej literatury lub wykonanych dotad badan, wska-
zujacych na mozliwo$é takiego wyniku. Na przyktad mozna uja¢ przewidywanie
w formie: ,Wyniki dla grupy A beda wyzsze niz dla grupy B” w odniesieniu do
kryterium zmiennej zaleznej lub: ,Grupa A zmieni si¢ bardziej niz grupa B” pod
wzgledem uzyskanego wyniku. Sg to hipotezy kierunkowe, poniewaz wyrazaja
oczekiwanie jakiego$ skutku (wyzszego wyniku, wigkszej zmiany). Ponizszy przy-
klad ilustruje hipotezy kierunkowe sformutowane w artykule naukowym.

Przyk’{ad 7 4 Hlpotezy klerunkowe k

Mascarenhas (1989) badal réznice nne;dzy typarm wIasnosa (panstwowa, akcy]- '
nai prywatna) przedsu;bwrstw errtmczych Dok’fadme), badanie dotyczylo ta-
 kich réznic, jak pozycja na rynku krajowym, kontakty mlgdzynarodowe i proﬁl;i
Ilientéw. Pod wzgledem metodologlcznym bylo to kontrolowane badame tere- f

nowe z zastosowamem procedur quam—eksperymentalnych o

: Hlpoteza 1 Spé’rkl akcy)ne majq wyzszq stope; Wzrostu niz przeds;e;blorstwa pry— |
watne. : } 5 B e e

 Hipoteza 2: SpOﬂ(] akcy)ne ma]q szerszy zasxqg mlqdzynarodowy n:z przedsxq-‘
'blorstwa panstwowelprywatne ; ‘ =

Hlpoteza 3 PI’ZGdSIQbIOI‘StWa panstwowe mayq ngkszy udznai' w rynku kra]o-::~
‘ kwym niz SpO‘l'kl akcyjne i przed51qblorstwa prywatne - ,

: Hlpoteza 4 Spo’rkx akcy;ne majq szerszy asortyment produk’cow niz. przedsm;-:f
"blorstwa panstwowelprywatne o . o -

‘H|poteza 5: PrzedSIleorstwa panstwowe cze;éaej na q iaké kliéntéw z’agra‘n\i‘g‘z’-;:;
ne przedsm;blorstwa panstwowe : L e

proteza 6: Przedanblorstwa panstwowe ma;q bardz;ej s’cabllnq baze; I(llentow“ .
o oniz przedsuqblorstwa prywatne - : . e
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Hipoteza 7: Mniej widoczng prawidtowoscia jest stosowanie w spd’rkach akcyj
nych bardziej zaawansowanych technologii niz w przedsiebiorstwach panstwo
~ wych i prywatnych

(Mascarenhas, 1989, s. 585-588)

Hipoteza alternatywna moze by¢ takze niekierunkowa ~ wysuwa si¢ przy-
puszczenie, lecz nie okredla typu réznicy (wiecej, mniej, wyzsze, niZsze), ponie-
waz autor nie wie doktadnie, co mozna przewidzie¢ na podstawie wczesniejszej
literatury. Moze tylko napisaé: ,Istnieje réznica” pomiedzy dwiema grupami.
W kolejnym przykiadzie wystepuja oba rodzaje hipotez.

'Pi‘z‘)ikhd 7 5. Hipoteza niekierunkowa i hipotezy kierunkowe

“Czasann hlpotezy kierunkowe stuzg okreslaniu relacji mu;dzy zrmennymI a nie
poréwnywaniu grup. Na przyktad Moore (2000) badata znaczenie tozsamosci
 plciowej religijnych i niereligijnych kobiet zydowskich i arabskich w spoleczen-
~ stwie izraelskim. Dla proby kobiet zydowskich i arabskich, wybranej losowo spo-
~ $r6d spoleczenstwa, autorka zidentyfikowala trzy hlpotezy badawcze. PICI‘WSZS.
‘ )est meklerunkowa, a dwie nastepne — klerunkowe

H ‘Tozsamosc piciowa religijnych i niereligijnych kobiet arabskichi zydowsklch ma
- zwxqzek z roznym! porzqdkaml spoteczno-politycznymi, Wyrazajqcym! rozne sy
‘stemy wartosci. ~

- H: Rellgune koblety z wyrazistg tozsamoscia ptciowa sa mniej aktywne w sferze
: spo+eczro pohtyczne; niz niereligijne kobiety z ‘wyrazistg tozsamosaq p’rcuowq

W L Zaleznosc porquzy tozsamosqu ptciows, rehgunosqq i dzxa’ralnosaq spo%ecz—
nq jest s)rabsza u koblet arabskich niz u kobiet zydowskich.

Z wyjatkiem celowego zastosowania zmiennych demograficznych jako pre-
dyktoréw, na zmienne niezalezne i zalezne wybieraj zmienne niedemograficzne
(postawy lub zachowania). Poniewaz badania ilo$ciowe zmierzajg do weryfikacji
teorii, zmienne demograficzne (takie jak wiek, poziom zarobkéw, wyksztalce-
nie itp.) zazwyczaj wystepuja w tych modelach jako zmienne interweniujgce (lub
modyfikujgce czy posredniczace), a nie jako gléwne zmienne niezalezne.

Stosuj taki sam szyk wyrazéw w pytaniach i hipotezach, aby czytelnik mogt
tatwo zidentyfikowa¢ gléwne zmienne. Konieczne jest zastosowanie powtdrzen
najwazniejszych okreéleni, a zmienng niezalezng nalezy wymienia¢ przed zmien-
ng zalezng w porzadku od lewej do prawej (jak zalecano w rozdziale 6 przy oma-
wianiu sformulowania celu). Oto przyktady zdan, w ktérych zmienng niezalezna
podano jako pierwsza:
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Przykfad 7.6. Standardowy jezyk hipotez

1. Nie zachodzi relacja miedzy korz ystamem z oferty dodatkowego Wsparaa ‘
-a kontynuowamem nauki w colleg € przez, studentln w metypowym wieku.

2. Nie zach odzi relacja miedzy systemem wsparc1a ze strony rodzmy a kontynu- .
owaniem nauki w coIlege u przez studentki w nietypowym wieku. :

3. Nie zachodzi relacja miedzy oferts dodatkowego Wsparc1a a systemém wspar~ .
cia rodzmnego dla studentek W metypowym wieku. : L

Model z zastosowaniem opisowych pytari i hipotez

Przy formulowaniu pytarn i hipotez mozna si¢ postuzy¢ modelem polegajacym
na uzupelnieniu pytan opisowych (do opisywania jakiego$ zjawiska) pytaniami
indukcyjnymi (do wnioskowania o populacji na podstawie préby). Takie pyta-
nia i hipotezy obejmujg zaréwno zmienne niezalezne, jak i zalezne. Pytania opi-
sowe dotycza w tym modelu kazdej zmiennej niezaleznej i zaleznej oraz istot-
nych zmiennych interweniujgcych lub modyfikujacych. Po pytaniach opisowych
nastepuja pytania (lub hipotezy) indukcyjne, ktére stuzg okreslaniu zaleznosci
miedzy zmiennymi lub poréwnywaniu grup. Ostateczny zestaw pytai mogg sta-
nowi¢ pytania lub hipotezy indukcyjne, w kt6rych zmienne s3 kontrolowane.

~Przyk}ad77 Pytama oprsowenndukcy]ne -

: U]§c1e to mozna zﬂustrowac badaniem relacp mlqdzy urme}gtnoscm, krytyczne—:~
g0 myslema (zrmenna niezalezna mierzona za pomocs narzedzia) a osiagnie-
- clami (zmlenna zalezna ‘mierzona ocenami szkolnyrm) z przedmiotéw Scistych
~ uczni6éw klas 6smych w okregu: szkolnym duze} metropolu Badacz skontrolowal
lnterwemu]a}ce oddzialywanie Wczesme]szych ocen z przedmmtow Scistych oraz
- poziom wyksztalcenia rodzicow. W omamanym modelu pytama badawcze mogq
- miec¢ nastegpu]ch postac - ; o o

‘~’Pytan1a oplsowe .
0 ]ak[e wynild uzysku)q uczniowie w- pomlarze um1e]e;tnosc1 krytycznegof
myslema? (Pytame oplsowe dotyczqce zmiennej mezalezne;) .
2. Jaki jest pozmm osmgch uczniéw (lub oceny) z przedrmotow sc1siych?
(Pytame oplsowe dotyczqce zmlenne) zalezne)) - ‘

3 Iakle 53 wczesme]sze oceny ucznidw z. przedmmtow sc1slych? (Py’tame‘
~ opisowe dot czgce zm1enne) kontrolne], jaka sg wczesme]sze oceny)

4 , Iakl;]est ?()/1( m wyk ztalk enia I‘OdZICOW 0 ‘ nnHﬂQthéW? (Pytame OpISOWC dO-i;
_tyczace innej zmiennej kontrolnej, poziom Wyksztalcema rodzmow) ‘
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Pytania indukcyjne

1. Czy zdolnoé¢ krytycznego myélenia ma zwigzek z osiggnieciami uczniow?
(Pytame indukeyjne okrelajace zaleznosc miedzy zmienng mezaleznq
a zmlenna; zaleznq)

- 2 Cyy zdolnosé krytycznego mysleme ma zwigzek z osiggnieciami uczniéw
~ przy uwzglednieniu wplywu wezeéniejszych ocen z przedmiotéw saslych
oraz poziomu wyksztalcenia rodzicéw o$mioklasistéw? (Pytanie induk-
_ cyjne okreélajgce zaleznoé¢ miedzy zmienng niezalezng i zmienng zalezng

- wwarunkach kontrolowania oddziatywar dwéch zmiennych kontrolnych)

Powyzszy przyklad pokazuje, jak mozna uporzadkowa¢ pytania badawcze,
dzielgc je na pytania opisowe i indukcyjne. Mozliwe jest tez zastosowanie jezyka
pytan indukcyjnych do poréwnan miedzy grupami. W modelu z wigksza licz-
ba zmiennych niezaleznych i zaleznych lista pytan opisowych i indukcyjnych
musiataby by¢ dluzsza. Ogélnie model opisowo-indukcyjny jest jak najbardziej
godny polecenia.

Przytoczony przyklad ilustruje wykorzystanie zmiennych zaréwno do opi-
su, jak i do okreélania relacji. Zmienng niezalezng wymienia si¢ na pierwszym
miejscu, zmienng zalezng na drugim, a zmienne kontrolne na trzecim. Dane de-
mograficzne nie sg gléwnymi zmiennymi w pytaniach, stuza tylko do kontroli,
a czytelnik powinien zaldada¢, ze pytania sformulowano na podstawie modelu
teoretycznego.

Pytania badawcze i hipotezy w badaniach mieszanych

Omawiajgc metody badawcze, zwykle nie wyrdznia sie szczegdlnego rodzaju py-
tar lub hipotez przeznaczonych specjalnie do badan mieszanych. Niemniej jed-
nak pojawila si¢ juz dyskusja teoretyczna dotyczaca zastosowania i formutowania
pytan w badaniach tego typu (zob. Creswell, Plano Clark, 2007; Tashakkori, Cres-
well, 2007). Badanie o charakterze zdecydowanie mieszanym powinno sie roz-
poczyna¢ od szczegdlnego pytania badawczego dla metodologii mieszanej, ktére
zadecyduje o ksztalcie cze$ci metodologicznej i catego planu badania. Poniewaz
w badaniach mieszanych stosuje si¢ zaréwno metody ilosciowe, jak i jakosciowe,
nalezy w jakié sposob polaczy¢ je z sobg w pytaniach badawczych i hipotezach.
Zastanawiajac sie, jakie typy pytan uwzglednic i jakie informacje najlepiej odda-
dzg charakter badan, warto wzia¢ pod uwage nastepujace wskazéwki:

& W badaniu mieszanym nalezy przedstawi¢ zaréwno jako$ciowe, jak i ilos-
ciowe pytania badawcze (lub hipotezy), aby sprecyzowac i zawezic sfor-
mutowanie celu. Pytania lub hipotezy mozna zamiesci¢ na poczatku pra-
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cy lub tam, gdzie nasuwajg si¢ w dalszej fazie badan. Na przyktad jezeli je, ze autor zamierza dokonac szczegélnej syntezy czy integracji fazy

praca rozpoczyna si¢ od fazy ilosciowej, mozna od razu wysuna¢ hipote-

ze. W dalszej czeéci, po przejéciu do fazy jakosciowej, moga si¢ natomiast

pojawi¢ jako$ciowe pytania badawcze.

Formutujac pytania lub hipotezy, kieruj si¢ zaleceniami zawartymi w tym

rozdziale.

Istotna jest kolejno$¢ pytan badawczych i hipotez. W projekcie dwufa-

zowym najpierw powinny si¢ pojawi¢ pytania dotyczace pierwszej fazy,

a po nich pytania dotyczace drugiej fazy, aby czytelnik wiedziat, w jakim

porzadku bedg rozpatrywane. Jezeli stosuje si¢ strategie jednofazows,

kolejno$¢ pytant mozna uzalezni¢ od tego, ktérej metodzie przypisuje si¢

w pracy wieksze znaczenie.

Uwzglednij pytanie badawcze o charakterze mieszanym, odnoszace si¢

bezpoérednio do splotu watkéw jakosciowych i ilosciowych. Jest to pyta-

nie, na ktére mozna odpowiedzieé, tylko stosujac ujecie mieszane (zob.

Creswell, Plano Clark, 2007). W metodologii badan naukowych stanowi

ono nowa forme pytania, Tashakkori i Creswell (2007, s. 208) nazwali je

pytaniem ,hybrydowym” lub ,zintegrowanym” Pytanie to mozna po-
stawi¢ na poczatku pracy lub w miejscu, gdzie si¢ wylania; na przykiad

w badaniu dwufazowym, w ktérym jedna faza stanowi podstawe dru-

giej, pytania o charakterze mieszanym mozna umiesci¢ pomigdzy tymi

dwiema fazami. Moze si¢ ono wyraza¢ w jednej z dwoch formut. Pierw-
sza nawigzuje do metod lub procedur zastosowanych w badaniu (np. Czy
dane ilosciowe przyczynia si¢ do wyjasnienia wynikéw uzyskanych w po-

czatkowej, jakosciowej fazie badania? Zob. Creswell, Plano Clark, 2007).

Druga formuta nawigzuje do tresci badania (np. Czy temat wsparcia spo-

lecznego przyczyni si¢ do wyjaénienia, dlaczego niektérzy uczniowie do-

puszczaj sie przemocy w szkole? Zob. Tashakkori, Creswell, 2007).

Wez pod uwage rézne sposoby, jakie mozna zastosowa¢, by w badaniu

mieszanym znalazly sie wszystkie typy pytan badawczych (ilosciowe, ja-

ko$ciowe i mieszane):

o Sformuluj osobno pytania ilo§ciowe lub hipotezy oraz pytania jakos-
ciowe. Mozna je umie$ci¢ na poczatku pracy lub tam, gdzie si¢ na-
suwaja w toku badania, jezeli dzieli si¢ ono na fazy lub stadia. W tej
wersji autor skupia si¢ na obydwu ujeciach, pomijajac element inte-
grujacy, jakim jest pytanie mieszane.

« Sformutuj osobno pytania iloéciowe lub hipotezy oraz pytania jakos-
ciowe, a nastepnie uzupelnij je pytaniem o charakterze mieszanym.
Ten sposéb podkresla znaczenie zaréwno iloéciowej, jak i jakosciowej
fazy badania, a takze ich lacznej wymowy. Mozna wiec uznac go za
optymalny.

o Sformulyj tylko pytanie o charakterze mieszanym, odnoszace si¢ do
procedur lub do tresci (ewentualnie sformutuj pytanie o charakterze
mieszanym, zawierajace zaréwno aspekt proceduralny, jak i treSciowy)
bez osobnych pytan ilociowych i jakodciowych. Takie ujecie wskazu-

ilosciowej i jakodciowej, aby przez ich odpowiednie polaczenie uzy-

ska¢ wigcej niz sume poszczegdlnych czedci.

zyk%ad 7 8 Hlpotezy i pytama badawcze w badaniu mieszanym

Houtz (1995) dostarcza przyktadu badania dwufazowego, w ktérym 1loéc1owe ‘

i jako$ciowe pytania badawcze i hipotezy zostaly zamieszczone osobno w czes-
~ ciach wprowadzajgcych do kazde} fazy. Autorka nie formuluje odrebnego pr
tania o charakterze mieszanym. W swojej pracy zajmowala sie réznicami mie-
dzy metradycy)nyml (program middle school) a tradycyjnymi (program Junior

hzgh) strategiami nauczania przedmiotéw Scistych w siédmej i w ésmej klasie
~ oraz postawami uczniéw wobec przedmiotéw $cistych i ich osiggnieciami z tych

przedmiotéw. Badanie bylo przeprowadzane w okresie, gdy wiele szkét zmie-

-’malo strukture organizacyjna, zastepujac dwuletni program szkoly ponadpod-
_ stawowej (junior high) programem trzyletnim obejmujacym szdstoklasistow
 (middle school). Projekt dwufazowy obejmowal w pierwszej fazie oceng postaw
~ przed testem i po teécie, mierzonych przy uzyciu odpowiednich skal oraz ocene

_ osiggnie¢ w postaci wynikéw testu. Dane ilo§ciowe zostaly nastepnie uzupetnio-:
_ne wywiadami jako$ciowymi z nauczycielami przedmiotéw s’cislych wladzami
: ‘szkolnyml i metodykami. Druga faza pomogta wyjasni¢ ujawnione w pierwszej
 fazie réznice i podobiefistwa miedzy dwoma programami nauczania.

W ﬂoscwwe} fazie badania Houtz (1995, s. 630) przedstawﬂa hipoteze, stano-

,WIQCQ mysl przewodnlg ]e) pracy

Przy]e;to hlpOtEZQ, ze pod wzg!qdem postaw wobec nauk scistych )ako przed-
‘mlotow nauczania nie powinno by¢ znaczacych réznic miedzy uczniami realizu-
~ jacymi program middle school a realizujgcymi program junior high. Przyjeto réw-

~ niez hipoteze, ze nie powinno by¢ znaczacych réznic osiggnied w przedmiotach
~ Scistych pomiedzy uczniami realizujgcymi program middle school a reahzu;qcymt

‘ program ;umor htgh

;Hlpotezy te po;ama}e} 516; na poczqtku badania jako wprowadzeme do fazy ilog-
 ciowej. Przechodzac do fazy jakosciowej, Houtz stawia pytania, ktére majg jej

fpomoc zbadaé doldadme} dane ilosciowe. Koncentru]qc sie na wynikach testu
~ osiagnie¢, autorka przeprowadzita wywiady z nauczycielami przedmiotow $ci-

stych, wladzami szkolnym i metodykami umwersytecknm Swoim 1ozmowc0m
zadawala trzy pytama

“Jaka jest ‘obecnie réznica pomiedzy strateglq nauczania w programie middle

- school a strategia nauczania w programie junior school, gdy szkota znajduje sie
w okresie przejsciowym? Jaki wptyw ma 6w okres przejsciowy na postawy ucz-
 niéw wobec przedmiotéw Scistych i ich osiagniecia w tej dziedzinie? Jak czu;q

‘ jan nauczyc:ele, doswnadczajqc procesu zmlany?

(Houtz, 1995, s. 649)‘
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Analizujgc przedstawmne tutaj badanie mieszane, nalezy zauwazy¢, ze autorka
whczyta do niego zaréwno pytania jakosciowe, jak i ilosciowe, umieszczajac je
na poczathku kazdej fazy badania, i zastosowala wlasciwe elementy zaréwno w hi-
-potezach ilo§ciowych, jak i w )akoscmwyh pytaniach badawczych. Gds yby Houtz
(1995) zdecydowata sie sformutowaé pytame ) charakterze xmeszanym, mogiaby
u)qc }e w perspektyw1e proceduralnej -

f Jak wywuady z nauczyaelaml, dyrektorem szko’ry i metodykamr unlwersytecklml
moga sie przyczyni¢ do wyjasnienia stwierdzonych réznic ilosciowych w. osiag-
~ nieciach uczniéw reahzu;qcych program mtddle school irea lZU]qcych program ‘
junior high? o o ; -

: Pytame o] charakterze rmeszanym mogloby byc rowmez Zorlentowane na tre
badania, na przyk%ad ' , ,

~Jak thkl poruszone przez nauczycieli moga sre; przyczyni¢ do wyjasnlema, dla-
czego uczniowie realizujgcy program mpdcﬂe school majq lepsze wymkx niz ucz-
mowne realizujacy program h:gh jumor’

Przyk’(ad 7. 9 Pytame o charakterze mleszanym dotyczqce procedur rmesza- '

W ]aklm stopmu iw |ak| sposob wywiady jakoscxowe ze studentaml i wykl'adow—
~cami moga doprowadzu: do uzyskania szerszego i bardzsej znluansowane 50 wy-

. jasnienia przewndywane) zaleznosa miedzy wynikami testu CEEPT a 051 gnigcia- ﬁ
: ‘ml w nauce przy zastosowamu |ntegracy]ne| anahzy mleszane;7 -
‘ (Lee, reene, 200‘7’;)

Jest to dobry przyklad pytania o charakterze mieszanym, ktére skupia sie
na zamiarze mieszania danych: integracji wywiadéw jakoéciowych z danymi
iloéciowymi, ustanawiajacymi relacj¢ miedzy wynikami testu a osiagnigciami
w nauce. Pytanie to podkresla, co probuje si¢ uzyska¢ dzigki integracji — szersze
i zniuansowane wyjaénienie — a wyniki przedstawione pod koniec artykutu dajg
odpowiedz na tak postawione pytanie.

Streszczenie

Pytania badawcze i hipotezy precyzuja sformulowanie celu i s3 gléwnymi dro-
gowskazami dla czytelnikéw. Autorzy badan jakosciowych stawiajg co najmniej
jedno pytanie gtéwne i kilka pytan dodatkowych Ich pytania powinny si¢ zaczy-
na¢ od stéw w rodzaju jak lub co i zawieraé czasowniki podkreslajace eksplora-
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cyjny charakter badania, np. rozpoznawac lub opisywaé. Powinny to byé pytania
szerokie i ogdlne, stwarzajgce uczestnikom mozliwo$¢ wyjasnienia swojego sta-
nowiska. Poczatkowo powinny si¢ koncentrowac na jednym tylko gtéwnym zja-
wisku jako przedmiocie zainteresowania. Wazne jest rowniez wskazanie uczest-
nikéw i miejsca badania.

Autorzy badan ilosciowych przedstawiajg pytania badawcze lub hipote-
zy. Obie formy wypowiedzi zawierajg zmienne, ktére sg opisywane, zestawiane
z sobg, dzielone na kategorie do poréwnar; zmienne niezalezne i zalezne pod-
daje si¢ osobnym pomiarom. W konspektach prac ilo§ciowych czesto formulu-
je sie pytania badawcze, w pracach o charakterze bardziej formalnym natomiast
wysuwa si¢ hipotezy. Hipotezy s3 przewidywaniami skutkéw badanych zjawisk.
Moga mie¢ posta¢ hipotez alternatywnych, ktére doktadnie okre$laja spodziewa-
ny skutek (mniej lub wigcej, nizszy lub wyzszy poziom czegos). Moga takze mie¢
posta¢ hipotez zerowych, ktére wyrazajg oczekiwanie braku réznicy lub relacji
pomiedzy grupami pod wzglgdem zmiennej zaleznej. Zazwyczaj najpierw podaje
si¢ zmienng lub zmienne niezalezne, a w dalszej kolejnosci zmienng lub zmienne
zalezne. Jednym z modeli porzgdkowania pytan w konspekcie badania jakoécio-
wego jest rozpoczecie od pytan opisowych, po ktérych nastepuja pytania induk-
cyjne, ktére stuzg okreéleniu relacji migdzy zmiennymi lub poréwnaniu grup.

Autoréw badan mieszanych zachecam do formulowania w swojej pracy
osobnych pytan o charakterze mieszanym. Pytania te moga ktas¢ nacisk na pro-
cedury lub na tre$¢ badania i by¢ umieszczane w réznych miejscach tekstu. Sta-
wiajgc takie pytanie, badacz zwraca uwage na znaczenie laczenia czy integracji
element6w iloSciowych i jakosciowych. Sg rézne modele umieszczania w pracy
naukowej pytafi o charakterze mieszanym: mozna sformutowaé osobno pytania
lub hipotezy ilosciowe oraz pytania jakosciowe, mozna pytania i hipotezy ilos-
ciowe oraz pytania jakoSciowe uzupelni¢ pytaniem o charakterze mieszanym
badz tez postawi¢ wylgcznie pytanie o charakterze mieszanym.

Cwiczenia _pisemne

1. Do badania jakosciowego uléz jedno lub dwa pytania gléwne, uzupet-
nione pigcioma do siedmioma pytaniami dodatkowymi.

2. Do badania jako$ciowego napisz dwa zestawy pytan. Zestaw pierwszy
powinien zawierac pytania opisowe dotyczace badanych zmiennych nie-
zaleznych i zaleznych. W zestawie drugim powinny sie znalez¢ pytania
o zalezno$¢ (lub poréwnanie) miedzy zmiennymi niezaleznymi i zalez-
nymi. Jako wzér potraktuj oméwiony w tym rozdziale model polgczenia
pytan opisowych i indukcyjnych.

3. Sformutuj pytanie o charakterze mieszanym. Najpierw ujmij je w formie
odnoszacej si¢ do procedur badania mieszanego, a nastepnie przeksztaté

je tak, by odnosilo si¢ do tresci. Ktére ujecie bardziej ci odpowiada?
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Creswell .W. (1999). Mixed-method research: Introduction and application. W: G.J. Cizek
(red.), Handbook of educational policy (s. 455-472). San Diego: Academic Press.

W tym rozdziale omawiam dziewig¢ etap6w proj ektowania badania mieszanego:

1. Zdecyduj, czy w zamierzonym badaniu jest potrzebne zastosowanie metodologii
mieszanej.

Ocefi, czy badanie mieszane jest wykonalne.

Sformutuj jako$ciowe i ilociowe pytania badawcze.

Dokonaj przegladu i selekcji danych.

Okrel relatywna waznos¢ kazdej metody i wyznacz strategie badawcze.
Przedstaw model wizualny.

Okreél sposéb analizy danych.

Wybierz kryteria oceny wynikow.

Opracuj plan badania.

00NN

Na etapie formulowania pytan radzg uwzgledniac zaréwno pytania iloéciowe, jak i ja-
kosciowe, a takze ustali¢ dla nich typ jako$ciowej strategii badawczej.

Tashakkori A., Creswell J.W. (2007). Exploring the nature of research questions in mixed
methods research. Editorial. ,Journal of Mixed Methods Research, 1(3), 207-211.

Jest to artykut redakcyjny dotyczacy zastosowania i natury pytan badawczych w ba-
daniach mieszanych. Podkresla znaczenie pytafh w procesie badawczym i zwraca uwa-
ge na potrzebe lepszego zrozumienia, jak nalezy sie postugiwa¢ pytaniami badawczymi
o charakterze mieszanym. Autorzy wyjasniajg, »jak skonstruowaC pytanie badawcze
w badaniu mieszanym?” (s. 207). Wskazujg trzy modele: ujecie osobno pytan iloécio-
wych i jakosciowych, sformutowanie calosciowego pytania o charakterze mieszanym
oraz stawianie pytar badawczych dla kazdej fazy badania w miarg jego rozZwoju.

Morse .M. (1994). Designing funded qualitative research. W: N.K. Denzin, Y.S. Lincoln
(red.), Handbook of qualitative research (s. 220-235). Thousand Oaks, CA: Sage.

Janice Morse, badaczka z dziedziny pielegniarstwa, wskazuje i omawia gléwne za-
gadnienia zwigzane z planowaniem badania jakosciowego. Poréwnuje rdzne strategie
badawcze, przypisujac kazdej z nich odpowiedni typ pytan. W badaniach fenomenolo-
gicznych i etnograficznych powinny si¢ znalez¢ pytania o znaczenie i pytania opisowe.
Pytania w teorii ugruntowanej powiniy dotyczy¢ procesu, a w etnometodologii i analizie
dyskursu - odnosi¢ si¢ do interakeji werbalnych i dialogu. Autorka podkresla, Ze sposéb
wyrazenia pytan badawczych determinuje kierunek i zakres badania.

Tuckman B.W. (1999). Conducting educational research (5™ ed.). Fort Worth, TX: Harco-
urt Brace.

Bruce Tuckman poéwigca caly rozdzial konstruowaniu hipotez. Zrédel hipotez do-
patruje si¢ w dedukcyjnych ujeciach teoretycznych i w obserwacjach indukeyjnych. De-
finiuje i ilustruje przyktadami hipotezy alternatywne i zerowe oraz zapoznaje czytelnika
z procedurg testowania hipotez. :

Metody ilosciowe

Powszechnie uwaza sie, ze czes¢ metodyczna jest najbardziej konkretnym
i specyficznym elementem konspektu. W tym rozdziale przedstawiono naj-
wazniejsze etapy projektowania metod ilosciowych do pracy badawczej,
skupiajac sie gtdwnie na sondazach i eksperymentach. Omawiane schematy
nawigzuja do zatozen postpozytywizmu, o ktérych byta mowa w rozdziale 1.
Na przyktad determinizm gtosi, ze poszukiwanie odpowiedzi na postawione
pytania badawcze i weryfikacja hipotez w sondazach i eksperymentach pole-
ga przede wszystkim na badaniu relacji pomiedzy zmiennymi. Ograniczenie
liczby zmiennych do zbioru, ktdry da sie scisle kontrolowad za pomoca ana-
lizy projektowej lub statystycznej, umozliwia testowanie teorii przez pomiary
i obserwacje. Z empirycznych obserwacji i pomiaréw uzyskuje sie obiektywne
dane. Trafnos¢ i rzetelnos¢ wynikdw otrzymanych przy uzyciu odpowiednich
instrumentéw pozwala na merytoryczng interpretacje danych.

Potaczenie tych zatozen z procedurami, ktdre stuzg ich wdrazaniu, nie wy-
czerpuje wszystkiego, co mozna powiedzied o ilosciowych metodach badaw-
czych. Wiecej informacji na temat badarn sondazowych dostarczajg znakomi-
te szczeg6towe publikacje (zob. np. Babbie, 1990, 2607; Fink, 2002; Salant,
Dillman, 1994). Uzupetnieniem materiatu na temat procedur instrumental-
nych sg tradycyjne podreczniki (np. Campbell, Stanley, 1963; Cook, Campbell,
1979), jak réwniez kilka nowszych opracowan (np. Bausell, 1994; Boruch,
1998; Field, Hole, 2003; Keppel, 1991; Lipsey, 1990; Reichardt, Mark, 1998).
W tym rozdziale gtéwny nacisk potoZzono na najwazniejsze elementy czesci
metodycznej w konspekcie badan sondazowych lub eksperymentalnych.

Definicje sondazy i eksperymentdw

Badanie sondazowe dostarcza liczbowego opisu tendencji, postaw lub opinii
wystepujacych w populacji na podstawie danych dotyczacych préby tej popula-
cji. Badacze uogélniajg wyniki uzyskane dla proby, rozciggajac je na calg popu-
lacje. W eksperymencie réwniez dobiera si¢ prébe, z ktorej wnioskuje si¢ o po-
pulacji, jednak podstawowym zamierzeniem badania eksperymentalnego jest
sprawdzenie wplywu interwencji (oddzialywania) na uzyskany wynik w warun-
kach kontroli wszystkich innych czynnikéw, ktére moglyby spowodowaé zmiang
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wyniku. Jedng z form kontroli jest losowy przydzial uczestnikéw do grup. Gdy
jedna grupa jest poddawana interwencji, a druga nie, eksperymentator moze
stwierdzi¢, ze na wynik wplywa jego interwencja, nie za$ inne czynniki.

Elementy planu dla metody sondazowej

Istnieje standardowy format dla czesci metodycznej w badaniu sondazowym.
Liczne przyklady tego formatu, ktére moga by¢ uzytecznym wzorem, mozna
znalez¢ w czasopismach naukowych. Ponizej zostang doktadniej oméwione ty-
powe elementy tego modelu. Umieszczajac je w konspekcie, warto jako ogélne
wytyczne potraktowaé pytania listy kontrolnej podane w tabeli 8.1.

Tabela 8.1. Lista kontrolna pytari do opracowania metod badania sondazowego

Czy wskazano cel badania sondazowego?

Czy podano przyczyny wyboru sondazu jako metody badania?

Czy okreélono typ sondazu - przekrojowy lub dynamiczny?

Czy wskazano populacje i jej wielko$¢?

Czy populacja bedzie dzielona na warstwy? Jesli tak, to jakie?

Z ilu 0s6b bedzie sie sktadata proba? Dlaczego wybrano taka wielko§é?

Jaka bedzie procedura przydzielania jednostek do préby (np. losowa, nielo-
sowa)?

Jakie narzedzie zostanie zastosowane w sondazu? Kto je opracowat?

Jakie treéci bedzie zawieral sondaz? Jakie beda wykorzystane skale?

Jaka procedura bedzie zastosowana do sondazu pilotazowego lub tereno-
wego?

Jakie sg ramy czasowe sondazu?

Jakie zmienne uwzglednia sie w sondazu?

Jak zmienne te sg zwigzane z pytaniami badawczymi i pytaniami sondazu?

Jakie konkretne dziatania zostang podjete w procesie analizowania danych

na etapie
(a) analizy poziomu zwrotow?
(b) sprawdzania pod katem bledu braku odpowiedzi?
(c) przeprowadzania analizy opisowej?
(d tworzenia skal przez grupowanie zagadnien?
(e) sprawdzania rzetelno$ci skal?
63)] wnioskowania statystycznego jako odpowiedzi na pytania badawcze?

Na czym bedzie polegata interpretacja wynikéw?
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struktura badania sondazowego

W _pierwszych akapitach czesci metodycznej konspektu lub planu powinien
si¢ znalez¢ podstawowy cel i uzasadnienie badania sondazowego. Omoéwienie
struktury sondazu nalezy wiec rozpocza¢ od zapoznania czytelnika z celem pra-
cy i wyjasnienia powodéw wyboru metody sondazu dla projektowanego bada-
nia. Oto co warto uwzgledni¢ w takim omoéwieniu:

% Okresl cel badania sondazowego. Celem tym jest uogélnienie danych
pochodzacych z préby na cala populacje, aby mozna bylo wyciagnac
wnioski o pewnych cechach, postawach lub zachowaniach owej popula-
cji (Babbie, 1990). Takie ujecie celu poprzyj odwolaniem do literatury na
temat badan sondazowych (kilka pozycji przytoczono w tym rozdziale).

& Wyjasnij, dlaczego sondaz jest preferowang procedurg gromadzenia
danych w tym badaniu. W uzasadnieniu podaj korzysci wyplywajace
z zastosowania metody sondazowej, takie jak ekonomicznos$¢ projektu
i mozliwoé¢ szybkiej orientacji w zbiorze danych. Oméw korzysci roz-
poznawania cech duzej populacji na podstawie danych pochodzacych od
niewielkiej grupy jednostek (Babbie, 1990; Fowler, 2002).

@ Sprecyzuj, czy sondaz bedzie badaniem przekrojowym, w ktérym dane
zbiera si¢ w jednym czasie, czy badaniem dynamicznym z dluzszym okre-
sem gromadzenia danych.

% Okredl forme gromadzenia danych. Fink (2002) wyréznia cztery techniki:
kwestionariusze ankiet do samodzielnego wypelniania, wywiady, ustruk-
turyzowany przeglad dokumentacji finansowych, medycznych lub szkol-
nych, obserwacja ustrukturyzowana. Do zbierania danych mozna wyko-
rzysta¢ ankiety publikowane w Internecie i wypelniane online. (Nesbary,
2000; Sue, Ritter, 2007). Niezaleznie od formy gromadzenia danych nale-
zy poda¢ uzasadnienie wyboru danej procedury, biorgc pod uwage zalety
i wady, koszty, dostepnosé¢ danych i wygode.

Populacjaipréba

Nalezy okresli¢ cechy populacji oraz procedure doboru proby. Istnieje znako-
mita literatura metodologiczna na temat logiki rzadzacej teorig doboru préby
(np. Babbie, 1990, 2007). Ponizej podano najwazniejsze aspekty populacji i pro-
by, ktére powinny si¢ znalez¢ w planie badania:

% Wskaz populacje poddawang badaniu. Okresl jej liczebno$é, jesli jest
mozliwa do ustalenia, oraz sposoby identyfikowania jednostek w popu-
lacji. Nasuwajg si¢ tutaj pytania o dostepno$¢ danych osobowych, badacz
informuje wiec czasami o korzystaniu z operatéw losowania, czyli baz
adresowych potencjalnych respondentéw z danej populacji.

Wyjasnij, czy schemat doboru préby z tej populacji ma by¢ jednostopnio-
wy czy wielostopniowy (grupowanie). Grupowanie préby jest idealnym
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rozwigzaniem, gdy tworzenie listy elementéw skladajacych sie na popu-
lacje okazuje sie niemozliwe lub niepraktyczne (Babbie, 2007). Jedno-
stopniowg procedure stosuje si¢ wtedy, gdy badacz ma dostep do danych
osobowych w populacji i moze bezposrednio dobiera¢ osoby (lub inne
elementy). W procedurze wielostopniowej najpierw identyfikuje sie grupy
(instytucje, jednostki administracyjne), w ramach tych grup uzyskuje sie
dostep do danych osobowych i na tej podstawie dobiera sie probe.

% Okresl sposob doboru jednostek. Zalecam dobér losowy, w ktérym kazda
jednostka w populacji ma réwne prawdopodobienstwo wejécia do proby
(proba systematyczna lub probabilistyczna). Mniej korzystna jest proba
nieprobabilistyczna (uznaniowa), w ktérej respondentéw dobiera sie ze
‘'wzgledu na wygode i dostepno$¢ (Babbie, 1990). Dobér losowy umozli-
wia uogolnienie wynikéw uzyskanych dla reprezentatywnej proby na calg
populacje.

# Okresl, czy badanie bedzie obejmowalo warstwowanie populacji przed
losowaniem proby. Warstwowanie zapewnia, ze szczegolne cechy jedno-
stek (np. ple¢) beda reprezentowane w probie i ze préba bedzie odzwier-
ciedlala rzeczywiste proporcje jednostek o tych cechach w danej popula-
¢ji (Fowler, 2002). Poniewaz w doborze losowym istotne cechy nie musza
wystgpowa¢ w takich samych proporcjach jak w calej populacji, prze-
prowadza si¢ losowanie po uprzednim podziale populacji na warstwy.
W projekcie nalezy podaé kryteria warstwowania (np. ple¢, poziom do-
chodéw, wyksztalcenie). W ramach kazdej warstwy trzeba potwierdzié, ze
nalezace do niej jednostki wykazuja dang ceche w takich samych propor-
cjach, w jakich zdaje sie ona wystepowad w calej populacji (Babbie, 1990;
Miller, 1991).

7 Omoéw procedury doboru proby na podstawie dostepnych list. Najbardziej
rygorystyczng metoda jest uzycie tablicy liczb losowych, ktérg mozna zna-
lez¢ w wielu podrecznikach statystyki (np. Gravetter, Wallnau, 2000).

& Wskaz liczbe oséb w probie i procedury, ktére zastosowano do wylicze-
nia tej liczby. Do badan sondazowych polecam skorzystanie z wzoru na
liczebnoé¢ proby, dostepnego w wielu podrecznikach (np. Babbie, 1990;
Fowler, 2002).

g
2

Postugiwanie sie narzedziami badawczymi

Omawiajac gromadzenie danych, autor konspektu powinien poda¢ takze szcze-
goélowe informacje o narzedziu, jakim zamierza si¢ postugiwaé w projektowa-
nym badaniu. Oto co przede wszystkim nalezy wyjasni¢:

% Podaj nazwe narzedzia do zbierania danych. Sprecyzuj, czy jest to instru-
ment przeznaczony wylacznie na potrzeby tego badania, narzedzie zmo-
dyfikowane lub niezmienione narzedzie opracowane przez kogo$ innego.
Jezeli korzystasz z narzedzia zmodyfikowanego, upewnij odbiorcéw, ze
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uzyskale§ pozwolenie na postugiwanie si¢ nim. W niektérych badaniach
sondazowych uzywa si¢ narzedzi skonstruowanych z elementéw kil-
ku innych instrumentéw. W tym wypadku konieczna jest zgoda na wy-
korzystanie kazdej czgéci. Ostatnio pojawia si¢ coraz wigcej narzedzi do
sondazy online (zob. Sue, Ritter, 2007). Jednym z nich jest SurveyMon-
key (SurveyMonkey.com), produkt komercyjny dostepny od 1999 roku.
Korzystajac z tej ustugi, badacze mogg za pomocg szablonu uzytkownika
szybko stworzy¢ wlasne sondaze, aby umiesci¢ je na swojej stronie inter-
netowej lub porozsylaé respondentom pocztg elektroniczng. SurveyMon-
key nastepnie generuje wyniki i udostepnia je autorowi badania w postaci
statystyk opisowych lub informacji graficznych. Wyniki te mozna zata-
dowa¢ do arkusza kalkulacyjnego lub bazy danych, aby poddac je dalszej
analizie. Program podstawowy jest bezplatny dla 100 respondentéw na
jeden sondaz, jezeli liczba pytan nie przekracza dziesieciu. Za dodatko-
we odpowiedzi, wiecej pytan oraz rézne opcje uzytkownika pobierana jest
miesieczna lub roczna oplata.

# UZywajac istniejacego wezeéniej narzedzia, scharakteryzuj jego dotych-
czasowy trafnos¢ i rzetelno$¢ uzyskiwanych wynikéw. W ocenie trafnosci
trzeba sie odwota¢ do do$wiadczen innych autoréw - czy wyniki otrzy-
mane przy uzyciu danego narzedzia umozliwily im wycigganie znaczg-
cych i uzytecznych wnioskéw. Tradycyjnie wyrédznia si¢ trzy formy traf-
noéci: trafno$¢ tresciows (czy przedmiotem pomiaru jest to wszystko, co
planowano zmierzy¢?), trafnos¢ prognostyczng, inaczej zgodno$¢ jedno-
czesnych wskazan (czy uzyskane wyniki pozwalaja przewidzie¢ skutek
oceniany na podstawie zewnetrznego kryterium? Czy mozna stwierdzi¢
korelacje z innymi wynikami?) oraz trafno$¢ teoretyczng (czy przedmio-
tem pomiaru sg hipotetyczne konstrukty lub pojecia?). W nowszych ba-
daniach trafno$¢ teoretyczng laczy sie¢ réwniez z mozliwoscig pozytecz-
nego wykorzystania wynikéw i pozytywnymi skutkami ich zastosowania
w praktyce (Humbley, Zumbo, 1996). Ustalenie trafnosci wynikéw son-
dazu ulatwia ocene, czy narzedzie bedzie si¢ nadawato do zastosowania
w badaniach sondazowych. Jest to inna forma trafnosci niz omawiana
w dalszej czgdci rozdziatu w kontekécie badan eksperymentalnych.

Zwréé réwniez uwage na to, czy wczedniejsze wykorzystanie narzedzia
$wiadczy o jego rzetelnodci. Przyjrzyj si¢ doniesieniom z badan, aby si¢ prze-
kona¢, czy pomiary wykazuja sp6jnos¢ wewnetrzng (czy odpowiedzi sg spojne
w ramach danego zbioru danych?) i korelacje test-retest (czy wyniki sg nie-
zmienne, gdy narzedzie stosuje si¢ po raz drugi?). PotwierdZ spéjnos¢ przepro-
wadzania testéw i oceny ich wynikéw (czy nie byto bledow spowodowanych nie-
dbatoscig w przeprowadzeniu lub ocenianiu testu?; Borg, Gall, Gall, 1993).

2 W wypadku modyfikowania narzedzia lub Iaczenia kilku narzedzi pier-
wotna trafnoéé i rzetelnoé¢ moze nie by¢ zachowana dla nowego narze-
dzia, dlatego trzeba dokonaé oceny trafnoéci i rzetelnoéci na podstawie
analizy danych.
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% Podaj kilka przyktadowych pytan z sondazu, aby czytelnik mogh zapoznac
sie z narzedziem. W aneksie do projektu mozna zamieéci¢ czg$¢ lub ca-
to$¢ narzedzia.

# Wymien gléwne czesci sktadowe narzedzia, takie jak list przewodni (Dill-

man, 1978 podaje uzyteczny wykaz tresci, ktére powinien zawiera¢ taki

list), pytania (dotyczace danych demograficznych, postaw, zachowan, fak-
tow itp.) oraz instrukcje konicowe. Okreél takze rodzaj uzywanych skal, na
przyklad, czy s to skale ciagte (od catkowicie sig zgadzam do catkowicie
sig nie zgadzam) czy skale kategorialne (np. tak/nie, hierarchia waznosci).

Oméw plany testu pilotazowego lub terenowego i podaj uzasadnienie

tych planéw. Testowanie sondazy w taki sposéb stuzy sprawdzaniu traf-

nosci tre$ciowej narzedzia, dajac mozliwo$¢ poprawienia pytan, formatu

i skal. Podaj liczbe 0s6b, ktdre beda uczestniczyty w testach i wyjaénij, jak

- zamierzasz wykorzysta¢ ich uwagi do ostatecznej rewizji narzedzia.

& Jezeli przeprowadzasz ankiete pocztows, wymien etapy rozsytania kwe-
stionariuszy i przesytek uzupelniajgcych, ktére majg zapewni¢ wysoki
odsetek odpowiedzi. Salant i Dillman (1994) proponujg cztery fazy po-
stepowania. Pierwsza przesylka jest krotki list uprzedzajacy do wszyst-
kich respondentéw, po uplywie okolo tygodnia nastepuje druga przesyt-
ka zawierajaca kwestionariusz ankiety. W $lad za ankietg po kilku dniach
wszyscy respondenci otrzymujg jako trzecig przesytke kartke pocztows
z krétkim przypomnieniem. Czwarta przesylka, adresowana do wszyst-
kich osdb, ktére nie udzielity odpowiedzi, zawiera spersonalizowany list
przewodni z recznym podpisem, kwestionariusz oraz koperte z adresem
zwrotnym i znaczkiem. Ten ostatni etap nastepuje okoto trzy tygodnie
po rozestaniu ankiet. Ogétem potrzeba wiec okolo czterech tygodni, aby
otrzymaé wystarczajaca do celéw badania liczbe odpowiedzi.

Zmienne w badaniu

Choé¢ w konspekcie pracy naukowej zmienne podaje si¢ w czedci zawierajg-
cej sformutowanie celu oraz w kontekscie pytan badawczych i hipotez, warto
w czeéci metodycznej odnie$é zmienne do konkretnych pytart badawczych lub
hipotez, do ktérych odwotuje si¢ narzedzie badawcze. Jedng z technik jest po-
wigzanie zmiennych, pytan badawczych lub hipotez oraz pytan wyrazonych
w narzedziu badawczym, tak aby czytelnik mégt sie tatwo zorientowac, jak autor
zamierza postugiwaé sie kwestionariuszem. Zaplanuj zamieszczenie tabeli z ko-
mentarzem, ilustrujacej wzajemne powigzania zmiennych, pytani badawczych
i hipotez oraz konkretnych tresci kwestionariusza. Jest to procedura szczegél-
ne uzyteczna w rozprawach naukowych, gdzie testuje sic modele w duzej skali.
Przykladem jest tabela 8.2 zawierajgca hipotetyczne dane.

)
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Tabela 8.2. Zmienne, pytania badawcze i pytania kwestionariusza

Nazwa zmiennej Pytanie badawcze Pytania kwestionariusza
Zmienna niezalez- Opisowe pytanie badawcze: Ile | Zob. pytania 11, 12, 13, 141 15:
na 1: Wczeéniejsze publikacji wydat cztonek wy- liczba publikacji w czasopis-
publikacje dzialu przed doktoratem? mach naukowych, ksigzek,
referatéw konferencyjnych,
rozdzialéw w ksigzkach, jakie
ukazaly sie przed doktoratem
Zmienna zalezna 1: Opisowe pytanie badawcze 3: Zob. pytania 16, 17 i 18: granty
Otrzymane granty Ile grantéw otrzymat cztonek z fundacji, granty federalne,
| wydziatu w ciagu ostatnich granty panstwowe
trzech lat?
Zmienna kontrolna 1: | Opisowe pytanie badawcze 5: Zob. pytanie 19: staly angaz
Status zatrudnienia Czy czlonek wydziatu ma angaz | (tak/nie)
na stale?

Analiza i interpretacja danych

W konspekcie pracy nalezy poda¢ informacje o kolejnych etapach analizy da-
nych. Oto wskazéwki badawcze, w jaki sposéb omoéwienie caloéci procedur
przedstawi¢ jako ciag czynnoéci, ilustrujacy przechodzenie od jednego etapu do
drugiego.

Etap 1. Podaj, ile 0s6b w proébie nie wzigto udziatu w sondazu. Warto postu-
zy¢ sie tabelg zawierajaca dane liczbowe i procentowe dotyczace udzielo-
nych i nieudzielonych odpowiedzi.

Etap 2. Oméw metode obliczania btedu braku odpowiedzi. Blad braku od-
powiedzi oznacza wplyw nieudzielonych odpowiedzi na wyniki sondazu
(Fowler, 2002). Btgd polega na tym, ze uzyskanie brakujacych odpowiedzi
znacznie zmienitoby ogdlng wymowe badania. Wymien procedury zasto-
sowane do wykrywania bledu, takie jak analiza fal lub analiza poréwnaw-
cza respondentéw i os6b niebedacych respondentami. Analiza fal pole-
ga na $ledzeniu zwrotéw ankiet tydzien po tygodniu, aby stwierdzi¢, czy
nastepuje zmiana przecietnego wyniku dla niektérych odpowiedzi (Les-
lie, 1972). Zaktadajac, Ze prawie wszyscy, ktérzy oddali ankiety w ostat-
nich tygodniach okresu sondazu, nie sg respondentami, zaobserwowane
zmiany wskazuja na prawdopodobienstwo bledu braku odpowiedzi. Inng
mozliwo$cig jest telefoniczny kontakt z niektérymi nierespondentami,
aby sie przekonaé, czy ich odpowiedzi wyraznie si¢ réznig od odpowie-
dzi respondentéw. Blad braku odpowiedzi wykrywa si¢ przez poréwnanie
odpowiedzi respondentdw i 0sdb niebedacych respondentami.

Etap 3. Oméw plan analizy opisowej danych dla wszystkich badanych zmien-
nych niezaleznych i zaleznych. Analiza powinna wykaza¢ wartoéci érednie,
odchylenia standardowe i zakres wynikéw dla poszczegélnych zmiennych.
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Etap 4. Jezeli planujesz zastosowanie narzedzia ze skalg lub opracowanie ska-

li (potaczenie pytan w skale), wskaz procedure statystyczng (np. analiza
czynnikowa), ktérg zamierzasz wykorzysta¢. Okres] tez sposéb weryfika-
cji rzetelnodci skali pod wzgledem spdjnosci wewnetrznej (np.wspdlczyn-
nik alfa Cronbacha).

Etap 5. Wymien metody statystyczne i programy komputerowe, ktére beda

wykorzystane do testowania najwazniejszych indukcyjnych pytan lub hi-
potez projektowanego badania. Indukcyjne pytania lub hipotezy okre-
$lajg relacje pomiedzy zmiennymi lub poréwnujg grupy pod wzgledem
zmiennych, co pozwala na uogdlnienie wnioskéw dotyczacych proby na
calg populacje. Podaj uzasadnienie wyboru testu statystycznego i wskaz
zwigzane z nim zaloZenia. Jak pokazuje tabela 8.3, wybdér powinien by¢
uzalezniony od natury pytania badawczego (np. nalezace do najczest-
szych sformutowan szukanie relacji miedzy zmiennymi lub poréwnywa-
nie grup), liczby zmiennych zaleznych i niezaleznych oraz liczby zmien-
nych kontrolnych (zob. np. Rudestam, Newton, 2007). Okreél nastepnie,
czy pomiar zmiennych bedzie obejmowat ciagly zakres danych (np. wiek
od 18 do 36 lat), czy dane kategorialne (np. kobiety = 1, mezczyzni = 2).
Uwzglednij tez przypuszczenie, czy rozklad wynikéw bedzie mozna
przedstawi¢ na wykresie krzywej normalnej, czy beda sie one rozktadac
inaczej. Istnieja dodatkowe sposoby umozliwiajace sprawdzenie, czy za-
chodzi normalny rozklad wynikéw (zob. Creswell, 2008). Rozpatrujac
wszystkie te aspekty, badacz rozstrzyga, jaki test statystyczny najlepiej
si¢ nadaje do szukania odpowiedzi na postawione pytania badawcze lub
hipotezy. W tabeli 8.3 pokazuje, jak wymienione czynniki potraktowane
lacznie wplywaja na wybér jednego sposréd kilku popularnych testéw
statystycznych. Inne typy testéw mozna znalez¢ w podrecznikach metod
statystycznych, np. Gravetter, Wallnau (2000).

Etap 6. Ostatnim etapem analizy danych jest przedstawienie wynikéw za po-

mocg tabel lub wykreséw oraz interpretacja wynikéw testu statystyczne-

go. Interpretacja wynikéw polega na sformulowaniu na ich podstawie

wnioskéw odnoszgcych sie do pytan badawczych i hipotez oraz nadajs-
cych wynikom szersze znaczenie. Interpretacja sktada sie z kilku etapow.

o Okresl, czy wyniki testu statystycznego sa statystycznie istotne, czy
nie, na przyktad: ,analiza wariancji wykazala statystycznie istotng roz-
nice pomiedzy mezczyznami a kobietami pod wzgledem postaw wo-
bec zakazu palenia w restauracjach F (2; 6) = 8,55, p = 0.001”.

o Okresl, jakg odpowiedz na pytanie badawcze lub hipotez¢ dajg uzyskane
wyniki. Czy potwierdzajg hipoteze czy zaprzeczajg przewidywaniom?

o Wskaz mozliwe wyjasnienie przyczyny uzyskanych wynikéw. Wyjas-
nienie moze sie¢ odwolywaé do teorii przytoczonej w projekcie (zob.
rozdzial 3), wczeéniejszych publikacji omawianych w przegladzie lite-
ratury (zob. rozdziat 2) lub do logicznego wnioskowania.

o Omo6w konsekwencje wynikéw dla praktyki i dalszych badan danego
zagadnienia. )

Tabela 8.3. Kryteria wyboru testu statystycznego
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Przyktad 8.1. Czes¢ metodologiczna badania sondazowego

Ponizszy przyklad ilustruje wiele omawianych tutaj elementéw czeéci metodolo-

gicznej badania sondazowego. Jest to fragment artykulu (wykorzystany za zgody)
stanovna}cego sprawozdanie z badan czynnikéw wplywajacych na przerywanie
nauki przez studentow niewi eﬂuego collegeu sztuk Wyzwolonych (Bean, Cres—‘
well, 1980, s. 321-322); ‘

Metodologla

Badanie przeprowadzono w mewwelklm (1000 studentow) wyznamowym ko-
edukacyjnym college’u sztuk wyzwolonych w jednym z miast Srodkowego
Wschodu USA o liczbie ludnosci okoto 175 000. (Autorzy wskazu;q m:e;sce bada—
ma i populaqg)

W poprzednim roku odsetek rezygnujacych ze studiow wynosit 25/ Najwiekszy
odsetek rezygnacji odnotowuije sig zwykle wsréd studentéw pierwszego i dru-
giego roku, dlatego w tej grupie starano si¢ rozdac jak najwigcej ankiet. Bada-
nia nad przerywaniem nauki wskazuja, ze mezczyZni i kobiety porzucajg college‘
z odmiennych powodéw (Bean, 1978, w druku; Spady, 1971) Anahzowano wiec
wy%qczme ankiety koblet

W kwietniu 1979 kwestlonarlusze oddato 169 kobiet. Aby wykluczyc mozhwe
zmienne zaktdcajace, do analizy wybrano jednorodna prébe 135 biatych kobiet -
“w wieku 25 lat lub mtodszych, niezameznych, ma;qcych wy’chznle obywatelA ;
stwo Stanow ZJednoczonych (Kerllnger, 1973)- :

Sposrod koblet naIezqcych do tej proby 71 studlowa’ro na plerwszym roku, 55—
na drugim roku i 9 - na trzecim roku. Wiek 95% badanych ‘wynositod 18 do 21 lat.
‘Préba wykazuje tendencyjnoéé ze wzgle;du na zawyzony udziat studentek o wy-
- sokich zdolnosciach potWIerdzonych wynlkamt testu ACT. (Autorzy dostarcza;q
mformac;f oprsowych proby). ~

Dane zbierano za pomocq kwestronarlusza zawierajgcego 116 pytan qukszosc ‘
z nich byJ'a wzorowana na skali Likerta z zakresem OdeW!ele od ,,w bardzo

matym stopniu” do ,,w bardzo duzym stopniu”. Pozostate pytania dotyczyly ta-.
kich faktow, jak wyniki testu ACT, oceny w szkole ér dniej | poziom wykszta’r‘ :
cenia rodzicow. Wszysthe informacje poddawane a’rahzle pochodzﬂry z kwe-.

stionariusza. Kwestionariusz zostat opracowany wezesniej i przetestowany'

‘w trzech innych mstytuqach przed wykorzystanlem w tym college u. (Autorzy ;
opisujq narze;dzre) ~ ; o ;

Zgodnosc ]ednoczesnych wskazan i trafnosc zblezna (Campbell Fiske, 1959) ;
pomiaréw oceniano metoda; anahzy czynmkowe] i stwierdzono ich wystarcza-
jacy poziom. Rzetelnosc czynmkow oceniano wzgle;dem wspo#czynnlka alfa.
Konstrukty stanowito 25 miernikéw — pytania ze zfozong skalg odpowiedzi po-
tgczone we wskaznikina ‘podstawie analizy czynnlkowe; -a 27 mlemlkow by’ro -
poledynczymx wskazmkaml (Okreslono trafnoscn rzetelnosc) ~ ~

Do analrzy danych zastosowano regres;q WIelokrotnq i anahze; scnezek (Helse,
1969; Kerlmger, Pedhazur, 1973).. ~ . ‘
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W modelu przyczynowym [...] zamiar porzucenia studiéw poddano regresji wie-

lokrotnej wobec wszystkich zmiennych, ktére poprzedzaty go w nastepstwie
przyczynowym. Zmienne interweniujgce wykazywaty znaczacy zwigzek z zamia-

rem porzucenia studiéw, gdy poddano je regresji wobec zmiennych organiza-
cyjnych, osobistych, $rodowiskowych i kontekstowych (Przedstawxono etapy
l canahzy danych).

Elementy planu dla metody eksperymentalnej

Standardowa forma oméwienia metody eksperymentalnej powinna obejmowac
uczestnikéw, materialy, procedury i mierniki. Wymienione cztery zasadnicze
elementy wlasciwie powinny wystarczy¢. Ta cze$¢ rozdzialu zawiera wskazow-
ki, jak poprawnie ujag¢ w planie owe elementy wraz z informacjami o strukturze
eksperymentu i analizie statystycznej. Podobnie jak w czeéci dotyczacej badan
sondazowych staram si¢ tutaj wyjasnié, jakie najwazniejsze treéci powinny sie
znalez¢ w konspekcie badan eksperymentalnych. Ogélne wytyczne stanowig py-
tania z listy kontrolnej zamieszczone w tabeli 8.4.

Uczestnicy

Nalezy zapewni¢ czytelnikom wiedze o wyborze, przydziale do grup i liczbie
uczestnikow eksperymentu. Opracowujac cze$¢ metodyczng badania ekspery-
mentalnego, warto mie¢ na uwadze nastepujgce zalecenia:

Opisz proces doboru uczestnikéw jako losowy lub nielosowy (np. uzna-
niowy). Uczestnicy mogg by¢ dobierani na drodze doboru losowego, zwa-
nego takze probg losowg. Dobor losowy polega na tym, ze kazda jednost-
ka ma réwne szanse znalezienia si¢ w probie, dzieki czemu préba jest
reprezentatywna dla populacji (Keppel, 1991). W wielu eksperymentach
mozna jednak wylacznie postuzy¢ si¢ proba uznaniows, poniewaz trzeba
wykorzystywa¢ grupy, ktére powstaly naturalnie (klasy szkolne, organiza-
cje, rodziny) lub ochotnikéw. Jezeli jednostki nie sg przydzielane do grup
losowo, procedure nazywa sie quasi-eksperymentem.

@ Procedure, w ktorej jednostki sg losowo przydzielane do grup, nazywa
sie prawdziwym eksperymentem. Jezeli planujesz dobdr losowy, wyjas-
nij, jak zapewnisz losowy przydziat jednostek do grupy eksperymentalne;.
Oznacza to, ze spoéréd uczestnikéw jednostka 1 wchodzi do grupy 1, jed-
nostka 2 - do grupy 2 i tak dalej, co pozwala unikna¢ bledu systematycz-
nego w tworzeniu grup. Procedura ta wyklucza mozliwo$¢ réznic syste-
matycznych pomiedzy cechami uczestnikéw, ktore moglyby wplyna¢ na
wyniki, zatem wszelkie réznice wynikéw mozna przypisa¢ wylacznie in-
terwencji eksperymentalnej (Keppel, 1991).
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Tabela 8.4. Lista kontrolna pytari do projektu badania eksperymentalnego

Kim sg uczestnicy badania?

Kto wchodzi w sklad populacji, dla ktérej bedg uogoélniane wyniki uczestni-
kéw eksperymentu?

Jak dobrano uczestnikéw? Czy zastosowano losows metodg doboru?

Na czym bedzie polegat przydzial losowy? Czy bedg tworzone pary? We-
dtug jakiego kryterium?

Tlu uczestnikéw znajdzie sie w grupie eksperymentalnej, a ilu w grupie
kontrolne;j?

Jakie s3 w tym eksperymencie zmienne zalezne (okreélajgce punkt koricowy
badania)? Jak bedg mierzone? Czy planuje si¢ pomiar przed eksperymen-
tem i po jego zakonczeniu?

Jakie sa warunki eksperymentalne? Jak sg operacjonalizowane?

Jakie s3 wspolzmienne eksperymentu? Jak bedg mierzone?

Jaki bedzie zastosowany schemat eksperymentu? Jak wygladalby jego model
wizualny?

Jakie narzedzia beda wykorzystane do pomiaru wynikéw badania? Dlacze-
go je wybrano? Kto je opracowal? Czy oceniono ich trafno$¢ i rzetelno$c?
Czy uzyskano zgodg na ich wykorzystanie?

7 jakich etapéw skiada si¢ procedura (np. losowy przydziat uczestnikéw do
grup, zebranie informacji demograficznych, wykonanie testu wstepnego,
zastosowanie interwencji, wykonanie testu koncowego)?

Jakie sg potencjalne zagrozenia dla wewne;trinej i zewnetrznej trafnosci
projektu i procedury eksperymentu? Jak mozna im zapobiec?

Czy bedzie wykonany test pilotazowy eksperymentu?

Jakie metody statystyczne beda wykorzystane do analizowania danych
(np. opisowe lub dedukcyjne)?

Na czym bedzie polegata interpretacja wynikéw?

# Wskaz inne aspekty eksperymentu zapewniajace systematyczng kon-
trole zmiennych, ktérych oddziatywanie mogloby znieksztalci¢ wyni-
ki. Jednym z mozliwych rozwigzan jest laczenie uczestnikow w pary ze
wzgledu na jaka$ ceche lub whadciwo$¢, aby nastepnie z kazdej pary jed-
ng osobe przydzieli¢ do jednej, a druga do drugiej grupy. Na przyktad
mozna wzigé¢ pod uwage wyniki wstepnego testu i przydziela¢ jednostki
do grup w taki spos6b, ze w kazdej znajdzie si¢ réwna liczba uczestni-
kéw, ktérzy uzyskali w tescie wysokie, $rednie i niskie wyniki. Jako kry-
terium doboru par mozna przyja¢ takze na przyklad poziom zdolnosci
albo zmienne demograficzne.
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Badacz moze jednak zrezygnowa¢ z laczenia uczestnikéw w pary, poniewaz
jest to kosztowne i czasochlonne (Salkind, 1990), jak réwniez powoduje niepo-
réwnywalno$¢ grup, jezeli niektérzy uczestnicy wycofujg sie z eksperymentu
(Rosenthal, Rosnow, 1991). Inne procedury ustanawiajgce kontrole nad ekspe-
rymentem to miedzy innymi zastosowanie wspdétzmiennych (np. wyniki testu
wstepnego) jako zmiennych modyfikujacych i statystyczna kontrola ich oddzia-

‘tywania, dobieranie préb jednorodnych albo tworzenie podgrup lub kategorii

uczestnikéw i analizowanie wplywu kazdej podgrupy na wynik eksperymentu
(Creswell, 2008).

& Podaj liczbe uczestnikéw w kazdej grupie i wskaz, jakie systematyczne
procedury wykorzystano do wyznaczenia ich wielko$ci. W badaniach
eksperymentalnych stosuje si¢ analize mocy (Lipsey, 1990), aby okresli¢
wlasciwg wielko$¢ grupy. Czynniki uwzgledniane w tych obliczeniach to:
o Poziom istotnodci statystycznej (alfa) dla eksperymentu.

o Pozadana w eksperymencie wielko§¢ mocy - zazwyczaj okre$lana
jako wysoka, $rednia lub niska - testu statystycznego hipotezy zerowej
z danymi préby, gdy hipoteza zerowa okazuje sie falszywa.

o Sila efektu, oczekiwana réznica $rednich pomiedzy grupa kontrolng
a grupg eksperymentalng, wyrazona w jednostkach odchylenia stan-
dardowego.

# Po ustaleniu wartoéci tych trzech czynnikéw (ap. alfa = 0,05, moc = 0,80,
wielko$¢ efektu = 0,50) odszukuje sie w tabeli potrzebng wielko$¢ kazdej
grupy (zob. Cohen, 1977; Lipsey, 1990). Pozwala to na zaplanowanie eks-
perymentu, w ktérym wielko$¢ kazdej grupy zapewnia najwicksze praw-
dopodobienstwo, ze zmiany wyniku sg rzeczywiscie skutkiem manipula-
cji eksperymentalnej.

Zmienne

Nalezy okresli¢ zmienne eksperymentu, aby czytelnik mogt sie zorientowac, kto-
ra grupa jest poddawana manipulacji eksperymentalnej i jakie wyniki podlegaja
pomiarom. Oto kilka wskazéwek, jak opracowaé w konspekcie charakterystyke
zmiennych:

% Wyraznie wskaz zmienne niezalezne (warto wroci¢ do oméwienia zmien-
nych w rozdziale 3). Jedna ze zmiennych niezaleznych musi by¢ zmienng
manipulowang. Manipulacja, czyli interwencja eksperymentalna, moze
obejmowa¢ jedna lub wigcej grup. Inne zmienne niezalezne moga by¢
po prostu zmiennymi mierzonymi, ktérych nie poddaje si¢ manipulacji
(np. postawy lub cechy osobowe uczestnikéw). Jeszcze inne zmienne nie-
zalezne, takie jak dane demograficzne (np. wiek lub ple¢) moga by¢ kon-
trolowane statystycznie. W czeéci metodycznej nalezy wymienic i jasno
okregli¢ wszystkie zmienne niezalezne wystepujace w eksperymencie.
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i Wskaz zmienne zalezne eksperymentu (czyli jego skutki). Zmienna zalez-
na jest zmienna objasniang lub kryterialna; zallada si¢, ze powodujg ja
lub na nia oddziatujg niezalezne warunki manipulacji oraz inne zmien-
ne niezalezne. Rosenthal i Rosnow (1991) podajg trzy prototypowe miary
wynikéw: kierunek obserwowanej zmiany, wielko$¢ zmiany oraz fatwosc,
z jaka uczestnik si¢ zmienia (np. opanowuje wladciwg reakcje w ekspery-
mencie jednoosobowym).

Narzedzia i materiaty

Obserwacje lub pomiary przy uzyciu narzedzi przeprowadza si¢ w stadium pre-
testu lub posttestu (badZ w obu stadiach) procedury eksperymentalnej. Dobrze
przemy$lany plan badania powinien zawiera¢ dokladne oméwienie narzedzia
lub narzedzi - ich rozwoju, treéci, skal oraz rzetelno$ci i trafnodci wezesniej-
szych zastosowari. Nalezy réwniez wspomnie¢ o materialach wykorzystanych
w interwencji eksperymentalnej (np. specjalny program lub specjalne dziatania
przeznaczone dla grupy eksperymentalnej).

# Opisz narzgdzie lub narzedzia stuzgce do pomiaréw wykonywanych naj-
czeéciej przed rozpoczeciem eksperymentu i po jego zakonczeniu. Podaj
ustalong trafnoé¢ i rzetelnos¢ wynikéw otrzymywanych przy uzyciu tych
narzedzi, wskaz ich autoréw oraz zapewnij o uzyskaniu pozwolenia na ich
wykorzystanie.

# Dokladnie oméw materialy zastosowane do manipulacji eksperymental-
nej. Jedna grupa moze na przyktad uczestniczy¢ w specjalnym programie
uczenia sie z pomoca komputera pod kierunkiem nauczyciela w klasie.
Taki program moze obejmowa¢ pomoce naukowe, lekcje i specjalne pi-
semne instrukcje, ktore uczestnikom grupy eksperymentalnej dostarczaja
wskazéwek, jak wykorzystaé komputer do nauki. Mozna w tym miejscu
omoéwié takze test pilotazowy oraz wytyczne umozliwiajace standardowy
rozdzial materiatéw. Zamierzeniem testu pilotazowego jest zagwaranto-
wanie takiego rozdysponowania materialéw, by nie powodowa¢ zmien-
noéci w grupie eksperymentalnej.

Procedury eksperymentalne

Potrzebne jest réwniez blizsze okreslenie procedur eksperymentalnych. W tym
kontekscie nalezy wskaza¢ ogélny typ eksperymentu i poda¢ przyczyny jego wy-
boru, jak réwniez zamiesci¢ model wizualny, ktéry powinien utatwi¢ zrozumie-
nie procedur.

& Wskaz, jaki typ eksperymentu zostanie zastosowany w projektowanym
badaniu. Wyrdznia sie nastepujace typy eksperymentéw: badanie preeks-
perymentalne, prawdziwy eksperyment, quasi-eksperyment i ekspery-
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ment z jednym podmiotem. W badaniu preeksperymentalnym wystepuje
tylko jedna grupa poddawana interwencji. Nie ma grupy kontrolnej do
poréwnania z eksperymentalng. W quasi-eksperymencie wystepuje gru-
pa kontrolna i grupa eksperymentalna bez losowego przydziatu do grup
(badacz ma na przyktad do dyspozycji tylko grupy naturalne). W praw-
dziwym eksperymencie nastgpuje losowy przydzial uczestnikéw do grup
poddawanych manipulacji. Eksperyment z jednym podmiotem, ina-
czej eksperyment typu n = 1, polega na obserwacji zachowania jednostki
(badz niewielkiej liczby jednostek) przez pewien czas.

% Wskaz, co jest poréwnywane w eksperymencie. W eksperymentach prze-

prowadzanych w uktadzie miedzygrupowym poréwnuje sie dwie lub wie-
cej grup (Keppel, 1991; Rosenthal, Rosnow, 1991). Na przyktad uklad
czynnikowy, bedacy odmiang ukladu miedzygrupowego, obejmuje zasto-
sowanie dwdch lub wiecej zmiennych do badania niezaleznych i réwnole-
glych oddzialywan tych zmiennych na wynik eksperymentu (Vogt, 1999).
Ten szeroko wykorzystywany schemat badan behawioralnych umozliwia
stwierdzenie oddzialywania kazdej manipulacji osobno, jak réwniez od-
dziatywania zmiennych tgcznie, daje wiec zréznicowany wielowymiarowy
obraz (Keppel, 1991). W eksperymentach przeprowadzanych w ukladzie
wewngtrzgrupowym badaniu poddawana jest tylko jedna grupa. Na przy-
ktad w uktadzie z powtarzanymi pomiarami uczestnicy sg w réznym cza-
sie przypisywani do réznych warunkéw eksperymentu. Innym przykta-
dem ukladu wewnatrzgrupowego jest badanie jednej osoby, wobec ktérej
eksperymentator w réznym czasie wprowadza i wycofuje interwencje, aby
sprawdzi¢ jej oddziatywanie.

7 Zamie$¢ diagram lub rysunek ilustrujacy schemat projektowanego ba-

dania. W opisie rysunku nalezy stosowa¢ standardowy system oznaczen.

Jako wskazéwke badawczg polecam klasyczny system oznaczen, ktory

podaja Campbell i Stanley (1963, s. 6):

» X oznacza poddanie grupy oddzialywaniu zmiennej lub sytuacji eks-
perymentalnej, ktorej skutki maja by¢ mierzone.

+ O oznacza obserwacj¢ lub pomiar rejestrowany za pomocg odpowied-
niego narzedzia.

o Litery X i O w jednym wierszu dotycza tych samych oséb. Litery X
i O w jednej kolumnie lub umieszczone wzgledem siebie w pionie
oznaczajg jednoczesno$c.

« Kierunek od lewej do prawej wskazuje nastepstwo czasowe procedur
eksperymentu (czasami ze strzatka).

o Symbol R oznacza przydzial losowy.

o Rozdzielenie réwnoleglych rzedéw liniami pionowymi wskazuje, ze
grupy poréwnawcze nie sg réwne (lub wyréwnane) dzieki zastosowa-
niu przydziatu losowego. Brak pionowego podzialu miedzy grupami
oznacza losowy przydziat uczestnikéw do grup.
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Ponizsze przyklady ilustrujg uzycie tych oznaczeth w schemacie preekspery-
mentalnym, quasi-eksperymentalnym, w prawdziwym eksperymencie i w sche-
macie jednopodmiotowym.

Grupa AO X O
 GrupaB O X O

SCHemat przerywanych serii czasowych z jedng grupg

W tym schema(:le re]estruje 31§ pomiary jednej grupy przed interwencjg i po in-
; ‘terwencp o

- Grupa A o—o—o—o—x—o—o—o—o

: ’Przyk{ad 8 2. Schemat preeksperymentalny

- studium przypadku z po;edynczym pomlarem ; :
" Schemat ten obe]mu]e poddawame ngY 1nterwenc11 zakonczone] pomlarem ‘ Schemat PrzerYWanych serii czasowych z grupa kontrolng

: GrupaAX — - O

Modyﬁkaqa schematu przerywanych serii czasowych z jedng grupa, polega)e}ca
 na tym, ze dwie grupy uczestnikow, niedobrane losowo, s3 obserwowane przez
- pewien czas. Tylko jedna grupa (np. grupa A) jest poddawana interwencji.

Grupa A 0—0—0—0—X—-0—0—0—-0

“Schemat |ednogrupowy z dwukrotnym pomxarem

”‘Schemat ten ‘  be)mu)e pretest, po ktorym nastqpu]e mterwenc]a, a naste;pme:
; ‘posttest dla)ecne] grupy . ~
; ,GrupaAOl = v; — ‘Qz': ‘

~ Grupa BO—0—0—0—0—0—0—0—0

: Statyczne porowname mlqdzy grupaml lub wy&qczme posttest z grupaml nle-‘
: ékwnwalentnyml ; ; ; - o
‘ Ten schemat stosuje s1g po Wprowadzemu 1nterwenq1 Po przeprowadzemu in-
~;'térweticji wybiera si¢ grupe poréwnawczg i przeprowadza posttest dla grupy eks-
'perymentalne) i dla grupy porownawcze) - - ;

kPi’zykl’ad 8.4. Schemat prawdziwego eksperymentu

. G;upaAX - : Schematzgrupq kontrolnq obejmujacy pretest i posttest
- ’ .. . . . ‘Tradycy]ny, ldasyczny schemat, ktérego procedura polega na losowym przydziale
;:GrupaB .. . O .. ~ uczestnikéw do dwéch grup. W obu grupach przeprowadza si¢ pomiar wstepny

i pomiar koncowy*, ale mterwencp jest poddawana tylko grupa eksperymentalna

Alternatywna mterwenc]a z posttestem dla grup' jkekWIwalentnych ; k(grupa A) | :
W tym schemac e‘procedura jest taka sama }ak w statycznym"porownamu grupfi _ Grupa A R O—X- O
-z Wy]qtkwm tego,y"e meekwmalentr a grupa porownawcza ]est poddawana Inne] . Grupa BR (@) o)
interwencji. . . ‘ : Sk : K | b Ik
G 3t ematzgrupq ontro nqo ejmujacy tylko posttest
- Ten popularny schemat eksperymentalny ma wyklucza¢ wszelkie zaklécajace
. f Wplywy pretestu. Uczestnicy sg losowo przydzielani do grup, interwencji podda-
- GrupaBX2 ——— } I In h 8
gfpavie je sig wylacznie grupe eksperymentalng, w obu grupach przeprowadza si¢ post-
. test. ; ;
~ Grupa AR X 0
Grupa BR— 0

Przyk’rad 8 3 Schemat quasx eksperymen’calny

kSchemat eksperymentalny Solomona z czterema grupamn

Schemat z meekw:walentnq gruqu ( 3 ( ‘retest posttest)

Szczegolny przypadek ukfadu czynnikowego 2 X 2, plocedura obejmuje Iosowy
_ przydziat uczestnikow do- czterech grup. Pod wzgledem testu wstepnego i inter-

wengji kazda grupa jest traktowana inaczej, posttest natomiast przeprowadza sig
. We wsz) JSﬂ(lCh grupach. | :

| W tym popularnym schemacie badan quasx—eksperymentalnych grupa ekspery— ‘

~ mentalna A i grupa kontrolna B s dobierane bez przydzialu losowego. W obu
grupach przeprowadza sie pomiar poczqtkowy i pomlar koncowy edyme grupa
: eksperymentalna ]est poddawana mterwenqx. . -
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Grupa AR O X @)

Grupa BR —— O—— —O0 ;
GrupaCR S ; X O -
GrupaDR————————— 0

‘ Przyk’:ad 8. 5 Schemat)ednopodmxotowy

Schemat jednopodmlotowy A-B A

; Schemat ten polega na melokrotnej obserwacp ]edne] osoby Z czasem ustala s1q
dla tej osoby zachowanie modyﬁkowane, ktore traktuje sie jalko zachowame WYj-
 éciowe. Zachowanie Wy)scmwe podda)e su; oceme, Wprowadza mterW =nc]e;, ana-
stepnie ja Wycofuje ‘ ‘ ; o '
Zachowanie wyjsciowe A Interwenc;a B Zachowame WY]SCIOWC A
O—O——-—O—O———O~—~X—~X—X—X——X~—~O——O—O~—O———O-——O

Zagrozenia trafnosci

Istniejg rozne zagrozenia trafnodci, ktére podwazaja przekonanie, ze dany wy-
nik spowodowata interwencja, a nie jaki$ inny czynnik. Autorzy eksperymentéw
starajg si¢ zidentyfikowaé potencjalne zagrozenia trafnosci wewnetrznej, aby
dzicki odpowiednim zalozeniom planu zmniejszy¢ prawdopodobiefistwo ich
wystgpienia. Zagrozenia trafnoéci eksperymentu dzielg si¢ na wewnetrzne i ze-
wnetrzne. Zagrozenia trafno$ci wewnetrznej stanowia procedury eksperymen-
talne, interwencje lub doswiadczenia uczestnikéw, ktére utrudniaja badaczowi
wycigganie poprawnych wnioskéw z danych dotyczacych badanej populacji. Za-
grozenia te ilustruje tabela 8.5, w ktérej podano opis kazdego z nich oraz wska-
z6wki, jak im przeciwdziataé. Sa to czynniki zwiazane z uczestnikami (historia,
dojrzewanie, regresja, sposéb doboru i nietrwatos¢ grupy), czynniki zwigzane
z traktowaniem uczestnikéw ze wzgledu na dokonywane przez badacza mani-
pulacje (rozproszenie interwencji, poczucie nieréwnosci, rywalizacja o korzysci
z interwencji) oraz czynniki zwigzane z procedurami eksperymentu (pomiary
i narzedzia).

Nalezy réwniez zidentyfikowaé potencjalne zagrozenia dla trafnosci ze-
wnetrznej oraz stworzy¢ plan, ktéry je zminimalizuje. Zagrozenie trafnodci ze-
whnetrznej powstaje, gdy eksperymentator wnioski z danych dotyczacych préby
niestusznie przenosi na inne osoby, inne warunki lub przeszte badz przyszle sy-
tuacje. Jak pokazuje tabela 8.6, zagrozenia te s3 zwigzane z cechami jednostek
wybranych do préby, z niepowtarzalnoécig warunkoéw i z czasem eksperymentu.
Na przyklad trafno$é zewnetrzna jest zagrozona, gdy autor eksperymentu roz-

szerza spostrzezenia dotyczace badanych grup na grupy rasowe lub spofeczne, .

Tabela 8.5. Typy zagrozen trafnosci wewnetrznej

Typ zagrozen trafnosci

Opis zagrozenia

Dzialania zapobiegawcze,

wykazywa¢ pewne cechy, ktére
sprzyjajg uzyskaniu okreslo-
nych wynikéw (np. ponadprze-
cietny poziom inteligencji).

wewnetrznej ktére moze podjaé badacz

Historia Poniewaz w trakcie ekspery- Badacz powinien sie staraé
mentu uplywa czas, moga sie zapewnié grupie ekspery-
zdarzy¢ sytuacje, ktére poza mentalnej i grupie kontrolnej
interwencjg eksperymentalng | do$wiadczanie takich samych
wplywaja na wyniki. sytuacji zewnetrznych.

Dojrzewanie Uczestnicy eksperymentu Badacz moze dobra¢ uczestni-
mogg w trakcie jego prze- kéw, ktérzy w trakcie ekspe-
prowadzania dojrzewaé lub rymentu beda dojrzewad lub
zmieniaé si¢ w inny sposéb, zmienia¢ sie w takim samym
‘co wywiera wplyw na wyniki tempie (np. réwny wiek).
eksperymentu.

Regresja Do eksperymentu wybiera si¢ | Badacz moze wybieraé do
osoby, ktére uzyskaty wyni- eksperymentu osoby, ktére nie
ki skrajne. Wyniki te beda uzyskaty skrajnych wynikéw,
prawdopodobnie sie zmienia¢ | traktujac to jako warunek
w trakcie eksperymentu. dopuszczajgcy.

Z czasem nastepuje ich regres
w kierunku $rednie;j.
Dobér Uczestnicy badania moga Badacz moze zastosowaé dobér

losowy, zwigkszajac prawdo-
podobienistwo réwnomiernego
rozkladu cech w grupach
eksperymentalnych.

Nietrwaltoé¢ sktadu
grupy

Uczestnicy wycofujg sie z eks-
perymentu z wielu réznych
powoddw. Wyniki tych oséb sa
woéwczas nieznane.

Badacz moze dobra¢ wigksza
grupe, liczac sie z odchodze-
niem jej cztonkéw lub przepro-
wadzi¢ pod katem wynikéw
poréwnanie migdzy tymi,
ktérzy sie wycofali, a kontynuu-
jacymi eksperyment

Rozproszenie
interwencji

Uczestnicy z grupy ekspery-
mentalnej i grupy kontrolnej
komunikujg sie z sobg. Komu-
nikacja ta moze wplywaé na
wyniki obu grup.

Badacz powinien si¢ staraé

w trakcie eksperymentu jak
najbardziej izolowa¢ od siebie
obie grupy.

Rywalizacja o korzysci
z interwencji

Korzysci z udziatu w ekspe-
rymencie mogg by¢ nieréwno
rozdzielone miedzy grupa-

mi i budzi¢ zazdros¢, jezeli
interwencja ogranicza si¢ do
jednej tylko grupy (np. grupa
eksperymentalna jest podda-
wana terapii, a grupa kontrolna
nie otrzymuje nic w zamian).

Badacz moze zapewni¢ korzy-
$ci obu grupom, na przyklad
stosujac w grupie kontrolnej
taka samg terapie po zakoi-
czeniu eksperymentu lub

inng terapie w trakcie trwania
eksperymentu.
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Typ zagrozen trafnosci
wewnetrznej

Opis zagrozenia

Dzialania zapobiegawcze,
ktore moze podjaé badacz

Poczucie nieréwnoSci

Uczestnicy z grupy kontrolnej
mogg uznac, ze s niedowar-
to$ciowani w porownaniu

z grupg eksperymentalna,
poniewaz nie do§wiadczaja
interwencji.

Badacz moze podja¢ kroki
zmierzajgce do przywrdcenia
réwnoéci miedzy grupami, na
przyktad zmniejszajgc oczeki-
wania grupy kontrolnej.

pomiarami moze mie¢ wplyw
na uzyskane wyniki.

Pomiary Uczestnicy zaznajamiajg Badacz moze wydtuzy¢ czas
sie z wynikami pomiaréw pomiedzy pomiarami lub
i zapamietujg odpowiedzi, zmieni¢ pytania wykorzysty-
ktére powtarzaja przy dalszych | wane w dalszych pomiarach.
pomiarach.

Narzedzia Zmiana narzedzi pomiedzy Badacz powinien uzywac tych

samych narzedzi w pomiarach
wstepnych i w pomiarach
koricowych.

Zr6dlo: Opracowanie wedlug Creswell (2008).

Tabela 8.6. Typy zagrozen trafnosci zewnetrznej

Typy zagrozen trafnosci
zewnetrznej

Opis zagrozen

Dzialania, jakie moze podjaé
badacz, by przeciwdziala¢
zagrozeniu

Interakcja doboru i inter-
wengcji

Ze wzgledu na waskie ujecie
cech uczestnikéw ekspery-
mentu nie mozna uogdlniac
wnioskdw na osoby, ktére
w nim nie uczestniczyly.

Badacz moze sformutowac
zastrzezenia, na jakie grupy
nie nalezy uogdlnia¢ wynikéw,
i przeprowadzi¢ dodatkowe
eksperymenty z grupami

o odmiennych cechach.

Interakcja migdzy wa-
runkami eksperymentu
a interwencjg

Ze wzgledu na niektére
warunki eksperymentu nie
mozna uogodlnia¢ wnioskéw
na osoby znajdujgce si¢ w in-
nych warunkach.

Badacz powinien przeprowa-
dzi¢ dodatkowe eksperymenty
w nowych warunkach, aby

si¢ przekonac, czy uzyska te
same wyniki co w warunkach
pierwotnych.

Interakcja miedzy histo-
rig a interwencjg

Poniewaz wyniki ekspery-
mentu sg zwigzane z czasem,
nie mozna ich uogdlniac na
przeszte i przyszle sytuacje.

Badacz powinien powtérzyé
eksperyment w péZniejszym
czasie, aby stwierdzi¢, czy
wyniki sg takie same jak
wczesniej.,

Zrédto: Na podstawie Creswell (2008).
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ktorych badanie nie obejmowato, na warunki inne niz w eksperymencie oraz na
sytuacje w przesztosci lub w przyszlosci. Momenty, w ktérych pojawia si¢ ryzy-
ko, przedstawia tabela 8.6.

Innymi zagrozeniami, o ktérych nalezy wspomnie¢ w czgéci metodycznej, sg
zagrozenia trafnosci wnioskéw statystycznych, gdy badacz wyciaga niewtasci-
we wnioski z danych ze wzgledu na niewystarczajacg moc statystyczng lub na-
ruszenie zalozen statystycznych. Zagrozenia trafnoéci teoretycznej wystepuja
wtedy, gdy stosuje si¢ nieodpowiednie definicje badz mierniki zmiennych.

Oto wskazéwki badawcze, jak odnie$¢ si¢ w projekcie badania do proble-
moéw trafnosci:

sy

& Wskaz potencjalne zagrozenia trafnoéci, jakie mogg si¢ pojawi¢ w twojej

pracy. Czasami poswigca si¢ im osobny podrozdziat.

Okresl doktadnie rodzaj zagrozenia i potencjalne problemy, jakie stwarza

dla twojej pracy.

& Omow sposoby, ktérymi zamierzasz sie¢ postuzy¢, aby przeciwdziata¢ za-
grozeniu w projektowanym eksperymencie.

@ Odwolaj si¢ do ksigzek, poruszajgcych problem zagrozen trafnosci,

np. Cook, Campbell (1979); Creswell (2008); Reichardt, Mark (1998);

Shadish, Cook, Campbell (2001); Tuckman (1999).

-
B

Procedura

W projekcie badania nalezy doktadnie opisa¢ zamierzong procedure. Czytelnik
powinien uzyska¢ informacje o schemacie eksperymentu, obserwacjach, inter-
wencjach i rozplanowaniu dzialan w czasie.

# Oméw kolejne fazy procedury eksperymentu. Na przyktad Borg i Gall
(1989, s. 679) wymieniajg sze$¢ etapow, na jakie zazwyczaj dzieli si¢ pro-
cedura stosowana w schemacie z grupg kontrolng, obejmujacych pre-
test i posttest oraz tworzenie par uczestnikéw z grupy eksperymentalnej
i grupy kontrolnej:

1. PrzeprowadZ na uczestnikach badania pomiary zmiennej zaleznej lub
zmiennej silnie skorelowanej ze zmienng zalezng.

2. Polgcz uczestnikéw w pary na podstawie wynikéw uzyskanych w po-
miarach z etapu 1.

3. Losowo przydziel po jednym uczestniku z kazdej pary do grupy eks-
perymentalnej i do grupy kontrolne;.

4. Grupe eksperymentalng poddaj manipulacji eksperymentalnej, grupe
kontrolng pozostaw bez interwencji lub poddaj jg innej manipulacji.

5. Przeprowadz pomiary zmiennej zaleznej w grupie eksperymentalnej
i w grupie kontrolne;j.

6. Poréwnaj wyniki grupy eksperymentalnej i grupy kontrolnej uzyskane
w posttescie, postugujac sie testem istotnoéci statystyczne;.
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Analiza danych

Nalezy podaé czytelnikowi informacje o typach analizy statystycznej, jakie beda
wykorzystane w eksperymencie.

@ Wskaz dane statystyczne uzyskane na podstawie obserwacji lub pomia-
réw w fazie pretestu lub posttestu. Sg to érednie, odchylenia standardowe
i zakresy danych.

© Wymien testy statystyki indukcyjnej zastosowane do badania hipotez
pracy badawczej. W schematach eksperymentalnych z informacjami ka-
tegorialnymi (grupy) dla zmiennej niezaleznej i informacjami ciggtymi
dla zmiennej zaleznej wykorzystuje si¢ testy t-Studenta, jednowymiarows
analize wariancji (ANOVA), analiz¢ kowariancji (ANCOVA) lub wielo-
wymiarows analize wariancji (MANOVA - wielokrotne pomiary zalei-
ne). Niektore z tych testéw wymieniono wczeéniej w tabeli 8.3). W ana-
lizie czynnikowej bierze si¢ pod uwage interakcje oraz gléwne wyniki
ANOVA. Jezeli dane z pomiaru wstgpnego i pomiaru koncowego wyka-
zujg wyrazne odchylenie od rozktadu normalnego, nalezy postuzy¢ si¢ te-
stem nieparametrycznym.

# W schematach jednopodmiotowych stosuj wykresy liniowe obserwacji
wyjéciowej i interwencji, zaznaczajac na odcietej (08 pozioma) jednost-
ki czasu, a na rzednej (o pionowa) modyfikowane zachowanie. Kazdej
wartoéci przypisuje sie na wykresie osobny punkt, a poszczegolne punkty
taczy sie liniami (zob. np. Neuman, McCormick, 1995). Czasami do po-
réwnywania zbiorczej $redniej fazy wyjsciowej i fazy interwencji stosuje
sie test t-Studenta, cho¢ taka procedura moze naruszaé zalozenie nieza-
lezno$ci pomiaréw (Borg, Gall, 1989).

# Coraz czeéciej autorzy badan eksperymentalnych jako wskazniki prak-
tycznego znaczenia swoich odkry¢ podajg wyniki statystyczne testowania
hipotez oraz przedzialy ufnoci i wielko$¢ efektu. Przedzial ufnosci ozna-
cza zgodny z obserwacjami zakres wynikéw migdzy gérng a dolng war-
todcig statystyczng, w ktérym prawdopodobnie mieéci si¢ $rednia badanej
populacji. Wielko$¢ efektu wyraza site wnioskéw o réznicach grupowych
lub relacjach miedzy zmiennymi w badaniach ilosciowych. Sposoby obli-
czania wielkosci efektu sg rézne w zaleznoéci od testu.

Interpretacja wynikow

Ostatnim etapem eksperymentu jest interpretacja wynikéw w $wietle hipotez
lub pytan badawczych postawionych na poczatku. W interpretacji nalezy za-
znaczyé, czy hipotezy lub pytania zyskaly potwierdzenie, czy si¢ nie sprawdzily.
Trzeba tez ocenié, czy zastosowana ingerencja rzeczywiscie spowodowata jakas
réinice dla uczestnikéw, ktérzy byli jej poddawani. Wyjasnij, dlaczego wyniki
okazaly si¢ istotne lub nieistotne, siegajac do przegladu wczesniejszej literatury

(rozdzial 2), do teorii wykorzystanej w badaniu (rozdziat 3) lub postugujac si¢
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logicznym wnioskowaniem. Rozwaz, czy takie, a nie inne wyniki nie powstaly
przypadkiem wskutek zastosowania niewlasciwych procedur eksperymental-
nych, stwarzajacych zagrozenie trafnosci wewnetrznej, i zastanéw sie nad do-
puszczalnymi uogdlnieniami na inne osoby, okolicznoéci i czasy. Wreszcie wez
pod uwage konsekwencje wynikéw eksperymentu dla badanej populacji lub dla
przysztych prac naukowych.

. Przyk’(ad 8 6 Czqsc dotyczqca metod eksperymentalnych

,‘W przyldadme Wykorzystano fragment artykulu na temat quasi- eksperymentu,
~w ktérym Enns i Hackett (1990) zastosowaly wiele elementéw schematu eks-
 perymentalnego. Badanie dotyczylo ogélnego problemu zgodnodci intere-
séw Kklientek i konsultantek psychologicznych ze wzgledu na ich postawy wo-
_bec feminizmu, Autorki wysunely hipotezy, ze uczestniczki badania bedace
1 ;femmlstkam1 powinny lepiej przyjmowaé wskazéwki konsultantki o pogladach
- radykalme feministycznych niz uczestniczki niebedgce feministkami i ze uczest-
_ niczki niebedgce feministkami powinny lepiej przyjmowaé wskazowki kon-
sultantki o pogladach nieseksistowskich i liberalnie feministycznych. Poza zbyt
~ skrétowym omoéwieniem analizy danych i wlgczeniem interpretacji do podsu-
‘mowania artykulu jest to nalezyae skomponowana cze$¢ metodologiczna bada-
nia eksperymentalnego : -

Metoda ‘

: ‘Uczestmcy

. ,,Uczestmczkaml badanla by’ro 150 studentek, odbywajqcych studla zaréwno
= plerwszego, jak i drugiego stopnia z. dziedziny psychologii, socjologii i komu-
;,‘nlkaql na sredniej wielkosci uniwersytecie i w dwuletnim college’u w. jednym’
 Ir mlast zachodmego wybrzeza (Autorkl przedstawxa)q uczestnikéw badama)

:“‘Schemat i mampulac;a eksperymentalna

: W badamu zastosowano schemat czynnlkowy 3 X 2 X 2: Orientacja konsultantki

. (meseksxstowska humamstyczna, liberalna feministyczna lub radykalnie femi-
- nlstyczna) X Deklaracja wartosci (posrednia lub bezposrednia) X ldentyﬁkaqa

~ uczestniczek z feminizmem (femlnlstka badz mefemmxstka) Problem brakuja-
cych danych rozquzywano przez zastosowanie procedury usuwania. parami. -

- (Autorkt wskazujq ogélny schemat badania).

. Trzy rozne konteksty doradztwa, nieseksistowski humamstyczny, llberalme
L ffemmlstyczny i radykalme femmlstyczny, zostaty 21Iustrowane dziesieciominu-
 towymi nagramaml filmowymi z drugiej wizyty Klientki [...]. Posrednie deklaracje
~wartosci znalazty sie tylko w wywiadzie préby; wartosci uznawane przez kon-
sultantke uwidacznialy sie natomiast posrednio w jej wypowiedziach. Bezpo-
srednie deklaracje wartosci uzyskano, dodajgc do kazdego z trzech kontekstow

e ;dwummutowq zapowied? przedstawiajacg konsultantke, ktéra wyjasnia klientce
swoje podejscie zawodowe i zwigzane z nim wartosci, dookreslajac orientacje
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‘Wszystkne ses;e eksperymentalne przeprowadzano lndyWIduaInle Eksp,e‘r{/»

sie z kazdj uczestniczkg, po czym wyjaéniata cel badania )ako oceng podatn

filozoficzng dla obu kontekstéw feministycznych jako liberalng badz radykalng
[...]. Na poczatku opracowano trzy scenariusze doradztwa na podstawie réz-
nic miedzy filozofig nieseksistowsko-humanistyczng, liberalnie feministyczng

iradykalnie feministyczna i zwigzana z nimi specyﬁkq poradnictwa. Nastawienie

klientek i wyniki kazdego wywiadu pozostawaty niezmienne, wypownedz; kon- -
sultantek zmieniaty sig natomiast w zaleznosci od podejscia. (Autorki oprsujq
trzy zmienne warunkow mterwenc;r, manipulowane podczas badama) :

Narzqdzra -

Kontrola mampu acji. Jako sprawdzxan postrzegama m‘anipu‘ ladji ekéberym‘ehtal- ‘

nej przez uczestniczki badania oraz do oceny postrzegania przez nie podobieri-
stwa do trzech terapeutek zastosowano dwie zmodyfikowane subskale skali

: Atrybucji Przypisywanych Feminizmowi (ATF), ktdrej autorami sg Berryman-Fink

i Verderber (1985). Subskale okreslono nazwami Kwestionariusz Opisu Tera-

~peuty i Kwestionariusz Charakterystyki Wiasnej [...]. Berryman -Fink i Verderber -
(1985) poda;q dla orygina Inych wersji tych dwéch subskal trafnosc spéjnosci

wewnetrznej.o, 8610,89. (Autorkl omawidjq narzqdzm i rzetelnosc skal dla zmlen~ ‘

- nej zalezne; w eksperymencre)

Procedura o

mentatorka, doktorantka w dziedzinie poradnictwa psychologicznego, witata

&ci studentek na poradnictwo i dawata do wypetnienia kwestionariusz ATF. Gdy
kwestionariusz zostat zwrécony, podliczata wyniki, a uczestniczki w tym czasie

: wype’fnla’ry formularz z danymi demograficznymi i zapoznawaty sie z mstrukc;a-

mi przed obejrzeniem filmu. Pierwszej potowie préby przydzielono losowo jed- .-

- ng zdwunastu wideokaset (3 pode;sua X2 onentaqe X 2 terapeutki) i obhczonoj .

 dla tej j grupy mediane z ATF. Mediane pierwszej po’rowy proby wykorzystano

Zrodlo En.ns, Hackett (1990) © 1990 by the Amencan Psychologmal Assoc1at10n Plzedruk za
zgodq L : .

 Po obe;rzemu Wldeokasety zgodne} z eksperymen‘calnym przydma’re‘ ,

mczkl wype&ma’ry formularze s%uzqce 'do pomiaru zmiennej zalezne;,

- ~czeme przeprowadzono debneﬁng (s 35—36 Autorkr oprsa#y proced yzastoso-“
- wane w eksperymenc:e) -

nastepnie do kategoryzacji drugiej potowy grupy jako feministek lub niefemini-

~ stek. Przydziat losowy pozostatych uczestniczek do réznych warunkow odby-
wat sie 0sobno z kazdej grupy o orlentaql femmlstycznej, aby zapewmc prawie

jednakowa wielkog¢ ko mérek. Po obliczeniu mediany dla ostatniej préby kilka

‘czestniczek zostato przeklasyﬁkowan ch na podstawie ostatecznego podznahi_
; wed’rug medlany, co. da’ro 12 lub 13 ucze:’cmczek na ednq komork . ‘
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Streszczenie

W tym rozdziale oméwiono zasadnicze elementy, jakie powinny si¢ znalezé
w czeéci metodycznej projektu badania sondazowego lub eksperymentalnego.
Projekt badania sondazowego nalezy rozpocza¢ od oméwienia celu, nastepnie
scharakteryzowaé badang populacje i prébe, wskaza¢ narzedzia badawcze, okre-
§li¢ relacje pomiedzy zmiennymi, wymieni¢ najwazniejsze pytania sondazu oraz
przedstawi¢ czynnosci zwigzane z analizg i interpretacja danych. W projekcie
eksperymentu na poczatku badacz wskazuje uczestnikow, omawia zmienne -
warunki ingerencji i zmienne wyj$ciowe — oraz narzedzia, ktére ma zamiar wy-
korzysta¢ w badaniu wstepnym i koricowym, jak réwniez materialy potrzebne
do przeprowadzenia manipulacji. Nalezy takze okresli¢ typ eksperymentu, iden-
tyfikujac go jako preeksperyment, quasi-eksperyment, prawdziwy eksperyment
i schemat jednopodmiotowy. Nastepnie badacz sporzadza wykres ilustrujacy
schemat badania z zastosowaniem wiasciwych opiséw. Na zakonczenie nale-
zy odnie§¢ si¢ do potencjalnych zagrozen trafnoéci wewngtrznej i zewnetrzne;
(ewentualnie trafnosci statystycznej i tre$ciowej) eksperymentu oraz wymienic
metody analizy statystycznej, ktére planuje si¢ zastosowac do testowania hipotez
lub pytan badawczych oraz do interpretacji wynikow.

Cwiczenia ]fisemne

1. U6z plan procedur do badania sondazowego. Na zakonczenie przej-
rzyj liste kontrolng zamieszczong w tabeli 8.1, aby sprawdzi¢, czy zostaly
uwzglednione wszystkie elementy.

2. Utéz plan procedur do badania eksperymentalnego. Na zakorczenie
poréwnaj swéj plan z tabelg 8.4, aby sie przekonal, czy odniostes sig do
wszystkich pytan.
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wania eksperymentéw; wprowadzili takze typologie badan eksperymentalnych: na pod-
stawie czynnikéw zagrazajacych trafnoéci wewnetrznej i zewnetrznej, wyréznili badania
preeksperymentalne, prawdziwe eksperymenty, quasi-eksperymenty oraz schematy ko-
relacyjne i eksperymenty ex post facto. Rozdzial ten jest znakomitym podsumowaniem
typow eksperymentdw, zagrozen ich trafnoéci oraz procedur statystycznych wykorzysty-
wanych do testowania projektéw. Jest to bardzo wazny materiat dla studentéw rozpoczy-
najacych nauke o badaniach eksperymentalnych.

Fink A. (2002). The survey kit (2™ ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.

Seria ,,The Survey Kit” sktada si¢ z kilku ksigzek pod redakejg Arlene Fink. Poszcze-
gblne pozycje wymieniono w pierwszym tomie. We wprowadzeniu do serii Fink omawia
wszystkie aspekty badan sondazowych, wyjasniajac miedzy innymi, jak zadawaé pytania,
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Fowler EJ. (2002). Survey research methods (3* ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.

Floyd Fowler dostarcza uzytecznych wskazéwek dotyczacych decyzji podejmowanych
przy projektowaniu badan sondazowych. Porusza takie tematy, jak alternatywne procedu-
ry doboru préby, sposoby ograniczenia liczby 0séb nieudzielajacych odpowiedzi, pozyski-
wanie danych, projektowanie dobrych pytan, zastosowanie wiaéciwych technik wywiadu,
przygotowanie sondazu do analizy oraz kwestie etyczne w projekcie badania.

Keppel G. (1991). Design and analysis; A researcher’s handbook (3™ ed.). Englewood
Cliffs, NJ: Prentice-Hall

Geoftrey Keppel szczegétowo i wnikliwie omawia projektowanie eksperymentéw, po-
$wiecajac szczegdlng uwage projektowaniu analiz statystycznych danych eksperymental-
nych. Ogétem ksigzka jest przeznaczona dla studentéw przerabiajacych program staty-
styki na poziomie $redniozaawansowanym i zaawansowanym, szukajacych wiadomoéci
o projektach i analizie statystycznej eksperymentéw. Rozdzial wstepny przedstawia za-
wierajacy wiele informacji przeglad element6w pracy eksperymentalne;j.

Lipsey M.W. (1990). Design sensitivity: Statistical power for experimental research.
Newbury Park, CA: Sage.

Mark Lipsey napisal wazna ksigzke na temat modeli badan eksperymentalnych i ich
mocy statystycznej. Autor kladzie nacisk na potrzebe wystarczajacej czutosci ekspery-
mentu, pozwalajacej na wykrycie zjawisk, ktore maja by¢ przedmiotem badania. Ksigzka
wyjaénia pojecie mocy statystycznej i pomaga dobra¢ wiasciwa wielkoé¢ grupy w ekspe-
rymencie na podstawie zamieszczonej tabeli.
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Neuman S.B., McCormick S. (red.). (1995). Single-subject experimental research; Applica-
tions for literacy. Newark, DE: International Reading Association.

Susan Neuman i Sandra McCormick opracowaly uzyteczny poradnik projektowania
badan jednopodmiotowych. Autorki przytaczajg liczne przyklady réznych typéw projek-
téw, takich jak na przyklad uklad odwrécony i schemat z wykorzystaniem pomiaru kilka
pozioméw wyjéciowych. Wyszczeg6lniaja takze procedury statystyczne, ktére mogg byé
wylkorzystane w analizowaniu danych pochodzacych od jednego podmiotu. Jeden z roz-
dzialéw omawia na przyklad konwencje stosowane w prezentacji danych na wykresach
liniowych. Cho¢ ksigzka wskazuje rézne dziedziny badari, w ktérych moze znalez¢ zasto-
sowanie, najbardziej uzyteczna wydaje si¢ w naukach spotecznych i naukach o cztowieku.



Procedury jakosciowe

Procedury jakosciowe stanowig inne ujecie pracy naukowej niz metody ba-
dan ilogciowych. W badaniach jakosciowych przyjmuje sie odmienne zatoze-
nia filozoficzne, strategie badawcze, metody gromadzenia, analizy i interpre-
tacji danych. Procesy sg wprawdzie podobne, jednak procedury jakosciowe
odwotuja sig do danych tekstowych i ikonograficznych, w analizie danych
dzielg sie na inne etapy i wykorzystujg wtasne strategie badawcze.

Nalezy zaznaczy¢, ze strategie badawcze w badaniach jakosciowych majg
ogromny wptyw na procedury, ktére nawet w obrgbie jednej strategii wy-
kazujg wielkie zréznicowanie. W literaturze poswieconej procedurom jakos-
ciowym uwidaczniaja sie rézne perspektywy badawcze, siggajace od zasad
sprawiedliwosci spotecznej (Denzin, Lincoln, 2005) przez perspektywy ideo-
logiczne (Lather, 1991) i stanowiska filozoficzne (Schwandt, 2000) do syste-
matycznych zaleceri proceduralnych (Creswell, 2007; Corbin, Strauss, 2007).
Wszystkie te perspektywy konkurujg z soba o priorytet w tworzeniu modeli
badar jakosciowych.

Ten rozdziat jest proba potaczenia kilku perspektyw, omawia ogdlne pro-
cedury i podaje liczne przyktady ilustrujace specyfike poszczegdinych stra-
tegii. Wykorzystano w nim dorobek réznych autoréw zajmujgcych sig teorig
projektowania badari jakosciowych (zob. np. Berg, 2001; Marshall, Rossman,
2006; Maxwell, 2005; Rossman, Rallis, 1998). Wyszczegdlniono nastgpujgce
elementy, ktére nalezy uwzgledni¢ w czesci projektu poswigconej procedu-
rom: cechy charakterystyczne badania jakosciowego, strategia badawcza,
rola badacza, etapy gromadzenia i analizy danych, strategie zapewniania
trafnodci, $cisto$é wynikdw i struktura narracyjna. Tabela 9.1 zawiera pytania

sktadajace sie na liste kontrolng projektu procedur jakosciowych.

Cechy charakterystyczne badania jakosciowego

Przez wiele lat obowigzywala reguta, ze autor projektu powinien przedstawic
charakterystyczne cechy badania jakosciowego i przekona¢ oceniajacych pra-
ce oraz przyszlych czytelnikéw o stusznoci ich zastosowania. Obecnie odcho-
dzi sie od takiego szerokiego ujecia, poniewaz istnieje juz pewna zgodno$¢ co
to tego, czym powinno si¢ charakteryzowaé badanie jako$ciowe. Sugerowatbym
uwzglednienie w tej czgéci projektu nastepujgcych aspektow:
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Tabela 9.1. Lista kontrolna pytari do projektu procedury jakosciowej

Czy wymieniono gléwne cechy badania jakoSciowego?

Czy podano konkretny typ strategii jakosciowej, ktéra bedzie stosowana
w badaniu? Czy uwzgledniono historie, definicje i zastosowania tej strategii?

Czy wyjasniono, jaka role przypisuje si¢ badaczowi (wczeéniejsze do$wiad-
czenia historyczne, spoleczne, kulturowe, osobiste zwiazki z miejscami
i osobami, sposoby nawigzywania kontakt6w i delikatne kwestie etyczne)?

Czy podano celows strategie doboru préby miejsc i 0s6b?

Czy wskazano szczegélne formy gromadzenia danych i uzasadniono ich
wykorzystanie?

Czy wskazano procedury rejestrowania informacji podczas gromadzenia
danych (np. protokoty)?

Czy wyszczegdlniono etapy analizy danych?

Czy podano, ze badacz uporzadkowat dane do analizy?

Czy badacz dokonat ogélnego przegladu danych, aby uchwyci¢ znaczenie
zgromadzonych informacji?

Czy zastosowano kodowanie danych?

Czy kodowanie miato stuzy¢ tworzeniu opisu czy identyfikowaniu obsza-
réw tematycznych?

Czy obszary tematyczne zostaly wzajemnie powigzane, aby osiagna¢ wyzszy
poziom analizy i abstrakcji?

Czy wymieniono formy prezentacji danych, takie jak tabele, wykresy i ry-
ciny?

Czy wskazano podstawy interpretacji analizy (osobiste doswiadczenia,
literatura, pytania, plan dzialan)?

Czy wskazano, co badacz zamierza osiagnac (rozwiniecie teorii, stworzenie
zlozonego obrazu probleméw)?
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Czy podano rézne strategie walidacji wynikow?

o

Zastanéw sie nad potrzebami potencjalnych odbiorcow. Zdecyduj, czy
maja oni wystarczajaca wiedze o specyfice badan jakosciowych, aby moz-
na bylo zrezygnowa¢ z wyjasnien.

Jezeli ich wiedza budzi jakie§ watpliwoéci, przedstaw w projekcie najwaz-
niejsze cechy badan jako$ciowych i ewentualnie zilustruj je przyktadami
z wybranej, wydanej ostatnio publikacji naukowe;.

Mozna si¢ postuzy¢ réznymi wykazami charakterystycznych cech
(np. Bogdan, Biklen, 1992; Eisner, 1991; Hatch, 2002; LeCompte, Schen-
sul, 1999; Marshall, Rossman, 2006), proponuje natomiast ich kompilacje,
ktérg przedstawiam w swojej ksigzce o badaniach jakosciowych (Cres-

well, 2007). W moim ujeciu znalazly miejsce zaréwno perspektywy tra-

dycyjne, jak i nowsze perspektywy zaangazowane, uczestniczace i auto-

refleksyjne. Wymienione ponizej cechy nie sg uporzadkowane wedtug

hierarchii waznosci:

o Naturalny kontekst - W badaniach jako$ciowych zwykle zbiera sie
dane w miejscach, w ktérych uczestnicy doswiadczajg na co dzien ba-
danych zjawisk lub probleméw. Nie zaprasza si¢ ludzi do laboratorium
(sztuczna sytuacja), na ogét tez nie rozsyla si¢ im ankiet do wypelnie-
nia. Zbieranie informacji w bezpo$rednim kontakcie przez rozmowy
lub przygladanie si¢ zachowaniom w zwyczajnych okolicznosciach jest
jedna z najwazniejszych cech badania jako$ciowego. W naturalnym
kontekécie badacze przez pewien okres nawigzuja z uczestnikami in-
terakcje twarzg w twarz.

o Badacz jako podstawowe narzedzie — Autorzy badan jakosciowych
sami zbierajg dane, badajac dokumenty, obserwujac zachowania
i przeprowadzajac wywiady. Moga si¢ positkowa¢ protokotem - narze-
dziem do zbierania danych - ale to oni osobi$cie gromadzg informa-
cje. Z zasady nie powinni korzysta¢ z cudzych opracowan kwestiona-
riuszy i innych narzedzi.

o Wiele zrodet danych — W badaniach jako$ciowych zazwyczaj groma-
dzi sie dane w roznej postaci, a wiec pochodzace z wywiadéw, ob-
serwacji i dokumentéw, nie ograniczajac sie do jednego tylko Zrodta.
Badacze przegladaja wszystkie uzyskane dane, nadaja im znaczenie
i porzadkuja je, dzielac na wspdlne dla wszystkich zrédet kategorie Iub
zakresy tematyczne.

o Indukcyjna analiza danych — Badacze szukajg prawidtowosci, tworza
kategorie i wyznaczajg zakresy tematyczne, przechodzac od szczegédtu
do og6lu, organizujac dane w coraz bardziej abstrakcyjne informacje.
Proces indukcyjny obejmuje wielokrotne powracanie do tych samych
tematéw i baz danych az do ustalenia obszernego zbioru zakresow
tematycznych. Czasami angazuje si¢ uczestnikéw do interaktywnej
wspolpracy, dajac im szanse oddzialywania na ksztalt tematéw i idei,
jakie wylaniaja si¢ w procesie badawczym.

o Znaczenia nadawane przez uczestnikéw — W catym procesie badania
jako$ciowego nalezy dazy¢ do poznania opinii uczestnikéw o proble-
mie lub zagadnieniu, nie sugerujac si¢ wlasnymi zalozeniami i trescig
innych publikacji.

o Projekt w trakcie rozwoju — Proces badawczy w badaniach jakoscio-
wych dopiero si¢ wylania, co oznacza, ze pierwotny plan nie musi
by¢ $cisle sprecyzowany, wszystkie fazy procesu moga sie jeszcze
zmieni¢ lub przesunaé, gdy autor przystapi do pracy i zacznie zbie-
ra¢ dane. Mogg sie zmieni¢ na przyklad pytania, kolejno$¢ groma-
dzenia réznych rodzajéw danych, modyfikuje si¢ niekiedy dobor
uczestnikoéw i miejsc badania. Ideg przewodnig badan jako$ciowych
jest wykorzystanie w jak najwiekszym stopniu wiedzy uzyskanej od
samych uczestnikéw.
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o Pryzmat teoretyczny - Niektérzy autorzy postrzegaja swoje badania
przez okreélony pryzmat teoretyczny, na przyktad przyjeta koncep-
cje kultury, co ma istotne znaczenie w etnografii, lub réznice piciowe,
rasowe czy klasowe zakladane na podstawie orientacji teoretycznych
omawianych w rozdziale 3. Czasami caloé¢ pracy organizuje si¢ wokot
rozpoznawania kontekstu spolecznego, politycznego lub historyczne-
go badanego problemu.

o Interpretacyjnoé¢ — Badania jako$ciowe majg charakter interpretacyj-
ny, ich autorzy interpretujg to, co widzg, stysza i rozumieja. Interpretacji
tych nie da sie oddzieli¢ od osobistych do$wiadczen, biografii, konteks-
t6w i wezesniejszych pogladéw. Gdy wyniki badania zostang opubliko-
wane, ich interpretacje tworza czytelnicy na réwni z uczestnikami, pro-
ponujac wersje odmienne od autorskiej. Biorgc pod uwagg interpretacje
czytelnikéw, uczestnikéw i badaczy, tatwo sobie wyobrazi¢, jak wiele
moze si¢ wyloni¢ rozmaitych sgdéw o tym samym problemie. -

o Ujecie holistyczne - Autorzy badan jako§ciowych zmierzajg do stwo-
rzenia ztozonego obrazu badanego problemu lub zagadnienia. Polega
to na przedstawieniu réznych perspektyw, oméwieniu wielu czynni-
kéw oddzialujacych na sytuacje i nakreéleniu wytaniajacych sie szer-
szych horyzontéw. W stworzeniu holistycznego obrazu moze pomodc
model wizualny, ilustrujacy rézne aspekty procesu lub gtéwnego zja-
wiska (zob. np. Creswell, Brown, 1992).

Strategie badawcze

Poza wymienionymi dotad ogélnymi cechami wyréznia si¢ bardziej szcze-
gétowe strategie badawcze. Strategie dotycza przede wszystkim gromadze-
nia danych, analizy wynikéw i pisemnej formy pracy, jednak majg wplyw na
caly proces badawczy i sa charakterystyczne dla poszczegélnych dyscyplin
(np. typy probleméw, wazne zagadnienia etyczne; Creswell, 2007b). Istnieje
wiele strategii, na przyktad Tesch (1990) wymienia ich az 28, Wolcott (2001)
identyfikuje 19 typéw strategii w strukturze drzewka, Creswell (2007) wyr6z-
nia 5 uje¢ badan jako§ciowych. Jak juz nadmienitem w rozdziale 5, sugeruje
wybér sposréd nastepujacych mozliwosci: narracja, fenomenologia, etnogra-
fia, badanie przypadku i teoria ugruntowana. Ograniczam si¢ do tych pieciu,
poniewaZ s3 one ostatnio najpopularniejsze w badaniach nauk spolecznych
i nauk o zdrowiu. Stosowne miejsce w ksigzkach poswieconych badaniom ja-
ko$ciowym znalazly tez inne strategie, na przyklad badania w dziataniu (Kem-
mis, Wilkinson, 1998) czy analiza dyskursu (Cheek, 2004). Wybierajac jedno
z pieciu omawianych tutaj uje¢, badacze mogg si¢ zajmowac jednostkami (nar-
racja, fenomenologia), procesami, dzialaniami i wydarzeniami (studium przy-
padku, teoria ugruntowana) lub zachowaniami jednostek i grup w szerszym
kontekscie kulturowym (etnografia). ' '
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Opracowujac procedury w projekcie badan jakoéciowych, warto uwzglednié
nastepujace wskazowki badawcze:

Okredl, jakie ujecie zastosujesz w swoim badaniu.

& Podaj kilka podstawowych informacji o strategii, takich jak jej pochodze-
nie, zastosowanie i krétka definicja (na temat pieciu strategii badawczych
zob. rozdziat 1).

Uzasadnij, dlaczego jest to wla$ciwa strategia do wykorzystania w projek-
towanym badaniu.

% Wyjasnij, jak zastosowanie danej strategii wplynie na typ zadawanych py-
tan (na temat zwigzku pytan ze strategia zob. Morse, 1994), sposoby gro-
madzenia danych, etapy analizy danych i narracje ostatecznej wersji pracy.

Rola badacza

Jak wspomniano, wyliczajac cechy badan jakosciowych, s3 to badania interpre-
tacyjne, wymagajace z reguly dlugotrwalego intensywnego kontaktu badacza
z uczestnikami. Stwarza to koniecznos¢ wlaczenia w proces badawczy wielu
aspektow strategicznych, etycznych i osobistych (Locke i in., 2007). Majac to na
uwadze, autorzy badan jako$ciowych otwarcie odwolujg sie do swoich warto-
$ci, sadow i osobistych uwarunkowan, takich jak ple¢, historia, kultura, status
spoleczno-ekonomiczny, jako czynnikéw, ktére mogg mie¢ wplyw na interpre-
tacje formulowane w trakcie badania. W kontekscie roli badacza nalezy réwniez
uwzgledni¢ dostep do miejsca badania oraz ewentualne kwestie etyczne.

% Nawigz do weczesniejszych doswiadczen, aby przywola¢ kontekst, ktéry
umozliwi odbiorcom lepsze zrozumienie tematu, sytuacji, uczestnikéw
oraz interpretacji zjawiska przez autora badania.

Wspomnij o powigzaniach autora z uczestnikami i o miejscach badania.

Badanie obejmujace wlasng instytucje autora, jego znajomych lub bez-

posérednie miejsce pracy nazywa si¢ badaniem ,zaplecza” (Glesne, Pes-

hkin, 1992). Jest to sytuacja, ktéra czgsto utrudnia badaczowi ujawnia-
nie informacji, jak réwniez stwarza powazne komplikacje zwigzane ze
stosunkami wladzy. Cho¢ zbieranie danych moze by¢ wygodne i latwe,
powstaje mnoéstwo problemoéw z prezentacjg danych, ktore bywaja znie-
ksztalcone, niekompletne lub sprzeczne. Jezeli istnieje koniecznoéé ba-
dania zaplecza, nalezy zastosowa¢d rézne strategie zapewniania trafnosci

(omawiane w dalszej czedci rozdziatu), aby przekonac czytelnika o po-

prawnosci wynikow.

& Przedstaw dziatania podjete w celu uzyskania zezwolenia komisji etycznej
(zob. rozdzial 4), ktéra ma za zadanie ochrone praw uczestnikéw badan.
Jako aneks zatacz $wiadectwo komisji etycznej i oméw proces prowadzg-
cy do otrzymania zgody na badanie.
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Omoéw dziatania podjete w celu uzyskania dostepu do miejsca bada-
nia oraz zezwolenia na badanie okre$lonych o0sob lub sytuacji (Marshall,
Rossman, 2006). Skorzystanie z zasobow archiwalnych lub z mozliwo-
éci przeprowadzenia badan na terenie danej instytucji wymaga akcep-
tacji tzw. gatekeeperéw, czyli oséb odpowiedzialnych za udost¢pnianie
miejsca do badan i wydajgcych zgode na ich wykonanie. Czasami trzeba
przedstawi¢ im skrétowy plan badania. Bogdan i Biklen (1992) podpo-
wiadaja, co nalezy wyja$ni¢ w takim planie:

o Dlaczego wybrano to miejsce na przeprowadzenie badania?

o Jakie czynnosci beda wykonywane w trakcie badania?

o Czy badanie bedzie ucigzliwe?

o Jak bedg rozpowszechniane jego wyniki?

o Jaka korzy$¢ odniesie gatekeeper z przeprowadzonego badania?
Skomentuj drazliwe kwestie etyczne, jakie moga si¢ pojawi¢ w badaniu
(zob. rozdziat 3 oraz Berg, 2001). Przy kazdym problemie wskaz dziatania,
ktére maja mu zaradzié. Na przyktad badajac jakié drazliwy temat, nalezy
ukryé nazwiska uczestnikéw, ich adresy i zawody. W tym wypadku proces
maskowania informacji powinien by¢ oméwiony w projekcie badania.

Procedury gromadzenia danych

Uwagi o roli badacza stwarzaja podstawe do oméwienia zagadnief zwigzanych
z gromadzeniem danych. Proces zbierania danych obejmuje wyznaczenie granic

badania, pozyskiwanie informacji na podstawie ustrukturyzowanych lub czgscio- -

wo ustrukturyzowanych obserwacji i wywiadéw, dokumentéw oraz materiatow
wizualnych, jak réwniez opracowanie protokolu dokumentowania informacji.

# Wskaz celowo wybrane miejsca lub osoby, ktore zamierzasz podda¢ bada-
niu. Gtéwna zasada badania jako$ciowego jest celowy dobor uczestnikéw
lub miejsc (badz dokumentéw lub materiatéw wizualnych), ktory pozwo-
li badaczowi najlepiej zrozumie¢ problem i pytanie badawcze. Nie musi
to jednak oznacza¢ losowego doboru préby ani duzej liczby uczestni-
kéw i miejsc, co jest norma w badaniach ilosciowych. Omawiajac miejsca
i uczestnikéw badania, warto uwzgledni¢ cztery aspekty, jakie wyrézniajg
Miles i Huberman (1994): miejsce (gdzie odbedzie si¢ badanie), aktoréw

- (kogo bedg obejmowaly obserwacje lub wywiady), wydarzenia (co beda
robi¢ aktorzy poddawani obserwacji lub udzielajgcy wywiadow) i procesy

(jak beda sie zmienia¢ wydarzenia z udziatem badanych aktoréw w da-

nym miejscu).

Wyjaénij, jakie typy danych beda zbierane. W badaniach jakosciowych

czesto gromadzi sie rézne rodzaje danych i po$wigca wiele czasu na zbie-

ranie informacji w naturalnych warunkach. Procedury gromadzenia da-
nych w badaniach jako$ciowych obejmujg cztery gléwne typy, zestawione

w tabeli 9.2. ’

Tabela 9.2. Typy procedur gromadzenia danych jakosciowych, ich opcje, zalety i ograniczenia

Ograniczenia

o Badacz moze by¢ uznany za

intruza.
o Badacz moze uzyskac prywatne

informacje, ktérych nie powinien

wykorzystywac.

o Badacz moze mie trudnosci

z obserwacja warunkach wtasnego

zaangazowania.
o Niektorzy uczestnicy (np. dzieci)

Ine proble-

my w nawigzywaniu kontaktu.

7

7

C $ZCzego

moga stwarza

o Dostarcza informacji poérednich,

przefiltrowanych przez poglady

udzielajacego wywiadu.
o Informacje uzyskuje sie¢ w specjal-

nie wyznaczonym miejscu, a nie

w warunkach naturalnych.
o Obecnosé badacza moze powodo-

v

wa( tendencyjnos¢ odpowiedzi.
o Nie wszyscy ludzie sg tak samo
spostrzegawczy i elokwentni

Zalety

» Badacz ma bezposredni kontakt

z uczestnikiem.
» Badacz moze na biezaco doku-

mentowal obserwacje.
o W trakcie obserwacji mozna po-

typowe spostrzezenia.

.

czyni¢ nie
« Rozwiazanie uzyteczne przy bada-

niu tematdw, ktére dla uczestni-

kéw moga by¢ niewygodne do

omawiania.

« Korzystny, gdy nie ma mozliwosci

bezposéredniej obserwacji.

Iy

o Mozliwoé¢ podawania informacji

z przesziosci.

o Pozwala zachowa¢ wplyw na

Iy

kolejno$¢ zadawanych pytan.

Op¢je w ramach procedury

o Pelne uczestnictwo — badacz

ukrywa swoja role.

o Obserwator jako uczestnik - rola

badacza jest znana.
o Uczestnik jako obserwator - rola

obserwatora drugorzedna w sto-

sunku do roli uczestnika.
o Pelna obserwacja — badacz obser-

whuje, nie uczestniczac.

o Wywiad twarza w twarz — bezpo-

$redni, osobisty.
o Wywiad telefoniczny — badacz

przeprowadza wywiad przez

telefon.
o Wywiad zogniskowany - badacz

przeprowadza wywiad z grupa

0s6b.
o Wywiad przeprowadzany poczta

elektroniczng.

Typ procedury
Obserwacje

Wywiady




dhach.
o Koniecznos¢ przepisywania lub

7

grafa) moze przeszkadzac i wply-

niedostepne do prywatnego lub
waé na wyniki obserwacji.

publicznego wykorzystania.
« Koniecznos¢ szukania informa-

spostrzegawczy i elokwentni.

« Niektére dokumenty mogg by¢
cji w trudnych do znalezienia
skanowania informacji.

o Materiaty moga by¢ niekompletne.
tyczne lub wiarygodne.
niedostepne do prywatnego lub
publicznego wykorzystania.

« Obecnoé¢ obserwatora (np. foto-

zinterpretowania.
« Niektére materiaty moga by¢

Zro

.

+ Materialy moga by¢ trudne do

o Nie wszyscy ludzie sg tak samo
« Dokumenty moga nie by¢ auten-

Ograniczenia

sensie, ze uczestnicy mogli sie nad

nimi diuzej zastanowic.

zachowujacych styl i stownictwo
o Zrédta pisane pozwalajg bada-

uczestnikow.
« Dostep w dogodnym dla badacza

czasie — dyskretne Zrédto infor-

macji.
o Informacje s3 przemyslane w tym

czowi oszczedzié czas i wysitek
przeznaczony na ich zapis.

elementy wizualne przykuwajg

bezposredniego dzielenia si¢
uwage.

swoimi do§wiadczeniami.
» Metoda kreatywna, poniewaz

madzenia danych.
o Stwarza uczestnikom mozliwoéé

o Mozliwoéé¢ uzyskania wypowiedzi

« Moze by¢ dyskretng metodg gro-

Zalety

sprawozdania z zebran czy gazety.

 Dokumenty prywatne, takie jak
dzienniki, pamietniki lub listy.

Opcje w ramach procedury

« Dokumenty publiczne, takie jak
- Fotografie.

o Nagrania wideo.

o Wytwory sztuki.

« Programy komputerowe.

« Filmy.

Materialy audiowizualne

Typ procedury
Dokumenty

Uwaga: W tabeli wykorzystano materialy z nastepuj acych pozycji: Merriam (1998), Bogdan, Biklen (1992) oraz Creswell (2007).
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o Obserwacje jakoséciowe polegaja na sporzgdzaniu notatek o zachowa-
niach i czynno$ciach oséb w miejscu badania. W notatkach tych ba-
dacz dokumentuje obserwacje w sposob ustrukturyzowany lub czes-
ciowo ustrukturyzowany (postugujac sie wczesniej przygotowanymi
pytaniami). Role badacza w obserwacji jakosciowej siegaja od pozycji
zewnetrznego obserwatora do pelnego uczestnictwa.

o  Wywiady jakos$ciowe moga by¢ wywiadami twarzg w twarz, wywia-
dami telefonicznymi lub wywiadami zogniskowanymi z udzialem od
sze$ciu do oémiu uczestnikéw w kazdej grupie. Wywiady te obejmuja
niewielka liczbe pytan, ktére sg nieustrukturyzowane i na ogét otwar-
te, a stuzg poznaniu pogladdw i opinii uczestnikéw.

o W procesie badawczym zbiera si¢ réwniez dokumenty jakosciowe.
Moga to by¢ dokumenty publiczne (np. gazety, sprawozdania z zebran,
oficjalne raporty) lub prywatne (np. osobiste dzienniki lub pamietniki,
listy, e-maile).

o Ostatnig kategorig danych jako$ciowych sg jako$ciowe materialy au-
diowizualne. Dane te moga mie¢ postac fotografii, wytworéw sztuki,
nagran wideo, rozmaitych nagran dzwiekowych.

Omawiajac gromadzenie danych, wyréznij poszczegélne typy oraz wskaz

ich mocne i stabe strony, positkujgc sie tabelg 9.2.

£ Staraj sie uwzgledni¢ typy danych, ktére wykraczajg poza zwyczajne ob-
serwacje i wywiady. Te niebanalne formy wzbudzajg zainteresowanie
czytelnika, jak réwniez pozwalajg uchwyci¢ uzyteczne informacje, ktére
w obserwacjach i wywiadach moglyby pozosta¢ niezauwazone. Korzysta-
jac z zestawienia typéw danych w tabeli 9.3, latwiej wyobrazi¢ sobie inne
mozliwodci, takie jak gromadzenie dzwiekéw lub smakéw albo postugi-
wanie sie cennymi przedmiotami, ktére powinny wywota¢ komentarze
podczas wywiadu.

Procedury dokumentowania danych

Przed przystgpieniem do zbierania danych jako$ciowych nalezy zaplanowa¢, jak
beda one dokumentowane. W projekcie pracy autor powinien poda¢, jakie dane
bedzie dokumentowal i jakie zastosuje do tego procedury.

# Przeprowadzajac obserwacje, uzyj protokotu do dokumentowania danych.
Na badanie jakos$ciowe skfada si¢ czesto wiele obserwacji, ktére nalezy
rejestrowaé na biezgco w protokole obserwacji. Moze to by¢ pojedyncza
kartka z pionowy linig przez $rodek, oddzielajaca notatki opisowe (cha-
rakterystyki uczestnikow, rekonstrukeje dialogéw, opis warunkéw fizycz-
nych, informacje o szczegoélnych wydarzeniach lub zachowaniach) od #o-
tatek refleksyjnych (osobiste przemyélenia badacza, takie jak ,spekulacje,
uczucia, problemy, przeczucia, wrazenia i uprzedzenia” (Bogdan, Biklen,




:

Tabela 9.3. Wykaz Zrédet pozyskiwania danych w badaniach jakosciowych

Obserwacje

o Notatki z obserwacji sporzadzane z pozycji uczestnika.

» Notatki z obserwacji sporzadzane z pozycji obserwatora.

« Notatki z obserwacji sporzadzane bardziej z pozycji uczestnika niz obserwatora.

o Notatki z obserwacji sporzadzane bardziej z pozycji obserwatora niz uczestnika.

« Notatki z obserwacji sporzadzane najpierw podczas obserwowania z zewngtrz, a nast¢p-
nie po wejéciu w role uczestnika.

Wywiady

o Przeprowadzanie otwartych, nieustrukturyzowanych wywiadow i sporzadzanie z nich
notatek.

o Przeprowadzanie otwartych, nieustrukturyzowanych wywiadéw, nagrywanie ich i przepi-

sywanie nagran.

Przeprowadzanie czgSciowo ustrukturyzowanych wywiad6w, nagrywanie ich i przepisy-

wanie nagran.

o Przeprowadzanie wywiadow zogniskowanych, nagrywanie ich i przepisywanie nagran.

Przeprowadzanie réznego typu wywiadow: przez pocztg elektroniczna, twarzg w twarz,
w grupach zogniskowanych bezposrednio, w grupach zogniskowanych przez Internet,
telefonicznie.

Dokumenty

o Prowadzenie dziennika przez okres badania.

« Korzystanie z dziennika lub pamigtnika uczestnika badania.

o Zbieranie osobistych listow uczestnikéw.

« Analizowanie dokumentéw publicznych (np. oficjalne sprawozdania, zapisy urzgdowe,
materialy archiwalne).

Badanie autobiografii i biografii.

Koriystanie z fotografii i materiatéw wideo dostarczonych przez uczestnikéw (stymulacja
fotograficzna).

» Przeglad kartotek.

o Dokumentacja medyczna.

Materiaty audiowizualne

« Badanie §ladéw fizycznych (np. odciski butéw na $niegu).

o Nagrywanie filméw zwigzanych z sytuacja spoleczng jednostki lub grupy.

o Przegladanie fotografii lub nagran wideo.

+ Gromadzenie dzwiekéw (np. muzyka, émiech dziecka, klaksony samochodowe).
« Gromadzenie wiadomo$ci z poczty elektronicznej.

o Gromadzenie telefonicznych wiadomodci tekstowych.

« Badanie prywatnej wiasnoci lub przedmiotow rytualnych.

« Gromadzenie odgloséw, smakéw, zapachow oraz innych bodzcow zmystowych.

7Zrédlo: Adaptacja z Creswell (2007).
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1992, s. 121). Umieszcza sie tu réwniez dane demograficzne, wskazujace
date, godzine i miejsce przeprowadzanej obserwacji.

& Uzyj protokolu wywiadu, zadajgc pytania i zapisujac odpowiedzi w trak-
cie wywiadu jakosciowego. Protokét powinien si¢ skladaé z nastepujacych

czesci:
o Nagléwek (data, miejsce, osoba przeprowadzajaca wywiad, osoba
udzielajaca wywiadu).

o Instrukcje dla przeprowadzajacego wywiad, umozliwiajgce postepo-
wanie zgodnie ze standardowymi procedurami.

o Pytania (zazwyczaj pytanie wstepne ulatwiajace nawigzanie kontaktu,
po czym 4-5 pytan merytorycznych, bedacych czesto pytaniami do-
datkowymi z planu badania jakosciowego oraz stwierdzenie lub pyta-
nie podsumowujace w rodzaju: ,,Z kim powinienem si¢ jeszcze spot-
ka¢, aby dowiedzie( sie wigcej na ten temat?”).

o Pytania sondujace jako uzupelnienie 4-5 pytan merytorycznych, ula-
twiajgce uczestnikom sprecyzowanie swoich odpowiedzi, a badaczowi
ich zinterpretowanie.

o Wolne miejsca pomiedzy pytaniami do zapisu odpowiedzi.

o Podzigkowanie uczestnikowi za poswiecony czas (zob. Creswell,
2007).

& Badacze rejestrujg informacje z wywiadu, sporzadzajac pisemne notatki,
nagrania dzwickowe lub wideo. Nawet jesli wywiad jest nagrywany, ra-
dze sporzadza¢ notatki na wypadek awarii urzadzenia. W przypadku na-
grania dzwiekowego nalezy wczeéniej zaplanowaé spisywanie materiatu
z noénika danych.

Zaleca sie porzagdkowanie opiséw dokumentéw i materialéw wizualnych
zgodnie z przyjeta przez badacza strukturg sporzadzania notatek. Za-
zwyczaj notatki zawierajg informacje identyfikujgce dokument lub inny
material oraz podsumowujace jego najwazniejsze tresci. Warto zazna-
czy¢ takze, czy informacja jest materialem pierwotnym (pochodzacym
od uczestnikdw lub bezposrednio odnoszacym si¢ do badanej sytuacji),
czy materialem wtérnym (poérednig wypowiedzig o uczestnikach i sytua-
cjach, dostarczong przez osoby trzecie). Mozna tez w tym miejscu ocenic
rzetelno$¢ i przydatno$¢ Zrédta danych.

Analiza i interpretacja danych

Omoéwienie planu analizy danych moze sie sktada¢ z kilku elementéw. Proces
analizowania danych polega na nadawaniu sensu danym tekstowym i ikono-
graficznym. Obejmuje przygotowanie danych do analizy, wykonanie réznych
analiz, sieganie do coraz glgbszych warstw znaczeniowych (niektérzy badacze
przyréwnuja ten etap do obierania cebuli), prezentacje danych i ich interpreta-
cje w szerszym kontekscie. Ogél czynnosci skladajacych si¢ na analize danych
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jako$ciowych mozna w projekcie pracy naukowej sprowadzi¢ do pewnych sche-
matéw, jak te wyréznione ponizej na podstawie moich przemyslen (Creswell,
2007) oraz publikacji Rossman, Rallis (1998):

7 Jest to proces, w ktérym badacz na biezgco rozwaza naplywajace dane,
stawia analityczne pytania i sporzadza notatki. Mozna powiedzie¢, ze
analiza danych jakosciowych odbywa si¢ réwnolegle z gromadzeniem da-
nych, interpretowaniem ich i pisaniem raportéw. W okresie przeprowa-
dzania wywiadéw badacz moze analizowac wywiady wcze$niejsze, wyno-
towujac z nich tresci, ktére powinny si¢ znalezé w koncowym raporcie,
i porzadkujac jego strukture.

# Analiza danych polega na gromadzeniu danych otwartych, ktére uzysku-
je si¢ na podstawie ogdlnych pytan, i analizowaniu informacji dostarcza-

nych przez uczestnikow.

Panuje powszechne przekonanie, ze jako wzor mozna traktowaé analizy

zamieszczane w czasopismach i ksigzkach. Ich autorzy gromadzg dane ja-

koéciowe, analizujg je pod katem identyfikacji zakresow tematycznych lub
perspektyw i wybieraja 4-5 dziedzin do omdwienia. Jest to model pod-
stawowy, ale dzisiejsi badacze czgsto wychodzg poza ten wzorzec, uzu-
pelniajac go o procedure jednej z jakosciowych strategii badawczych. Na
przyktad w teorii ugruntowanej wyrdznia si¢ systematyczne etapy (Corbin,

Strauss, 2007; Strauss, Corbin, 1990, 1998). Obejmuja one tworzenie kate-

gorii informacji (kodowanie otwarte), wybor jednej kategorii i umieszcze-

nie jej w ramach modelu teoretycznego (kodowanie osiowe) oraz formuto-
wanie wyjaénieti na podstawie wzajemnych polaczen migdzy kategoriami

(kodowanie selektywne). W studium przypadku i badaniu etnograficznym

szczeg6lowy opis sytuacji lub 0sob poprzedza analiz¢ pod katem tematow

i zagadnieni (zob. Stake, 1995; Wolcott, 1994). Badanie fenomenologiczne

poddaje analizie istotne stwierdzenia, wyodrebnia z nich znaczace jed-

nostki i tworzy co$, co Moustakas (1994, wyd. pol. 2001) nazywa opisem
istoty. Badanie narracyjne polega na rekonstrukcji opowiesci uczestnikéw,
porzadkowaniu ich struktury wokoét takich pojeé, jak watek, kontekst,

dziatania, punkt kulminacyjny i rozwigzanie (Clandinin, Connelly, 2000).

Przyklady te pokazuja, Ze strategie analizy roznig si¢ miedzy sobg zaréwno
pod wzgledem samych procesow, jak i stosowanej terminologii.

# Mimo réznic zwiazanych z typem strategii, w projektach badan jakoscio-
wych czesto podaje si¢ ogolng procedure i wyszczegOlnia jej etapy. Ideal-
nym rozwigzaniem jest polaczenie ogdlnych etap6w z etapami konkretnej
strategii badawczej. Przegladowe ujgcie procesu analizy danych ilustruje
rycina 9.1. Moja wskazéwka badawcza jest taka, by analiz¢ danych trak-
towa¢ jako przechodzenie od szczegotu do ogétu i stosowac kilka pozio-
moéw analizy.

Wykres sugeruje ujecie linearne, hierarchiczne tworzenie struktury od pod-
staw ku gérze, w praktyce jednak okazuje si¢ ono bardziej interaktywne; rozne
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Interpretacja znaczenia
zakres6w tematycznych/opisdw

T

taczenie zakresow tematycznych/opisow
(np. teoria ugruntowana, badanie przypadku)

] T

Zakresy .
tematyczne Opisy
A T
Walidacja Scistosci Kodowanie danych
informacji (reczne lub komputerowe)
A

Przegladanie wszystkich danych

T

L Organizowanie i przygotowywanie
danych do analizy

Dane surowe (transkrypcje,
notatki terenowe, obrazy itp.)

Rycina 9.1. Analiza danych w badaniu jakosciowym

eta’py s3 z sobg powigzane i nie zawsze nastepuja w podanej tutaj kolejnosci. Oto
krotka charakterystyka poszczegélnych poziomdw analizy:

Et:.:xp .1. Organizowanie i przygotowywanie danych do analizy. Na tym etapie
przepisuje sie nagrania wywiaddw, skanuje materialy, wprowadza do kompute-

ra reczne notatki lub porzadkuje dane, dzielgc je na rézne typy w zaleznoéci od
zrédta informacji.

Etap 2. Przegladanie wszystkich danych. Na poczatek nalezy uzyskac ogélng
orientacje 1 zastanowié sie nad wspdlnym znaczeniem informacji. Jakie ogélne
tre$ci zawierajg sie w wypowiedziach uczestnikow? Jaki jest wydzwiek tych tre-
$ci? Jak mozna wstepnie oceni¢ wnikliwo$¢, wiarygodnos¢ i uzytecznoé¢ infor-
macji? Niektorzy autorzy na tym etapie sporzadzajg notatki na marginesach lub
zaczynajg dokumentowa¢ najwazniejsze tresci.

E.tap 3. Rozpoczecie szczegdlowej analizy od procesu kodowania. Kodo-
wanie poprzedza wyjasnianie uzyskanych informacji, a polega na organizowa-
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niu materialu przez dzielenie go na znaczgce segmenty (Rossman, Rallis, 1998,
s. 171). Po zgromadzeniu zbioru danych tekstowych i wizualnych wprowadza
sie podzial zdan (badz akapitéw) lub obrazéw na kategorie, ktorym nadaje si¢
nazwy, bedace czgsto okresleniami pochodzacymi z autentycznych wypowiedzi

badanej osoby (tak zwane pojecia in vivo).

Przed przystgpieniem do etapu 4 warto zapoznal si¢ ze szczegolowymi za-
sadami kodowania. Tesch (1990, s. 142-145) dostarcza pomocnych wskazéwek,

wyrézniajac w procesie kodowania osiem krokéw:

1. Nadaj sens caloéci. Przeczytaj uwaznie wszystkie zapisy. Mozesz zanoto-

waé nasuwajace si¢ spostrzezenia.

2. Wybierz jeden dokument (np. jeden wywiad) - najciekawszy, najkrotszy
albo pierwszy z brzegu. Przejrzyj go, zadajac sobie pytanie: ,O czym to
jest?”. Nie chodzi przy tym o tres¢ informacji, ale o jej istotny sens. Zapi-

suj uwagi na marginesie.

3. Po wykonaniu tego zadania w odniesieniu do kilku uczestnikéw sporzadz
wykaz tematéw. Podobne tematy potacz z sobg w jeden. Wypisz zidentyfi-
kowane tematy w kolumnach, wyodrebniajac na przyklad tematy glowne,

tematy szczegolne i reszte.

4. 7 lista tematéw w reku wré¢ do swoich danych. Oznacz tematy skrétowy-
mi kodami i umieé¢ kody obok odpowiednich segmentow tekstu. Przyj-
rzyj sie temu wstepnemu schematowi, prébujac wyodrebnic z niego dal-

sze kategorie i kody.

5. Znajd% najbardziej wyraziste sformulowania dla znalezionych tematow
i przeksztalé je w kategorie. Postaraj sig ograniczyc¢ liste kategorii, grupu-
jac bliskie sobie tematy. Mozesz nakreéli¢ linie obrazujace wzajemne po-

wigzania miedzy kategoriami.

6. Zdecyduj sie ostatecznie na wersje uzywanych skrotow dla kazdej katego-

rii i ut6z kody alfabetycznie.

7. Zbierz material nalezgcy do kaidej kategorii w jednym miejscu i przepro-

wadz wstepna analize. 4
8. W razie potrzeby przekoduj dane.

Te osiem krokéw sktada si¢ na systematyczny proces analizy danych teksto-
wych. Mozliwe sg rézne jego warianty. Zgodnie z moja wskazéwke badawcza

warto zwrécié szczegblng uwage na materialy zawierajace:

# Kody tematow, ktérych czytelnik moze si¢ spodziewac na podstawie

wezebnieiszej literatury 1 wlasnych przemyslen.
1SZ€) y ych p y

2 Kody, ktdre s zaskakujace i nieprzewidywalne na poczatku badania.

& Kody, ktore s nietypowe i jako jedyne w swoim rodzaju mogg wzbudzac
zainteresowania poznawcze czytelnikow (np. w Asmussen, Creswell, 1995
zidentyfikowaliémy powracanie wspomniert jako jeden z kodéw/tematow,
sugerujacy nowy wymiar incydentu z bronia na kampusie i zwigzek z do-

$wiadczeniami innych).
B Kody otwierajgce szersza perspektywe teoretyczng w badaniu.
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Bogdan i Biklen (1992, s. 166-172) proponujg inng liste kodéw do odszulka-
nia w bazie danych jako$ciowych:

Kody sytuacji i kontekstéw.

Nastawienia badanych oséb.

Sposoby my$lenia badanych 0s6b o ludziach i przedmiotach.
Kody proceséw.

Kody czynnosci.

Kody strategii.

Kody relacji i struktur spotecznych.

2 Ustalone wczeéniej schematy kodowania.

Z kodowaniem wigze sie tez potrzeba rozstrzygnigcia, czy badacz ma
(a) tworzy¢ kody wylacznie na podstawie informacji naptywajacych od uczest-
nikéw, (b) postugiwac si¢ ustalonymi z géry kodami, dopasowujac do nich dane
lub (c) postugiwaé si¢ kombinacjg kodéw ustalonych z géry i wylaniajacych
sie w trakcie badania. Zgodnie z tradycyjnym ujeciem nauk spotecznych kody
powinny sie pojawiaé w miare postepu analizy danych. W naukach o zdrowiu
popularne jest stosowanie kodéw okreslonych wczedniej na podstawie teorii
bedacej przedmiotem badania. W takim wypadku autor moze opracowac wy-
kaz kodéw jakosciowych w postaci tabeli lub pliku zawierajacego list¢ ustalo-
nych z géry kodéw, ktérymi bedzie sie postugiwal. Taki wykaz moze si¢ skiadac
z nazw kodéw w jednej kolumnie, ich definicji w drugiej kolumnie oraz miejsca,
w ktérym zaznacza si¢ ich wystepowanie (np. numery wersow). Jest to nieoce-
niona pomoc, gdy kilku badaczy koduje dane z réznych dokumentéw. Wykaz
kodéw moze sie rozwijaé i zmienia¢ w trakcie badania pod wplywem szcze-
gblowej analizy danych, nawet jesli nie zaktadano od poczatku pojawiania sie
nowych kodéw. Badaczom, ktérzy chcg sprawdzi¢ w swojej pracy niekonwen-
cjonalng teorie, radz¢ opracowaé tymczasowy wykaz koddéw, ktérym beda sig
postugiwaé podczas kodowania, dopuszczajac jego rozwdj i zmiany w wyniku
informacji uzyskanych na podstawie analizy danych. Postugiwanie si¢ wykazem
kodéw jest pomocne zwlaszcza w dziedzinach, w ktérych dominuje ilosciowy
typ badan i potrzeba bardziej systematycznego ujecia badan jakosciowych.

Jedli chodzi o sposoby kodowania, to niektorzy badacze uznajg za celowe
reczne kodowanie zapiséw informacji jako$ciowych, niekiedy z zastosowaniem
barwnych schematéw oraz wycinanie segment6éw tekstu i naklejanie ich na ar-
kusze. Jest to pracochtonne i wymagajace wiele czasu. Inni wolg postugiwac sie
programami komputerowymi przeznaczonymi do kodowania, organizowania
i sortowania informacji w badaniu jako$ciowym. Dostepnych jest kilka znako-
mitych programéw o podobnych whaciwosciach, takich jak przystepne pod-
reczniki uzytkownika i demonstracje na ptytach CD, mozliwos¢ wykorzystania
danych zaréwno tekstowych, jak i ikonograficznych (np. fotografie), funkcje
przechowywania i organizowania danych, mozliwo$¢ wyszukiwania tekstéw we-
dtug podanego kodu, kody wspétzalezne do tworzenia pytan o relacje pomigdzy
kodami oraz funkcje eksportu i importu, zapewniajace wymiang danych z pro-
gramami ilociowymi, jak arkusze kalkulacyjne i programy analizujace.
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Programy te s3 dowodem na to, ze postugiwanie si¢ komputerem pozwala
na efektywne przechowywanie i wyszukiwanie danych jako$ciowych. Cho¢ na-
dal trzeba przeczytaé kazdy wiersz tekstu notatek, aby przypisa¢ mu odpowied-
nie kody, proces ten moze by¢ szybszy i skuteczniejszy niz kodowanie reczne.
W duiych bazach danych tatwo odszukaé wszystkie fragmenty tekstu opatrzone
tym samym kodem i sprawdzi¢, czy uczestnicy badania podobnie czy odmien-
nie rozumieli sens kodu. Program komputerowy ulatwia tez poréwnywanie ko-
déw (np. Jak mezczyZni i kobiety — ptec jako pierwszy kod - roznig si¢ w swo-
ich postawach wzgledem palenia tytoniu — drugi kod). To tylko niektére funkcje
uzasadniajace przewage komputerowego kodowania danych jako§ciowych nad
kodowaniem recznym. Programy stosowane w badaniach jakoséciowych, jak
wszystkie specjalistyczne aplikacje, wymagajg nieco czasu na opanowanie ich
sprawnego uzytkowania, w czym moze poméc szeroka oferta podrecznikéw
(np. Weitzman, Miles, 1995).

Wiekszoé¢ programéw jest dostepna wylgcznie na platformie PC. W mojej
pracowni uzywa si¢ nastepujacych programow:

# MAXqda (http://www.maxqda.com). Jest to doskonaty niemiecki pro-
gram przeznaczony do komputeréw PC, ulatwiajgcy systematyczng ewa-
luacje i interpretacje tekstow jakosciowych. Ma wszystkie wymienione
wezeéniej funkcje.

= Atlas.ti (http://www.atlasti.com). Jest to inny program pochodzenia nie-
mieckiego do komputeréw PC, ktory umozliwia wpisanie w strukture
projektu tekstow, grafiki, plikéw dzwiekowych i wizualnych wraz z koda-
mi, notatkami i wynikami.

% QSR NVivo (http://www.gsrinternational.com). Ten program pochodza-
cy z Australii taczy w sobie funkcje popularnego N6 (lub Nud.ist) z kon-
cepcja mapowania NVivo. Dostgpny tylko do komputeréw PC z syste-
mem Windows.

# HyperRESEARCH (http://www.researchware.com). Program jest dostep-
ny w wersji przeznaczonej dla komputeréw Macintosh i PC. Prosty w ob-
studze pakiet do badan jakosciowych umozliwia uzytkownikom kodowa-
nie i wyszukiwanie informacji, budowanie teorii oraz przeprowadzanie
analizy danych.

Etap 4. Wykorzystanie procesu kodowania do opisu sytuacji lub 0séb oraz
kategorii badz tematéw do analizy. Opis polega na szczegétowym przedstawie-
niu informacji o ludziach, miejscach i zdarzeniach w danych warunkach ba-
dania. Badacze moga tworzy¢ do takiego opisu wiasne kody. Taka analiza jest
uzyteczna przy opracowywaniu szczegdlowych opiséw do studiow przypadku,
etnografii i badaf narracyjnych. W dalszej kolejnoéci kodowanie wykorzystuje
sie do zidentyfikowania kilku zakresow tematycznych lub kategorii; w jednym
badaniu wyrodznia sie ich zwykle od pigciu do siedmiu. Owe zakresy tematyczne
s3 najwazniejszymi wynikami badan jakosciowych i czesto wystepuja w naghow-
kach czeséci poswieconej wynikom. Powinny odzwierciedla¢ réine orientacje
uczestnikéw poparte cytatami i konkretnymi dowodami.
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Zakresy tematyczne zidentyfikowane w procesie kodowania mozna wyko-
rzysta¢ w rozny sposob, tworzac dodatkowe warstwy ztozonej analizy. Na przy-
ktad Iaczy si¢ tematy w fabule (w badaniach narracyjnych) lub buduje sie z nich
model teoretyczny (w teorii ugruntowanej). Zakresy tematyczne analizuje sie
dla kazdego przypadku lub wspoélnie dla réznych przypadkéw (w studiach przy-
padku) albo sporzadza sie z nich ogdlny opis (w fenomenologii). Zaawansowane
badania jakoSciowe nie ograniczaja si¢ do opisu i zidentyfikowania zakreséw te-
matycznych, lecz rozpatrujg je w sieci ztozonych powigzan.

Etap 5. Okreslenie sposobu prezentacji opisu i zakreséw tematycznych w nar-
racji badania jako$ciowego. Najpopularniejszym podejéciem jest wyodrebnienie
w pracy fragmentu narracyjnego, ktéry bedzie poswiecony wynikom analizy.
Moze on zawiera¢ oméwienie chronologii wydarzen, szczegélowe omoéwienie
kilku tematéw (wyczerpujace — z podtematami, ilustracjami, réznymi perspek-
tywami jednostek, cytatami) lub omoéwienie wzajemnych powigzan tematow.
Czesto wprowadza si¢ w tym miejscu elementy wizualne, rysunki lub tabele jako
uzupelnienie tekstu. Badacze zamieszczajg na przyklad model procesu (w teorii
ugruntowanej), szkic konkretnego miejsca badania (w etnografii) lub podsumo-
wujg w tabeli informacje opisowe o kazdym uczestniku (w studium przypadku
i w etnografii).

Etap 6. Ostatnim etapem analizy danych jest interpretacja, czyli wyjasnianie
ich znaczenia. Istote tego zadania najlepiej oddaje pytanie: ,Jaka wyplywa stad
nauka?”(Lincoln, Guba, 1985). Naukg moze by¢ wlasna interpretacja badacza,
sformutowana zgodnie z pojeciami, jakie wnosi autor, czerpigc ze swojej kultury,
historii i do$wiadczen. Moze nig by¢ réwniez wyjaénienie pochodzgce z poréw-
nania wynikéw z informacjami zawartymi w literaturze lub w teoriach. Wowczas
nalezy wskazaé, czy uzyskane wyniki potwierdzajg wcze$niejsze informacje, czy
si¢ od nich réznig. Czasami w interpretacji pojawiaja si¢ nowe pytania, oczeku-
jace odpowiedzi, nieprzewidziane wczeéniej i wylaniajace si¢ dopiero z danych
i ich analizy. Jedng z form zakorczenia raportu z badan etnograficznych jest -
jak pisze Wolcott (1994) — postawienie nastepnych pytan. Réwniez ujecie za-
angazowane i uczestniczace zaklada formulowanie pytan w fazie interpretacji.
Przyjecie okreélonej orientacji teoretycznej pozwala na tworzenie interpretacji,
zawierajgcych program dziatania na rzecz reform i zmiany. Interpretacje w ba-
daniach jakoSciowych moga wiec przybiera¢ rézne formy, dostosowywac sie do
réznych typéw projektéw i elastycznie uwzglednial treéci osobiste, naukowe
i praktyczne.

Rzetelnos¢, trafnosd i generalizacja

Choé walidacja wynikéw odbywa si¢ na wszystkich etapach procesu badawcze-
go (].ak pokazuje to rycina 9.1), potraktowano ja tutaj osobno, aby wyjasni¢, jak
powinien wyglada¢ w projekcie pracy fragment dotyczacy planowanych pro-
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cedur walidacji. Nalezy w nim wyszczegolni¢ dzialania, jakie zostang podjete
w celu sprawdzenia doktadnoéci i wiarygodnosci wynikéw.

Trafnoé¢ w badaniu jakosciowym ma inne konotacje niz w badaniu ilo$-
ciowym, nie wigze si¢ tez z rzetelnoscia (stabilnoé¢ i spéjnos¢ odpowiedzi) ani
z mozliwoécig generalizacji (uogdlnianie uzyskanych wynikéw na nowe sytua-
cje, osoby lub préby; obydwa pojecia zostaly oméwione w rozdziale 8). Trafnos¢
badan jakoéciowych oznacza, ze badacz sprawdzil wiarygodnos¢ wynikéw, sto-
sujac odpowiednie procedury, rzetelno$é badan jakosciowych éwiadczy nato-
miast o spéjnosci ujecia z innymi badaniami wlasnymi i innych autoréw (Gibbs,
2007, wyd. pol. 2011).

Jak badacze moga sprawdzié, czy ich ujecie jest spojne lub rzetelne? Yin
(2003) wskazuje na potrzebe dokumentowania procedur studiéw przypadkow
z uwzglednieniem jak najwigkszej liczby etapow. Zaleca takze tworzenie szcze-
g6towych protokoléw i baz danych studiow przypadkoéw. Gibbs (2007, wyd. pol.
2011) podaje rézne procedury sprawdzania rzetelno$ci: ‘

# Przejrzyj transkrypcje nagraf, aby si¢ przekona¢, czy nie popetniono
oczywistych bledéw przy przepisywaniu.

# Upewnij si¢, ze nie doszlo do znieksztalcen definicji kodéw wskutek prze-
suniecia znaczen w procesie kodowania. Wymaga to cigglego poréwnywa-
nia danych z kodami oraz sporzadzania notatek dotyczacych koddéw i ich
definicji (zob. oméwienie wykazéw kodow w badaniach jakosciowych).

# W badaniach zespotowych staraj si¢ zapewniC sprawna komunikacje po-
miedzy kodujacymi przez regularne, dokumentowane spotkania i wspol-
ng analize.

® Przeprowadz kontrole krzyzowa kodow opracowywanych przez réznych
badaczy, poréwnujac niezaleznie uzyskane wyniki.

W projektach prac badawczych trzeba sig odwota¢ do niektérych z tych
procedur, aby zapewni¢, ze wyniki zamierzonej pracy bedg spdjne. Radzg wiec
wspomnieé w konspekcie o procedurach, jak réwniez poprosi¢ innego badacza
o przetestowanie kodow w celu uzyskania tak zwanej zgodnosci kodujacych
(inaczej zgodnosci krzyzowej). Zgodnos¢ ta oznacza, ze dwoch lub wiegcej ko-
dujgcych uwaza za poprawne kody zastosowane do pewnych fragmentéw teks-
tu (nie polega to na kodowaniu tych samych fragmentéw, ale na sprawdzaniu,
czy drugi kodujacy zastosowalby ten sam lub podobny kod). Poziom spéjnosci
kodowania mozna zmierzy¢, postugujac sie procedurami statystycznymi lub od-
powiednim programem komputerowym z pakietu przeznaczonego do walidacji
badar jakosciowych. Miles i Huberman (1994) podajg jako wiasciwg miarg rze-
telnoéci jakoéciowej przynajmniej 80% sp6jnosci kodowania.

Trafnoéé natomiast okresla sile przekonywania badania jakosciowego, ktorej
wyznacznikiem jest wiarygodnos¢ z punktu widzenia badacza, uczestnikéw ba-
dania i czytelnikéw raportu (Creswell, Miller, 2000). Pojecia, jakich w tym kon-
tekécie uzywa sie w literaturze, to migdzy innymi prawdziwos¢, autentycznosé,
miarodajnos¢ (Creswell, Miller, 2000). Temat ten jest szeroko dyskutowany w li-
teraturze (Lincoln, Guba, 2000). )
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Odnoszac sie¢ w projekcie badawczym do kwestii procedur, nalezy wskazaé
i oméwic jedna lub kilka strategii sprawdzania wiarygodnosci wynikéw. Stra-
tegie zapewniania trafno$ci powinny mie¢ zawsze swoje miejsce w konspekcie
pracy naukowej. Wlasciwg oceng wiarygodnosci uzyskanych wynikéw, jak réw-
niez przekonanie do nich odbiorcéw ulatwia polaczenie kilku strategii. Ponizej
Przedstawiono osiem najwazniejszych, ulozonych od najczeéciej stosowanych
i najtatwiejszych w uzyciu do wykorzystywanych okazjonalnie i sprawiajacych
wigcej praktycznych trudnoéci:

Triangulacja 7rédet danych polega na poréwnywaniu informacji z r6z-
nych zrédel, aby stworzy¢ podstawy spdjnego uzasadnienia przekazy-
wanych tredci. Jezeli stwierdza si¢ zbieznoé¢ réznych zrédel danych lub
punktéw widzenia uczestnikéw, mozna powiedzied, ze proces triangulacji
przyczynia si¢ do trafnoéci badania.
4 Testowanie przez uczestnikéw umozliwia ocene wiarygodnosci badan ja-
ko$ciowych na podstawie opinii uczestnikéw, ktérym przekazuje si¢ do
oceny raporty koncowe badz konkretne opisy czy charakterystyki. Nie
dotyczy to surowych zapiskéw, lecz wersji ostatecznej w postaci narracji,
analizy przypadku, teorii ugruntowanej, opisu kulturowego i tak dalej.
Procedura ta moze obejmowal przeprowadzenie ponownych wywiadéw
z uczestnikami, aby da¢ im okazje do skomentowania wynikéw.
Tresciwy, szczegotowy opis. Taki opis pozwala czytelnikom wyobrazi¢ so-
bie sytuacje i nadaje oméwieniu wynikéw wymiar wspélnego doswiad-
czenia. Dokladny opis kontekstu badania oraz ujecie tematu z réznych
perspektyw sprawiajg, ze wyniki sg bardziej realistyczne i bogatsze w tre-
$ci. Jest to procedura zwigkszajaca trafno$¢ wynikéw.
& Zwrdcenie uwagi na bledy, do jakich moglo dojé¢ za sprawg badacza. Taka
autorefleksja przyczynia si¢ do otwartosci i uczciwoéci narracji, co budzi
zaufanie czytelnikéw. Mozna powiedziel, ze refleksyjnos¢ jest podstawo-
wa cechg badan jakosciowych. W pracy badawczej o charakterze jakos-
ciowym powinny sie znalez¢é uwagi autora na temat potencjalnego od-
dziatywania jego cech osobowych, takich jak ple¢, kultura, doswiadczenie
i status spoleczno-ekonomiczny, na interpretacje wynikéw.
Uwzglednienie informacji negatywnych lub rozbieznych, niepasujgcych
do calosci. Poniewaz na zycie mozna patrze¢ z roéznych perspektyw, ktére
nie zawsze do siebie przystaja, oméwienie informacji sprzecznych zwiek-
sza wiarygodnos¢ wypowiedzi. Badacz moze zamiesci¢ takie informacje
wraz z innymi dowodami. Wiekszo$¢ dowodéw powinna potwierdzaé
jego wnioski, jednak nie nalezy pomija¢ informacji, ktére nie zgadzaja sie
z ogblng wymowg pracy. Zamieszczenie argumentéw przeciwnych spra-
wia, ze relacja z badan jest bardziej realistyczna, a tym samym trafniejsza.
8 Wydluzony czas przebywania w terenie. Sprzyja to glebszemu zrozu-
mieniu badanego zjawiska, jak réwniez pozwala lepiej poznac szczegdly
zwigzane z miejscem badania i jego uczestnikami, dzigki czemu narracja
nabiera wiarygodno$ci. Im wiecej do$wiadczent nabywa badacz w kon-
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takcie z uczestnikami w ich naturalnym $rodowisku, tym bardziej wyniki
mozna uznaé za miarodajne i trafne.

% Konsultacja kolezefiska w celu uwiarygodnienia doniesienia z badan.
Nalezy si¢ zwrécié do innego badacza, aby przejrzal wyniki badania ja-
koéciowego i sformutowat pytania dotyczace kwestii, ktore z punktu wi-
dzenia czytelnika wymagatyby dodatkowych wyjasnien. Strategia ta,
wprowadzajaca dodatkows interpretacje dzieki zaangazowaniu drugiej
osoby, zwieksza trafnoéc ostatecznej wersji.

1 Audyt zewnetrzny realizacji calosci projektu. W przeciwienstwie do kon-
sultacji kolezeniskiej bierze w nim udziat audytor, ktory nie jest zaanga-
zowany w projekt ani zwigzany z jego autorem, moze wiec obiektywnie
oceni¢ prace w trakcie procesu badawczego lub w fazie podsumowywania
wynikéw. Spelnia on podobna role jak audytor finansowy w kontrolowa-
niu bilansu, zadajgc dociekliwe, profesjonalne pytania (Lincoln, Guba,
1985). Procedura niezaleznej kontroli réznych aspektéw badania (np. do-
Kkladno$¢ notatek, zwigzek pytan badawczych z danymi, poziom analizy,
poczawszy od danych surowych az do interpretacji) zwieksza ogélna traf-
noé¢é badania jakosciowego.

L]

Generalizacja wynikéw badan jakosciowych jest pojeciem o ograniczonym
zastosowaniu ze wzgledu na to, ze zamierzeniem tego typu badan nie jest uogol-
nianie wynikéw na osoby, miejsca lub sytuacje nieobjete badaniem (zastrzezenia
dotyczace mozliwoéci uogolniania zob. Gibbs, 2007, wyd. pol. 2011). Wartos§¢
badan jako$ciowych polega bowiem na opisie i wnioskach specyficznych dla
kontekstu, w ktérym przeprowadza si¢ badanie. Cechg wyrdzniajacg badania ja-
koéciowe jest ich partykularnosé, a nie uniwersalnos¢ (Greene, Caracelli, 1997).
W literaturze na temat badan jakoéciowych moina jednak znalezé wzmian-
ki o uogolnieniach, zwlaszcza w odniesieniu do badan o charakterze studium
przypadku, w ktérych badacz zajmuje sig kilkoma przypadkami. Na przyktad
Yin (2003) uwaza, ze wyniki jako$ciowych badan przypadku mozna uogolniaé
do szerszej teorii. O uog6lnieniu méwi si¢ wtedy, gdy badacz bierze pod uwagg
dodatkowe przypadki i przenosi na nie uzyskanie wyniki. Jest to odpowiednik
logiki replikacji w badaniach eksperymentalnych. Powtorzenie wynikoéw w kon-
tekécie nowego przypadku wymaga jednak nalezyte] dokumentacji procedur
jakoéciowych, na przyktad protokolu szczegétowo dokumentujgcego problem
oraz opracowania solidnej bazy danych studiéw przypadkéw (Yin, 2003).

Zapis badarn jakosciowych

Czeé¢ planu poéwiecona procedurze badan jakoéciowych powinna sig konczy¢
uwagami o narracji tworzonej na podstawie analizy danych. Istnieje wiele od-
mian narracji, w czasopismach naukowych mozna znalez¢ odpowiednie przy-
ktady réznych modeli. W planie badania nalezy w kilku punktach scharaktery-
zowaé zamierzong narracje.
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’Pf)dstawowaz procedurg stosowang do przedstawiania wynikéw badania ja-
kosciowego jest wykorzystywanie danych do tworzenia opisow i identyfikowania
zakreséw tematycznych (zob. ryc. 9.1), ktére obejmujg rézne punkty widzenia
uczestnikéw oraz szczegétowo dokumentujg ich sytuacje. W zaleznoéci od za-
stosowanej strategii badawczej wyniki mozna ujaé w postaci chronologicznej
narracji o zyciu jednostek (badania narracyjne), szczegétowego opisu ich do-
$wiadczen (fenomenologia), teorii rozwinietej na podstawie danych (teoria
ugruntowana), szczegélowej charakterystyki grupy kulturowej (etnografia) lub
poglebionej analizy jednego lub kilku przypadkéw (studium przypadku).

Ze wzgledu na wielo§¢ strategii wypada zaznaczy¢ w planie badania, w jakiej
formie zostang przedstawione wyniki i ich interpretacje: jako obiektywna rela-
cja, doswiadczenia z badan terenowych (Van Maanen, 1988), chronologia, mo-
fiel procesowy, rozbudowana opowies¢, analiza poszczeg6lnych przypadkéw lub
ich poréwnanie, szczegétowa charakterystyka opisowa (Creswell, 2007).

Na tym poziomie zaleca si¢ nastepujace strategie pisania:

& Stosuj cytaty o zréznicowanej dlugosci od kilkuwyrazowych do catych

akapitow.

¢ Réznicyj styl wypowiedzi w rozmowach i relacjach z rozmoéw, aby zwrd-
ci¢ uwage na odmiennosci kulturowe.

1 Informacje tekstowe przedstawiaj w formie tabelarycznej (np. macierze,

tabele poréwnawcze kodéw).

Postuguj sie stownictwem uczestnikéw do tworzenia kodéw i nazywania

watkéw tematycznych.

Przeplataj cytaty (autorskimi) interpretacjami.

# Stosuj wcigcia akapitéw lub inne specjalne formatowanie, aby zwrdcié

~ uwage na cytaty z wypowiedzi uczestnikow.

& Wypowiadaj si¢ w pierwszej osobie liczby pojedynczej lub mnogiej (,ja°
lub ,,my”).

& Uzywaj metafor i analogii (oméwienie niektérych ich form zob. np. Ri-
chardson, 1990).

# Stosuj ujecie narracyjne zgodne z zastosowang strategia badawczg
(np. opis w studium przypadku lub etnografii, szczegdtowa opowiesé
w badaniach narracyjnych).

& Wyjasnij, jak narracyjne przedstawienie wynikéw zostanie poréwnane
z teoriami i literaturg przedmiotu. W wielu artykutach bedacych donie-
sieniami z badan jako$ciowych na koricu zamieszcza sie omdwienie lite-
ratury (zob. na ten temat rozdziat 2).

i
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Przykiad 9.1 Procedury )akosaowe

cy przykltad oméwienia rocedury jalko$ciowej pochodzi z rozpra-
?V;Sthlglligrz’lu% }EMﬂler, 11992). Mﬁler przeprowadzﬂa badania etnograﬁczne
~ dos$wiadczen z pierwszego roku kadencji prezydenta czteroletniego collegeu
w cytowanym fragm encie chce podkreshc elementy, o ktorych byla mowa w tym
rozdziale, wyrdzniajac je pogrubmnq czcionks. Zwracam réwniez. uwage na uzy-
cie przez autorke stowa informator, ktore dzma} zast@pu)e su; bardme) adel waf(— :
nym okreslemem uczestmk ' ~ :

Paradygmat badama |akosc10wego

Paradygmat badanla ;akoscnowego ma swo;e zrod%a w antropologu kulturowe]
i socjologii amerykanskiej (Kirk, Miller, 1986). Dopiero nledawno przejety go na-
uki o edukacji (Borg, Gall, 1989). Badania jakosciowe zmierzajg do wy]asnlegxa
- szczeg6lnych sytuacji spotecznych, wydarzen, rdl, grup lub interakgji (Locke,
Spirduso, Silverman, 1987). Proces badawczy polega g’rownle na stopniowym |
‘dochodzemu sensu danego zjawiska spotecznego przez zestaWIame, poréwny-
wanie, odtwarzame, kategoryzowanie i klasyfikowanie badanego przeyc‘[‘mlotu‘
(Miles, Huberman, 1984). Marshall i Rossman (1989) podkreslaja, ze wymaga to .
- zanurzenia w-codziennosci sytuacii, ktorq wybrano do zbadania; badacze wecho-
dzg w swiat swoich informatorow i przez ciaglte interakcje pozna)a 1ch sqdy
i punkty widzenia. (Podano zatozenia badania jakosc'owego)

Naukowcy uwazaja, ze badama ]akosc1owe réznig sig od metodo!ogu iloscxo'

' kwej wieloma oryginalnymi cechami projektu. Ponizej przedstawiono syntezg ty-
powych wypowuedm roznych autorow na temat tych szczegolnych wyroznlkow

1
' ChOle do réznych zachowarii zdarzen

Badania )akosaowe odbywa]q sie w warunkach naturalnych w ktérych dog

W badamach |akoscrowych przy)mUje srq zupe’rme mne za’rozenla mz w pro-:
: jektach llosaowych Nie tworzy sie teorn ani hlpo’cez a pr;on - ~

‘Sam badacz ;est w proce51e gromadzenla danych narze;dzrem Wazme)szym

niz martwe mechanizmy (Elsner, 1991 Frankel Wallen, 1990, meoln, Guba, ;

"1985, Memam, 1988)

~Dane, ;akxe uzysku;e sre; w badamach ]akoscxowych ma)q charak’cer oplsowy

_ S3 wiec wyrazane stowami (g’rownle stowami uczestmkow) lub obrazami,
- _anie liczbami (Fraenkel Wallen, 1990; Locke iin., 1987, Marshall Rossman, ;
- 11989, Memam,1988) , : ~

i Badanla )akosaowe koncentru;q sng na postrzegamu i dosw1adczen|ach :
_uczestnlkéw oraz na tym, jaki sens nadajg oni swojemu zycnu (Fraenkel Wal-
_len, 1990; Locke i in.; 1987; Merriam, 1988). Pode;mu;e sie wiec proby zrozu-

mienia nie jednej, lecz WIeIu rzeczywnstoscn (meoln, Guba, 1985)

Badania )akoscmwe dotyczq dokonu;qcych sie procesow, jak. rownlez lch‘
- wynikow i konsekwencji. Badacze dqzq przede wszystklm do zrozqmlema‘ ‘

koIel rzeczy (Fraenkel, WaI]en, 1990; Mernam, 1988)
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7. Stosuje sie interpretacje idiograficzne, czyli bierze sie pod uwage sprawy

jednostkowe; dane interpretuje sie w odniesieniu do mdywxdualnych przy—
~ padkow, nie tworzac uogdinien.

8. Badama jakosc10we s projektem w toku z uzgadnlanymf wymkamr Zna-

 czeniaiinterpretacje uzgadnla sie z osobowymi Zrodtami danych, poniewaz

. tym, co badacze chca zrekonstruowaé, jest rzeczywistos¢ badanych 0s6b
- (Lincoln, Guba 1985, Memam,1988)

9. Jestto tradyqa badawcza polegajaca na wykorzystywanlu w1edzy mnlczqcel

- ;(mtuucy;ne]x przeczuwanej), gdyz w taki wlasnie sposéb mozna czesto najle-
piej uja¢ niuanse wielorakiej rzeczywistosci (Lincoln, Guba, 1985). Dane nie
poddajq srq w1e;c kwantyﬁkaql w tradycyjnym znaczeniu tego stowa:

‘  1‘0.‘ ~;Ob:ektywnosc i zgodno$¢ z prawda maja decydulqce znaczenie dla obu tra-
dycji badawczych. Jednak ocenia sig je wedtug innych kryteriéw. Po pierw-
sze i najwazniejsze, autorzy badar jakogciowych starajg sie osiagnac wiary-

~ godnos¢ przez spojnos¢, wnikliwos¢ i instrumentalng uzytecznos¢ (Eisner,
1991), a miarodajnos¢ wynikéw (Lincoln, Guba, 1985) uzyska¢ w drodze we-

ryfikacji; bez tradycyjnych pomiaréw trafnosci i rzetelnosci. (Wymieniono
. cechy badania jakosciowego).

Pro;ekt badama etnograﬁcznego

Nlnlejsza praca nawigzuje do tradyc;l badan etnograficznych. Jest to schemat
badawczy wywodzacy sig z dziedziny antropologii, jego gtéwnymi twércami
byli Bronistaw Malinowski, Robert Park i Franz Boas (Jacob, 1987; Kirk, Miller,
~1986). Zamierzeniem badania etnograficznego jest uzyskanie holistycznego
_obrazu przedmiotu badania, w szczegélnosci przedstawienie codziennych do-

- $wiadczeri jednostek na podstawie obserwacji i wywiadéw, obejmujgcych owe
o k;ednostkl i inne wazne osoby (Fraenkel, Wallen, 1990). Badanie etnograficzne

~ Ppolegana wywiadach pogtebionych i przeprowadzanych na biezaco obserwa-

 gjach uczestmczqcych (Jacob, 1987), ktére zmierzajg do stworzenia catosciowe-
~ go obrazu, pokazujgcego, jak ludzie opisuja i strukturyzujg swéj $wiat (Fraenkel,
- Wal{en, 1990) (Autorka charakteryzu;e ujecie etnograficzne).

Rola badacza

-k.,.cgoln ew badanlu jakosciowym rola badacza ]ako gtdwnego narze;dzna po-
,kiwamc danych wymaga na wstepie rozpoznania jego osobistych wartosci,
za ozen i uprzedzen. Oddziatywanie autora na srodowisko obserwacji jest ra-
o ;cze) korzystne i pozytywne niz szkodliwe (Locke i in., 1987). Moje postrzeganie
- wyzszych uczelni i funkgji prezydenta college’u ukszta’rtowa’ro sie pod wptywem
‘osobistych dodwiadczeri. Od sierpnia 1980 do maja 1990 bytam dyrektorem ad-
ministracyjnym prywatnych college’éw o liczbie studentéw od 600 do 5000.
W ostatnim czasie (1987-1990) petnitam funkcje dziekana do spraw studenckich
w niewielkim college u na Potudniowym Wschodzie. Jako cztonek gablnetu
~ fprezydenta college u uczestniczytam w dziatalnosci administracyjnej i podej-
‘mowaniu decyzjina najwyzszym szczeblu, scisle wspoipracowatam z cz’ronkaml

N ‘N wv
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wydziaty, urzednikami:gabinetu, prezydentem i zarzadem. Nie tylko podlega«fam
prezydentowi, ale pracowa}ram z nim przez pierwszy rok jego kadencji. Jestem

_przekonana, ze znajomos¢ kontekstu i roli zwiekszyta mojg Swiadomos¢, wie-

dze | wrazliwos¢ wobec wielu wyzwari, decyzji i problemow, z ;aklml spotyka 1

. siew pnerwszym roku kadenc;l prezydent co!lege u, i ze pomoze mitow konj_‘

 taktachz mformatoramx ‘Wnosze do tego badania wnedzq o strukturze wy

uczelniio roli prezydenta college u. Zamlerzam zwréci¢ szczegolnq uwage na
role nowego prezydenta w nmqowamu zmian, budowamu re[ac;l, pode]mowa-

niu decyzp, kierowaniu { tworzeniu wizji.

Ze wzglqdu na wczesmejsze doswmdczen[a bhsklej wspo%pracy z nowym
prezydentem college’u cechu;e mnie pewna stronniczos¢. Cho¢ podejme; wszel
kie starania, aby zachowac obiektywnos¢, owa stronmczosé moze mie¢ wp’ryw
-na postrzegame i m’cerpretowame pozysktwanych danych oraz na mterpreta-
_cje moich doswladczen Podchodze do tego badania z przekonamem, ze przed .
- prezydentem college’u stoja bardzo zréznlcowane i nietatwe zadama Wiem, ze
~oczekiwania s ogromne, ale zastanawiam sie, ile rzec: zywiscie W%adzy ma pre- .

zydent aby zamlqowac zmiane, ob;qc przywodztwo i przedstawuc swojg wizjg.

_ Pierwszy rok uwazam za decydmacy, peten frustracji, kompromtsow, zaskoczen ‘
i wyzwan (Autorka okresla whasng role w badamu) : - ~

Ramy badama

- ‘wowaé w konteksqe po snedzen gabinetu admmlstracy;nego w skfad gabr i
- wchodzi trzech wiceprez den’céw (do spraw naukowych do spraw admlmst =

: ‘ col ege u oraz postrzegame i rozumreme‘;
. Obe;mujq one przy;mowame ~zaskakujacych: ;
. towame po;awrajqcych s;q krytycznych sytuaql i prob!emow

o Warunk) : . L o - : -
‘ Badanle quz;e przeprowadzone w kampusne panstwowegc: college 'una Srod-

- :Aktorzy | - e .
- lnformatorem W tym badari u ]est nowy prezydent panstwowego college una

- Zdarzema -

- Procesy -

zmiany, budowaniu relacji, podejmowaniu decyz;t,

kowym Zachodzie USA. College znajduje sie w prowmqonalne; mle;scowoécy

~ majacej 1000 mieszkaricow. W roku akademickim. liczba ludnosci. niemalze sne;f,
- potraja za sprawg 1700 studentow Uczelnia prowad21 studia na 51 krerunkach
- ha pozwmie przedhcenqatu, hcenc;atu i StUleW mag‘stersklch - -

Srodkowym Zachodzie USA. Jest to gtéwny lnformator, ki e obs

cy]nych do spraw stuce‘;

~‘j;xkszta1‘cen|e ustaWIczne) -

Przedmlotem badanla z zastosowamem ‘m todolog etnograﬁczn {
) wermu prezyden

Szczegolnq uw agg zamlerzam poswrs;q

obe1mowamu prze
‘ ctwa i tworzemu wizji. (Autorka wytycza gramce zbloru danych)

Procedury jakosciowe

Kwestie etyczne

Wigkszos¢ teoretykdw zajmujgcych sig badaniami jakosciowymi zwraca LjWagq

_Na pojawiajace si¢ w nich problemy etyczne (Locke i in., 1982; Marshall, Ross-
~_man, 1989; Merriam, 1988; Spradley, 1980). Przede wszystklm badacze malq‘ ,
. ob0W|qzek szanowac prawa, potrzeby, wartosci i zyczenla swoxch mforma? ‘
_ toréw. Badame etnograﬁczne jest bowiem dla nlch zawsze w pewnym 36n5|e ~
uc:qzhwe Obserwaqe stanowig mgerenqe; w ich zycue (Spradley, 1980), cze-
sto ujawniane s sprawy delikatnej natury. Budzi to szczegdlne zamepoko;e~
_ nie zwiaszcza w kontekscie niniejszego badania ze wzgledu na eksponowa-
 ne stanowisko mformatora i instytucji. Zostang wprowadzone nastepujgce
‘ ~zabeszeczen|a praw informatora: (1) zamierzenia badacza wyrazane ustnie
- i pisemnie, aby informator mdgt sie doktadnie z nimi zapozna¢:(w tym omo-
wienie wykorzystama danych, (2) pisemna zgoda informatora na przeprowa-
- “dzenle badania wedtug znanych mu zatozer, (3) wystapienie do komisji etycz-
~ nej 0 zgode na przeprowadzenie badania (aneksy B1i B2), (4) powiadamianie

informatora o wszelkich dziataniach i narzedziach stuzacych do pozyskiwania

. danych () udoste;pntanle informatorowi do wgladu dostownych transkrypcji
__ oraz pisemnych interpretacji i raportéw, (6) przy podejmowaniu decyzji o upub-
hczmenlu danych na pierwszym miejscu beda uwzglqdnlane prawa, interesy i zy-
~.czenia mformatora, (7) ostateczna decyzja o anonimowosci nalezy do informa-
o tora (Autorka zwracad uwage; na kwestie etyczne i role kontrolng rady etyczne;)

- ‘Strateg:e gromadzema danych

_ Dane beda gromadzone od Iutego do maja 1992. Proces ich pozyskiwania be-
 dzie obejmowa’r 45-minutowe nagrywane wywiady z informatorem co najmniej
- raz na dwa miesigce (pytania do wstepnego wywiadu - aneks ¢), dwugodzinne
~_obserwacje posiedzer gabinetu administracyjnego raz na dwa miesigce, dwu-
- godzmne obserwacje codziennej dziatalnosci prezydenta raz na dwa miesigce
_ oraz analize kalendarza i. dokumentéw prezydenta (sprawozdania z posiedzer,
~not atki, publlkaqe) raz na dwa miesigce. Ponadto informator zgodzit sig doku-
~mentowa¢ w formie dzwquowego dziennika swoje doswiadczenia, mysli i od-
 czucia (wskazowkl do nagrar — aneks D). Na koniec maja 1992 roku zaplanowa-
~ no dwa wywiady uzupetniajace (proponowany harmonogram czynnosci zob.
o aneks E) (Autorka proponuje zastosowanie wywiaddow twarzq w twarz, uczestm-
ctwow roli obserwatora i przeglad prywatnych dokumentéw).

Na etaple gromadzema danych bede dodatkowo prowadzi¢ dZIenmk tere-

- :'l'nowy, zamieszczajac w nim doktadne plany dziatari w terenie oraz postepowa-
__niaw fazie trans krypcji i analizy danych (wraz z pordwnaniem zapisow ze zrea-

‘hzowanyml dziat anlamx) Szczeglty obserwacji bede dokumentowa¢ w notesie

,;terenowym, zamierzam tez prowadzi¢ kronike badan terenowych zapisujgc
ffw niej w’rasne reﬂeks;e, doswiadczenia i spostrzezenia poczynione w procesie .
- }badawczym (Autorka omawia sposéb- dokumentowania informacji optsowych

' Procedury anahzy dcmych

; ‘f~§_‘;Merr|am (1988) oraz Marshall i Rossman (1989) podkreélaja, ze w badaniach
~ jakosc owych procesy gromadzenia danych i ich analizy powinny przebiegac
: fféWhClegle Schatzman i Strauss (1973) wskazujg, ze jakosciowa analiza danych
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 ne. (Autorka opisuje etapy analizy danych). ‘ “ .
_Proces analizy danych bedzie wspomagany programem komputerowym do -

polega przede wszystkim na klasyfikacji rzeczy, 0s6b i zdarzei oraz charakte- '
ryzujacych je cech. W etnografiach typowy proces analizy danych obejmuje ich
indeksowanie lub kodowanie przy uzyciu jak najwiekszej liczby kategorii (Jacob,

k 11987). Autorzy etnografii rozpoznajq i opisujg wzorce i watki z punktu widzenia.

uczestnikéw, a nastepnie starajg sie je wyjasniac (Agar, 1980). W trakcie analizy
dane bedy porzadkowane kategorialnie i chronologicznie, wielokrotnie prze-
gladane i poddawane ciggtemu kodowaniu. Prowadzone beda zapisy najwaz-
niejszych spostrzezen, nasuwajacych sig p’od:‘cza‘sfana]fizyf(iak zaleca Merriam,
1988). Wywiady i dziennik uczestnika beda przepisywané z nagrar w. dostow-
nym brzmieniu. Notatki terenowe i wpisy w kronice beda regularnie przeglada-

jakogciowej analizy danych o nazwie HyperQual. Program ten opracowat w 1987

roku Raymond Padilla (Arizona State University) z przeznaczeniem do kompute-
réw Macintosh. Program HyperQual, wykorzystujgcy aplikacjg HyperCard, utatwia

dokumentacje i analize danych tekstowych i graficznych. Do przechowywania

i porzadkowania danych sg przeznaczone specjalne stosy. Uzywajac programu
HyperQual, badacz moze bezposrednio ,Wprowadza¢ dane terenowe, w tym
dane z wywiadéw, obserwadji, zapiski badacza i ilustradje [...] (oraz) znakowac
(lub kodowac) wszystkie lub niektdre dane srédiowe, aby moc wyodrebniad z ca-

 tosci porcje danych i uktada¢ je w nowe, inspirujgce konfiguracje” (Padilla, 1989,

s. 69-70). Program umozliwia rozpoznawanie, pobieranie, izolowanie, grupowa-.

nie i przegrupowywanie danych do analizy. Nazwy kategorii lub kodéw moga by¢

wprowadzane na poczatku lub pézniej. Kody mozna dodawaé, zmieniad i usuwac

 7a pomoca edytora HyperQual, mozliwe jest tez przeszukiwanie tekstu pod ka-

tem kluczowych kategorii, watkéw, stéw lub fraz. (Autorka wyjasnia planowane
wyko‘rzyst‘ani‘eprogramukomputeroWegodo‘anali“zydanych).‘ o

We‘;ryﬁkaciak -

W celu zapewnienia trafnosci wewnetrznej z0stang zastosowane nastepujace stra-

tegie:

- 4. Ocena ;5pecjalist‘éw - Oceniajaé:‘Ymifspet‘jél‘istém‘i blé;dq dOktoréﬁf lasystent ~

dy, obserwacje i analizg dokumentéw.

1 ‘T‘riéngulacjakdanyc‘h _ Dane bedg ‘po‘z‘y‘ski“ éhe{z wielu z’r‘édé{}brze“z‘ Wyv‘\'/ié,-‘
5. Kontrola ze ‘S‘trohy}iczes‘t‘n‘ika ;jl'hforméfcdr,Bgdii"e'dorfé‘dc‘aj wtrakcxe p‘fb-

cesu analizy. Prowadzony na biezaco dialog na temat moich interpretacji
rzeczywistosci informatora i jego sadow powinien zapewni¢ wiarygodnosc

~danych.

3. Diugotrwate i powtarzane obserwacje w miejscu badania - Regularne i po-

_ wtarzane obserwacje podobnych zjawisk i sytuacji beda przeprowadzane

w miejscu badania przez cztery miesigce. .

z Wydziatu Psychologi Edukacyjnej.

5. Badanie W';t‘rybie ‘uCzesﬁtniC‘zacym; = lnfc‘)rmétdrqudzie }zﬁé‘angaidwariy
- w wiekszo$¢ faz badania, od opracowywania projektu do sprawdzania inter- -

pretacji i wnioskéw.

S
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6. Wyjasnienie stronniczosci autorki - Na wstepie badania pod nagtéwkiem
»Rola badacza” zostanie poruszony problem stronniczosci przy pisani‘u‘ pra;
cy doktorskiej. ; -

Na}wai’n.iejszq strategia zastosowanag. w tym projekcie w celu zapewnienia
trafnosci zewnetrznej bedzie dostarczenie tresciwych, ~wyrazisty'chui ‘szcz'egé-
{’wach‘opiso’w, aby kazdy zainteresowany mozliwoscig odniesieri do ihhych
kontekstéw miat do dyspozycji solidne podstawy poréwnahia‘(Me”r'riam, 1988).
kZ’apeW‘nienki\u rzetelnosci beda stuzy¢ w tym badaniu trzy techniki. Po pierwsze,
‘ a.utorka_szczegé’rowo omowi gtdwny przedmiot badania, rolé; ‘bada‘cz‘a', pozyi
‘cje informatora oraz kryteria wyboru danych i ich zrédta (LeCompte, Goetz
-1984). Po‘drugie, dane bedg gromadzone i analizowane réznymi metodami na;
zasadzie triangulacji, co zwiekszy zaréwno rzetelnog, jak i trafnoé¢ wewnetrz-
ng wynikéw (Merriam, 1988). Wreszcie, strategie gromadzenia i analizy danych
- beda przedstawione ze szczegétami, aby obraz zastosowanych w badaniu me-
tod byt wyraZzny i doktadny. Wszystkie fazy projektu beda kontrolowane przez
zewngtrznego audytora doswiadczonego w postugiwaniu sie jakosciowymi me-

o ‘to_da‘mi‘ badawczymi..(Autorka wskazuje strategie zapewniania trafnosci, jakimi

_sie postuzy w badaniu). : .

Przedstawienie wynikow

Lofland (1974) twierdzi, ze chod strategie gromadzenia i analizy danych‘sq po-
‘df)’b'ne dla wszystki;h‘ metod jakosciowych, to jednak sposoby prezentacji wy-
nikéw sie réznig. Miles i Huberman (1984) podkreslajg znaczenie w’té‘s’ciwej‘
, ‘:prezen‘taq'i danych i wsk_azuiq, Ze najczesciej przekazuje sie je w formie tekstu
‘nal"racyjnego. Poniewaz jest to badanie naturalistyczne, wyniki zostang przed-
stawione w formieropisowej, narracyjnej, a nie- w postaci naukowego raportu.
Opis‘ge’;s’ty postuzy jako przekaznik holistycznego obrazu doswiadczeri nowego
prezydenta college’u. Ostatecznym rezultatem pracy bedzie rekonstrukcja do-
_Swiadczen informatora i znaczen, jakie im przypisuje. Umozliwi to czytelnikom
posrednie doswiadczenie wyzwar, z jakimi spotyka sig informator, i spojrzenie
na rzeczywistos¢ z jego punktu widzenia. (Podsumowanie badania).: -

Streszczenie

W tym rozdziale oméwiono etapy opracowywania i opisywania procedur jakos-
cioyvych. Biorgc pod uwage zréznicowanie badan jakosciowych, sformutowano
ogélne wytyczne proceduralne. Wytyczne te wskazujg na potrzebe przedsta-
wienia krétkiej charakterystyki badania jakosciowego, jezeli odbiorcy nie sg za-
znajomieni z tym ujeciem badawczym. Do cech, o ktérych wypada wspomnie¢,
nalezg: naturalny kontekst badania, rola badacza jako narzedzia gromadzenia
danych, zastosowanie wielorakich metod pozyskiwania danych, indukcyjnosc,
przyjmowanie punktu widzenia uczestnikéw, rozwojowos¢, w wielu wypad-
kach kierowanie si¢ okreslonym nastawieniem teoretycznym, interpretacyjno$¢
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i charakter holistyczny. Wytyczne zalecajg tez wskazanie strategii badawczej,
ktéra moze by¢ badanie jednostek (narracja, fenomenologia), proceséw, dziataf
i wydarzen (studium przypadku, teoria ugruntowana) lub zachowan jednostek
badz grup w danym kontekscie kulturowym (etnografia). Wybor przedstawionej
strategii nalezy uzasadni¢. Ponadto w projekcie powinno sie znalez¢ oméwienie
roli badacza: jego wezeéniejszych doswiadczen, osobistych zwigzkéw z miejscem
badania, dziatant podjetych w celu uzyskania do niego dostepu oraz stosunku do
drazliwych kwestii etycznych. W czgdci poswigconej gromadzeniu danych na-
lezy wyjasni¢ celowy dobér proby oraz wskaza¢ formy gromadzonych danych
(obserwacje, wywiady, dokumenty, materialy audiowizualne). Warto takze po-
dag, jakie beda zastosowane typy protokoléw rejestracji danych. Analiza danych
odbywa si¢ na biezgco podczas trwania procesu badawczego. Obejmuje ona
analizowanie informacji naptywajacych od uczestnikoéw, przy czym badacze za-
zwyczaj postepuja zgodnie z ogolnymi etapami analizy oraz etapami konkretnej
strategii badawczej. Ogélne etapy analizy to: organizowanie i przygotowywanie
danych, wstepne przegladanie informacji, kodowanie danych, opracowywanie
opiséw i analiz tematycznych na podstawie kodow, zastosowanie programow
komputerowych, przedstawianie wynikéw za pomocg tabel, wykreséw oraz ry-
cin i wreszcie interpretacja wynikéw. W ramach interpretacji nalezy stwierdzi¢,
jaka nauka wyplywa z badan, poréwnaé wyniki z wezedniejszymi publikacjami
i teoriami, sformulowaé dalsze pytania i/lub wysuna¢ program reform. W pro-
jekcie badawczym powinien si¢ réwniez znalez¢ fragment poswiecony jego
oczekiwanym skutkom. Ostatnim waznym etapem w planowaniu badania na-
ukowego jest wskazanie strategii, ktére beda stosowane do walidacji wiarygod-
noéci wynikéw, wykazanie rzetelnosci procedur oraz ustosunkowanie si¢ do
mozliwo$ci uogélnien.

Cwiczenia ]Jisemne

1. SporzadZ plan procedur do wykorzystania w badaniu jako$ciowym. Po
napisaniu planu siegnij do listy kontrolnej w tabeli 9.1, aby sprawdzi¢,
czy jest on wyczerpujacy.

2. Opracyj tabele, ktora w lewej kolumnie bedzie zawierala wykaz czynno-
éci zaplanowanych w ramach analizy danych. W prawej kolumnie wskaz
czynnoéci, ktére dotycza bezposrednio twojego projektu, okredl plano-
wang strategie badawcza oraz wymien zgromadzone dane.
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Marshall C., Rossman G.B. (2006). Designing qualitative research (4% ed.). Thousand
Oaks, CA: Sage.

Catherine Marshall i Gretchen Rossman omawiajg procedury stosowane przy pro-
jektowaniu badania jako$ciowego i jego konspektu. Tematyka ksigzki jest szeroka. Obej-
muje tworzenie ram koncepcyjnych badania; logike i zalozenia ogdlnego projektu i me-
tod; metody gromadzenia danych oraz procedury zarzgdzania danymi jakosciowymi,
rejestrowania ich i analizowania; zasoby potrzebne do prowadzenia badan, takie jak czas,
personel i fundusze. Jest to ksigzka wszechstronna i wnikliwa, uiyteczna{ zaréwno dla
poczatkujacych, jak i dla do$wiadczonych autoréw badan jakosciowych.

Flick U. (red.) (2007). The Sage Qualitative Research Kit. London: Sage. Wydanie polskie:
Seria ,,Niezbednik badacza” (2010-2013), Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Jest to oémiotomowy zestaw poradnikéw pod redakcja Uwego Flicka, zawierajg-
cy teksty wybitnych autoréw badan jako$ciowych, ktérzy wspdlnie podejmujg gtéwne
problemy zwigzane z praktyka tego typu badan. Mozna tu znalezé wskazéwki dotycza-
ce planowania i projektowania badan jako$ciowych, gromadzenia i tworzenia danych
jakoéciowych, ich analizy (np. dane wizualne, analiza dyskursywna) oraz zagadnienia
zwigzane z jakoscig badan jakodciowych. W sumie czytelnik otrzymuje aktualne, nowo-
czesne wprowadzenie w dziedzine badan jako$ciowych.

Creswell J.W. (2007). Qualitative inquiry and research design: Choosing among five appro-
aches (2" ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.

Niektérzy, piszac o badaniach jako$ciowych, przyjmujg wobec tematu postawe filo-
zoficzng, nie wyjasniajac czytelnikom procedur i praktyk, jakie stosuje si¢ w projektowa-
niu i realizowaniu tego typu prac badawczych. W mojej ksigzce przedstawiam pigé ujec
badania jako$ciowego - badania narracyjne, fenomenologie, teorie ugruntowang, etno-
grafie i studium przypadku - zwracajgc uwage na podobienstwa i réznice stosowanych
w nich procedur, Powinno to ulatwi¢ czytelnikom decyzje, ktore z pieciu uje¢ najlepiej
pasyje do ich problemu badawczego i osobistego stylu pracy naukowej.



Procedury badan mieszanych

Wraz z rozwojem badan jakosciowych i ilosciowych oraz uznaniem prawo-
mocnoéci obydwu procedur w naukach spotecznych i naukach o cztowieku
zaczety zyskiwad popularnos¢ badania mieszane, bedgce potgczeniem ujgcia
ilosciowego i jakosciowego. Popularno$¢ ta bierze sig stad, ze metodologia
naukowa nieustannie sie rozwija i zmienia, a metody mieszane s3 kolejnym
krokiem naprzdd, gdyz wykorzystujg atuty zaréwno badar jakosciowych, jak
i ilogciowych. Ponadto w badaniach nauk spotecznych i nauk o zdrowiu po-
rusza sie ztozone problemy, dla ktérych samo ujecie ilosciowe lub jakoscio-
we okazuije sie niewystarczajgce. Interdyscyplinarna natura badar przyczynia
sie do powstawania zespotéw badaczy o réznych zainteresowaniach i podej-
$ciach metodologicznych. Wreszcie, potaczenie badar jakosciowych i iloscio-
wych wyjasnia wiecej niz kazda z tych form osobno. tgcznie zapewniajg szer-
sze zrozumienie problemdéw badawczych.

Rozdziat ten podsumowuje rézne watki poprzednich rozdziatéw. Uzu-
petnia zatozenia filozofii pragmatycznej, zasady taczenia ujgcia ilosciowego
z jakosciowym i zastosowania réznych metod, omawiane w rozdziale 1. Roz-
szerza charakterystyke probleméw badawczych, ktére wymagajg zaréwno
eksploracji, jak i eksplanacji (rozdziat 5). Nastepnie w kontekscie wykorzy-
stania metod jakos$ciowych i ilociowych przedstawia sformutowanie celu
i pytania badawcze prowadzace do zrozumienia problemu (rozdziaty 6 i 7)
i wreszcie uzasadnia zastosowanie réznych form pozyskiwania i analizy da-
nych (rozdziaty 8 i 9).

Elementy procedur badan mieszanych

W badaniach metodami mieszanymi wypracowano zbiér procedur, do ktérych
mozna si¢ odwolaé w planie badania. W 2003 roku ukazata si¢ ksigzka Hand-
book of Mixed Methods in the Social & Behavior Sciences (Tashakkori, Teddlie,
2003), stanowigca pierwsze obszerne oméwienie tej strategii badawczej. Obec-
nie wydawane jest kilka czasopism poswigconych metodologii mieszanej, na
przyklad ,Journal of Mixed Methods Research’, ,Quality and Quantity” oraz
»Field Methods”, wiele innych natomiast zacheca do wyboru tej formy ba-
dan (np. ,International Journal of Social Research Methodology”, ,Qualitative
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Health Research”, ,Annals of Family Medicine”). Metodologia mieszana pojawia
sie w publikacjach naukowych z dziedziny nauk spotecznych i nauk o czlowieku
w réznych dziedzinach, takich jak terapia zajeciowa (Lysack, Krefting, 1994), ko-
munikacja interpersonalna (Boneva, Kraut, Frohlich, 2001), zapobieganie AIDS
(Janz i in., 1996), opieka nad osobami z demencja (Weitzman, Levkoff, 2000),
zdrowie psychiczne (Rogers, Day, Randall, Bentall, 2003) czy nauka przedmio-
téw $cistych w szkotach ponadpodstawowych (Houtz, 1995). Co roku ukazuja
sie nowe ksigzki, po§wiecone wylacznie badaniom z zastosowaniem metodolo-
gii mieszanej (Bryman, 2006; Creswell, Plano Clark, 2007; Greene, 2007; Plano
Clark, Creswell, 2008; Tashakkori, Teddlie, 1998).

Liste kontrolng pytan, ktére nalezy uwzgledni¢ w projekcie badania miesza-
nego, zawiera tabela 10.1. Wskazujg one na potrzebg wyjasnienia natury badan
mieszanych i okreslenia typu strategii, jaka planuje si¢ zastosowac. W projekcie
powinien si¢ takze znalez¢ wizualny model proponowanego ujecia, oméwienie
procedur gromadzenia i analizy danych, roli badacza oraz struktury koncowe-
go przedstawienia wynikéw. Po oméwieniu kazdego z tych elementéw zostang
przedstawione przyklady opracowania odpowiednich fragmentéw projektow
badan mieszanych, aby pokazaé wykorzystanie podanych zalecen w praktyce.

Tabela 10.1. Lista kontrolna do projektu procedury mieszanej

Czy podano podstawows definicj¢ badan mieszanych?

Czy wskazano, dlaczego zdecydowano si¢ na ujecie (lub dane) zar6wno
ilogciowe, jak i jako§ciowe?

Czy czytelnik orientuje si¢ w mozliwo$ciach zastosowania schematu mie-
szanego?

Cuzy zidentyfikowano kryteria wyboru strategii mieszanej?

Czy wskazano strategie i kryteria jej wyboru?

Czy przedstawiono model wizualny ilustrujacy strategic badawczg?

Czy zastosowano wlaéciwe oznaczenia modelu wizualnego?

Czy wskazano zgodne z tym modelem procedury gromadzenia i analizy
danych?

Czy wskazano strategie doboru prob do pozyskiwania danych iloéciowych
i jakoéciowych? Czy odpowiadaja one ogélnej strategii?

Czy okreslono procedury analizy danych? Czy odpowiadajg one strategii
badawczej?

Czy oméwiono procedury walidacji danych ilo§ciowych i jakodciowych?

Czy okreslono rodzaj struktury narracyjnej i czy jest on zgody z zastosowa-
ng strategia mieszang?
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Natura badari mieszanych

Poniewaz metodologia badan mieszanych jako odrebne ujecie jest stosunkowo
nowa w naukach spolecznych i naukach o czlowieku, warto umiesci¢ w projek-
cie badania jej podstawowg definicje i charakterystyke ztozong z nastepujacych
elementdw:

% Krétka historia badan mieszanych. Kilka Zrédet wskazuje na poczatki
tego ujecia w psychologii i w macierzy wielu cech-wielu metod Campbel-
la i Fiske’a (1959) i opisuje jego dalszy rozwd6j w wyniku rosngcego zainte-
resowania triangulacja, czyli zespalaniem réznych Zrédet danych iloscio-
wych i jako§ciowych (Jick, 1979) az do powstania odr¢bnej metodologii
badawczej (zob. Creswell, Plano Clark, 2007; Tashakkori, Teddlie, 1998).

# Wryjasnienie pojecia badan mieszanych na podstawie definicji z rozdzia-
tu 1, ktéra akcentuje taczenie badan i metod jakoéciowych, i ilosciowych
w jednej pracy badawczej (szersze ujecie definicji badan mieszanych zob.
Johnson, Onwuegbuzie, Turner, 2007). Nalezy podkresli¢, dlaczego bada-
cze decyduja sie na zastosowanie metodologii mieszanej (np. szersza per-
spektywa dzieki zastosowaniu zaréwno badar ilo$ciowych, jak i jakoscio-
wych albo zastosowanie jednego ujecia, aby lepiej zrozumie¢ i wyjasnic
drugie lub skorzysta¢ z jego wynikéw). Ponadto trzeba zwrdci¢ uwage na
fakt, Ze mieszanie metod moze wystepowal w ramach jednego badania
lub pomiedzy réznymi badaniami tworzacymi jeden program badawczy.
Nalezy tez wspomnie(, ze ujgcie to okredla sie réznymi nazwami, np. in-
tegrujgce, syntetyczne, ujecie metod ilosciowych i jakosciowych, polimeto-
dyczne, metodologia mieszana, jednak ostatnio przyjeta sie przede wszyst-
kim nazwa ujecie mieszane (mixed methods) (Bryman, 2006; Tashakkori,
Teddlie, 2003).

@ Krétkie omdwienie rosngcego zainteresowania badaniami mieszany-
mi wyrazanego w ksigzkach, artykulach, w réznych dyscyplinach, w re-
alizowanych grantach (oméwienie wielu inicjatyw przyczyniajacych sie
w ostatnim czasie do popularnoéci badan mieszanych zob. Creswell, Pla-
no Clark, 2007).

& Wskazanie wyzwan, jakie stwarza dla badacza zastosowanie tego ujecia.

Zalicza si¢ do nich potrzeba pozyskania obszernego zbioru danych, cza-

sochfonno$éé¢ analizy danych zaréwno tekstowych, jak liczbowych oraz ko-

nieczno$¢ znajomosci zaréwno metodologii iloéciowej, jak i jako$ciowej.

Typy strategii mieszanych i modele wizualne

Jest kilka typologii stuzacych klasyfikacji i identyfikacji typéw strategii miesza-
nych, ktére mozna wykorzysta¢ w projekcie badania. Creswell i Plano Clark
(2007) wyodrebnili 12 systeméw klasyfikacyjnych, pochodzacych z takich dzie-
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dzin, jak ewaluacja badan, pielegniarstwo, zdrowie publiczne, polityka edukgcyj—
na i badania edukacyjne oraz nauki spofeczne i behawioralne. W klasyfikacjach
tych autorzy uzywaja réznych okreslen swoich schematéw badawczyd}, a stoso-
wane typologie w wielu miejscach sig pokrywaja. W tym rozdziale oméwie szes¢
typow, ktére wraz z moimi wspélpracownikami wyréznitem w 2003 roku (Cres-
well i in., 2003).

Planowanie procedur mieszanych

Zanim jednak typy te zostang blizej scharakteryzowane, warto sie przyjrzec roz-
nym aspektom, od ktérych zalezy projekt procedur badania mieszar{ego. Czt,e-
ry takie wazne aspekty to rozplanowanie w czasie, hierarchia waznosci, sposéb
mieszania danych oraz teoretyczne podstawy badania (por. rycina 10.1).

Rozplanowanie w czasie

Autor projektu powinien si¢ zastanowi¢ nad rozplanowaniem w czasie pozy-
skiwania danych jako$ciowych i ilosciowych, decydujac najpierw, czy beda one
zbierane fazami (sekwencyjnie), czy réwnoczesnie (synchronicznie). Jezeli zbie-
ranie danych dzieli si¢ na fazy, trzeba ustali¢, czy pierwsze beda dane jak'oéjcio-
we, czy ilosciowe. Zalezy to od pierwotnego zamiaru badacza. Jezeli najpierw
zbiera sie dane jakosciowe, to znaczy, ze autor chce dokona¢ eksploracji tematu
2 udziatem uczestnikéw w miejscu badania. Nastepnie bedzie rozszerzal swoje
spostrzezenia w drugiej fazie, pozyskujac dane od wiekszej liczby os.()b (prze-
waznie reprezentatywnej préby populacji). Synchroniczne gromadzenie danych

Rozplanowanie Hierarchia Mieszanie Podstawy
w czasie waznosci danych teoretyczne
Bez nastgpstwa Roéwnowazne Integracja ] )
- rownolegle Bezposrednie
.Sgkwe'ncyp:ne_ Jakosciowe taczenie
— najpierw jakosciowe
i Posrednie
Sfekwer!cygnfa llosciowe Zanurzanie
— najpierw ilosciowe

Rycina 10.1. Aspekty do rozwazenia w planie badania mieszanego

7rédlo: Na podstawie Creswell i in. (2003).
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oznacza natomiast, ze dane ilodciowe i jako$ciowe sy zbierane w tym samym
czasie i robwnolegle wykorzystywane. W wielu projektach nie da si¢ zbieraé da-
nych w diuzszym okresie (np. w naukach o zdrowiu, gdy zapracowany personel
medyczny ma ograniczony czas na gromadzenie danych terenowych). Wéwczas
latwiej jest pozyskiwaé dane ilodciowe i jakoSciowe mniej wiecej rownoczeénie,
kiedy badacz akurat znajduje si¢ na miejscu, zamiast wielokrotnie odwiedza¢ to
samo miejsce w celu zebrania danych.

Ustalenie priorytetu

Drugim czynnikiem, jaki nalezy uwzgledni¢ w projekcie procedur, jest hierar-
chia waznosci, czyli priorytet badan jakoéciowych badz ilosciowych w danej
pracy badawczej. Czasami mogg by¢ one réwnowazne, czasami za$ jednemu
ujeciu przypisuje sie wigksze znaczenie. Priorytet zalezy od zainteresowan ba-
dacza i odbiorcéw pracy (np. komisja kwalifikacyjna na uczelni, stowarzyszenie
zawodowe) oraz od tego, co autor chce przekazaé. Hierarchia uwidacznia sie
w umieszczaniu informacji jako$ciowych badz iloéciowych na pierwszym miej-
scu, w tym, ile poswieca si¢ uwagi jednemu lub drugiemu rodzajowi danych,
oraz w przewadze ujecia indukcyjnego (wyodrebnianie zakreséw tematycznych
z danych jakosciowych) badZ dedukcyjnego (testowanie teorii). Niekiedy ba-
dacze celowo traktujg jeden typ danych jako $rodek pomocniczy w szerszym
przedsiewzieciu badawczym, na przyklad w niektérych badaniach eksperymen-
talnych (zob. Rogers i in., 2003).

Mieszanie danych

Mieszanie danych (lub w szerszym ujeciu: mieszanie pytan badawczych, filozofi,
interpretacji) okazuje sie trudne, przede wszystkim dlatego, ze dane jako$ciowe
sktadajg sie z tekstow i obrazdéw, a dane ilosciowe z liczb. Nasuwajg si¢ dwa py-
tania: Kiedy w badaniu mieszanym nastgpuje mieszanie? I jak si¢ ono odbywa?
Na pierwsze pytanie odpowiedz jest znacznie fatwiejsza niz na drugie. Mieszanie
dwoch typéw danych dokonuje si¢ na réznych etapach: gromadzenia danych,
analizy, interpretacji lub we wszystkich trzech fazach. W projekcie badania mie-
szanego nalezy przedstawi¢ zamiar mieszania danych i wskaza¢, w ktérym miej-
scu planuje sie te operacje wykonac.

W ostatnim czasie wiele uwagi poswigca si¢ w literaturze sposobom mie-
szania danych (Creswell, Plano Clark, 2007). Mieszanie moze oznaczaé pelne
scalanie danych, pelne zachowywanie ich odrebnosci lub jakies rozwigzanie po-
érednie miedzy tymi dwiema skrajnosciami. Dwa zbiory danych moga by¢ osob-
ne, ale potgczone; na przykiad w projekcie dwufazowym, ktéry rozpoczyna sig
od fazy ilo$ciowej, analiza danych i jej wyniki moga postuzy¢ do wytypowania
0sdb, od ktérych beda zbierane dane jakosciowe w fazie uzupelniajacej. Wow-
czas dane s3 taczone w trakcie projektu badawczego. L3czenie oznacza nato-
miast mieszanie danych ilodciowych i jako$ciowych pomiedzy analiza danych
z pierwszej fazy a zbieraniem danych w drugiej fazie. Mozliwe jest takze row-
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nolegle pozyskiwanie danych ilociowych i jakosciowych i scalanie obu zbio-
réw przez zamiane watkéw jakosciowych w liczby i poréwnywanie tych liczb
z opisowymi danymi ilo§ciowymi. W tym wypadku mieszanie polega na inte-
gracji dwéch baz danych przez zespolenie danych ilosciowych z jako$ciowymi.
W ostatnim z mozliwych scenariuszy badacz moze traktowac jedng forme da-
nych (np. jakosciowe) jako podstawowy material swojej pracy, a druga forme
(np. dane jakosciowe) jako informacje dodatkowe. Tutaj nie integruje si¢ danych
ani nie laczy pomiedzy fazami. Nastepuje natomiast zanurzenie drugorzed-
nej formy danych w kontekécie szerszego badania, w ktérym forma danych jest
inna. Drugorzedna baza danych spetnia wéwczas rol¢ pomocniczg.

Perspektywy teoretyczne lub transformatywne

Ostatnim czynnikiem, jaki nalezy wzia¢ po uwage, jest pytanie, czy catos¢ pro-
jektu ma jakie$ ogdlne podloze teoretyczne. Moze to by¢ teoria nauk spotecz-
nych (np. teoria przyswajania innowacji, teoria przywoédztwa, teoria atrybu-
cji) lub szersze nastawienie teoretyczne, takie jak perspektywa zaangazowana/
uczestniczgca (np. punkt widzenia plci, rasy, klasy; zob. rozdzial 3). Autorzy
wnosza do swoich badan teorie, struktury lub prze$wiadczenia, ktére w bada-
niu mieszanym moga by¢ wyrazone wprost badZ poérednio. W tym miejscu sku-
pimy sie na teoriach wyrazanych wprost. W badaniach mieszanych podaje si¢
je zwykle na poczatku, wskazujac ogdlng orientacje, ktora ksztaltuje typ pytan
badawczych, dobér uczestnikéw, spos6b zbierania danych oraz wnioski ptynace
z badania (przewaznie wskazujg na potrzebe zmiany lub przemawiajg na rzecz
jakiego$ stanowiska). Teorie stanowig nadrzedna perspektywe, ktéra moze by¢
wykorzystana we wszystkich (oméwionych ponizej) strategiach badan miesza-
nych. Mertens (2003) pokazuje oddzialywanie perspektywy transformatywne;
we wszystkich fazach procesu badawczego badan mieszanych.

Alternatywne strategie i modele wizualne

Te cztery czynniki — nastepstwo czasowe, hierarchia waznosci, sposéb mieszania
danych i podstawy teoretyczne — wptywajg na ksztalt procedur. Cho¢ mozliwo-
éci jest wiecej, na podstawie Creswell i in. (2003) mozna wskaza¢ sze$¢ gtéwnych
strategii badawczych do wykorzystania przy projektowaniu badan mieszanych.
W projekcie nalezy zamiesci¢ opis strategii i jej model wizualny, jak réwniez
wskazaé podstawowe procedury, jakimi zamierza si¢ postuzy¢ autor, realizujac
dang strategie. Ryciny 10.2 i 10.3 ilustrujg poszczegolne strategie za pomoca

yel

schematéw z krétkim opisem. Stowa jakosciowe i ilosciowe skrécono do ,,ilos¢
i ,jakos¢” (zob. oméwienie rysunkéw).

Do opisywania strategii badan mieszanych stosuje si¢ specjalne oznaczenia.
System oznaczen badan mieszanych stanowig kwalifikatory i symbole okresla-
jace istotne aspekty badania i umozliwiajace latwe porozumiewanie si¢ badaczy
na temat zastosowanych procedur. Nastepujgce oznaczenia zaczerpnieto z Morse

(1991), Tashakkori, Teddlie (1998), oraz Creswell, Plano Clark (2007):
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Sekwencyjny schemat eksplanacyjny (a)

JAKOSC JAKOSG ilosé ilosé
Zbieranie —>  Analiza —> Zbieranie —>  Analiza—» Inferpretacja
danych danych danych danych cafej analizy

Sekwencyjny schemat eksploracyjny (b)

ross | —

ILOSC ILOSC jakosé jakosé '
Zbieranie —»  Analiza —»  Zbieranie —>  Analiza — Interpretacja
danych danych danych danych calej analizy

Sekwencyjny schemat transformacyjny (c)

ILOSC ——>  jakosé
Teoria nauk spotecznych, teoria jako$ciowa, Swiatopoglad zaangazowany

JAKOSC —> ilosé
Teoria nauk spotecznych, teoria jakosciowa, $wiatopoglad zaangazowany

Rycina 10.2. Schematy sekwencyjne

Zrédlo: Opracowanie wedlug Creswell i in. (2003).

@ A ,+” oznacza symultaniczne, czyli réwnolegle gromadzenie danych -
dane ilo$ciowe i jakosciowe sg pozyskiwane w tym samym czasie.

# A ,>” oznacza sekwencyjng forme gromadzenia danych - jeden rodzaj
danych (np. ilodciowe) tworzy podbudowe dla innego rodzaju danych
(np. jako$ciowe).

# Duze litery oznaczajg priorytet jakoéciowych lub ilodciowych danych,
analiz i interpretacji. W badaniu mieszanym dane ilo$ciowe i jako$ciowe
mogg by¢ traktowane na réwni lub jeden rodzaj danych moze wysuwac
sie na pierwszy plan. Duze litery wskazujg, ze dane ujecie lub metoda
maja wigksze znaczenie.

@ ,Jo$¢” i ,jakos$¢” oznacza dane ilosciowe i jakosciowe, ktoérym przypisuje
sie takg samag wartos¢.

# Zapis JAKOSC/ilo§¢ wskazuje, ze metoda jakosciowa jest zanurzona
w schemacie ilo$ciowym.

# W ramkach pokazano gromadzenie i analiz¢ danych iloéciowych i jakos-
ciowych.

Ponadto w obie ryciny wpisane sg procedury gromadzenia, analizy i inter-
pretacji danych, dzieki czemu odbiorca tatwiej zrozumie konkretne procedury
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Réwnolegly schemat triangulacyjny (a)

JAKOSC + ILOSC

JAKOSC ILOSC
Zbieranie danych Zbieranie danych
y ————— v
JAKOSC Porownanie wynikéw ILOSC
Analiza danych analiz danych Analiza danych

Réwnolegly schemat zanurzony (b)

JAKOSC ILoS¢C
Analiza wynikow Analiza wynikow

Réwnolegly schemat trasformatywny (c)

JAKOSC + ILOSCE ilos¢
Tooria motk oolesamch JAKOSC
eoria nauk spolecznych, .
Tk e Toge paksocanch
swiatopoglad zaangazowany $wiatopoglad zaangazowany

Rycina 10.3. Schematy réwnolegte

Zrédio: Opracowéne wedtug Creswell i in. (2003).

zastosowane w badaniu. Rycina skiada si¢ wigc z co najmniej dwoch elementéw:
ogdlnej procedury badania mieszanego i szczegétowych procedur gromadzenia,
analizy i interpretacji danych.

Sekwencyjna strategia eksplanacyjna

Sekwencyjna strategia eksplanacyjna jest popularng strategia badan mieszanych,
ktéra szczegdlnie przemawia do wyobrazni badaczy sklaniajacych sie raczej ku
badaniom ilo$ciowym. Polega ona na pozyskiwaniu i analizie danych iloscio-
wych w pierwszej fazie badania oraz pozyskiwaniu i analizie danych jako$cio-
wych w drugiej fazie, dla ktérej podbudowe stanowig wstepne wyniki ilociowe.
Z reguly przyznaje si¢ priorytet danym ilo$ciowym, ktére jako gtdwne Zrédlo in-
formacji miesza si¢ ze zbiorem danych jako$ciowych. Obie formy danych sg wiec
odrebne, lecz z sobg zwigzane. Wyrazana explicite teoria moze, lecz nie musi, by¢
watkiem przewodnim calej procedury. Etapy tej strategii ilustruje rycina 10.2a.
Sekwencyjny schemat eksplanacyjny stosuje si¢ przede wszystkim do eks-
planaciji i interpretacji wynikéw ilosciowych przez pozyskiwanie i analizowanie

uzupelniajagcych danych jako$ciowych. Moze by¢ szczegdlnie uiyteczny; gdy .
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badanie ilo$ciowe daje nieoczekiwane wyniki (Morse, 1991). W tym wypad-
ku uzupelniajgcy zbiér danych jakosciowych wykorzystuje sic do dokladniej-
szego zbadania tych zaskakujacych wynikoéw. Strategia ta moze, lecz nie musi,
mie¢ szczegdlnej podbudowy teoretycznej. Prostota tego schematu jest jedng
z jego gtéwnych zalet. Latwo go zrealizowa¢, poniewaz poszczegdlne dziatania
odbywaja si¢ w wyraznie odgraniczonych etapach. Latwy jest tez opis takiego
schematu i podsumowanie wynikéw. Gléwng wade stanowi natomiast czaso-
chtonno$¢ gromadzenia danych w dwé6ch odrebnych fazach. Jest to utrudnienie
zwlaszcza wtedy, gdy obu fazom przypisuje si¢ jednakowg wazno$c.

Sekwencyjna strategia eksploracyjna

Strategia ta jest podobna do sekwencyjnego ujecia eksplanacyjnego, lecz jej fazy
s3 odwrdcone. Sekwencyjna strategia eksploracyjna sklada sie z fazy pierwszej,
w ktérej sg gromadzone i analizowane dane jakosciowe, i z fazy drugiej, w kto-
rej s3 gromadzone i analizowane dane ilociowe na podbudowie wynikéw fazy
pierwszej. Priorytet ma z reguly faza pierwsza, a mieszanie danych polega na ich
laczeniu pomiedzy analizg danych jako$ciowych a gromadzeniem danych ilos-
ciowych. Schemat ten moze, lecz nie musi, by¢ realizowany z wyrazang wprost
perspektywa teoretycznag (zob. rycina 10.2b).

Na poziomie najbardziej podstawowym celem tej strategii jest zastosowanie
danych i wynikéw ilo$ciowych jako wsparcia interpretacji wynikéw jako$cio-
wych. W przeciwienstwie do sekwencyjnego ujecia eksplanacyjnego, ktére nada-
je sie bardziej do eksplanacji i interpretacji zaleznoéci, ten model stuzy wstepne;
eksploracji danego zjawiska. Morgan (1998) wskazuje na przydatnos¢ tego sche-
matu do testowania element6éw teorii wyltaniajacej si¢ z fazy jakosciowej lub do
uogdlniania wynikéw jako$ciowych na rézne préby. Morse (1991) podaje jako
pow6d wyboru tego ujecia zamiar ustalenia rozktadu jakiego$ zjawiska w okre-
$lonej populacji. Wreszcie sekwencyjna strategia eksploracyjna jest czgsto uwa-
zana za procedure z wyboru, gdy trzeba opracowa¢ narzedzie, poniewaz istnie-
jace narzedzia sg nieodpowiednie albo niedostgpne. Stosujgc ujecie tréjfazowe,
badacz zbiera najpierw dane ilosciowe i je analizuje (faza 1), a nastepnie wyko-
rzystuje analize do opracowywania narzedzia (faza 2), ktérym po6zniej postuguje
sie w odniesieniu do préby populacji (faza 3; Creswell, Plano Clark, 2007).

Sekwencyjna strategia eksploracyjna ma te same zalety co sekwencyjny mo-
del eksplanacyjny. Ujecie dwufazowe (badanie jakoéciowe poprzedzajace ba-
danie ilo$ciowe) sprawia, ze latwo jg przeprowadzi¢, prosty jest réwniez opis
i oméwienie wynikéw. Strategia ta jest przydatna dla badaczy, ktérzy chcg po-
znaé jakie$ zjawisko, ale réwniez poszerzy¢ swoje spojrzenie o wyniki jakos$-
ciowe. Warto zastosowaé ten model zwlaszcza wtedy, gdy jest potrzeba stwo-
rzenia nowego narzedzia. Ulatwia on takze przekonanie promotora, komisji
kwalifikacyjnej czy $rodowiska naukowego do badania w przewazajacej mierze
jakosciowego, mimo ich nastawieniu na badania ilosciowe i stabej znajomosci
strategii jako$ciowych. Podobnie jak omawiane wczesniej ujecie, sekwencyjny
model eksploracyjny wymaga duzo czasu na pozyskanie danych w dwdch fa-
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zach, co moze by¢ przeszkoda w niektérych sytuacjach badawczych. Ponadto
badacz musi podjaé zasadnicze decyzje, jakie dane z poczatkowej fazy ilosciowe]
uwzgledni¢ w uzupelniajacej fazie jakosciowej (np. wybér jednego watku, po-
réwnanie miedzy grupami, wiele watkéw).

Sekwencyjna strategia transformatywnd

Ostatnie z uje¢ sekwencyjnych sklada si¢ z dwoch odrebnych faz zbierania da-
nych, nastepujacych kolejno, tak jak w dwéch pierwszych opisanych tu strate-
giach (zob. rycina 10.2¢c). Sekwencyjna strategia transformatywna jest projek-
tem dwufazowym z nastawieniem teoretycznym (np. punkt widzenia pici, rasy,
teoria nauk spotecznych) ukierunkowujgcym procedury sekwencyjne. I tutaj
wyréznia sie faze wstepna (ilociowa lub jakodciowa), ktorg uzupelnia faza dru-
ga (jakoéciowa lub ilo§ciowa), rozwijajaca si¢ na podbudowie pierwszej. Nasta-
wienie teoretyczne, wskazywane w cze$ci wprowadzajacej projektu, wptywa na
forme gléwnego pytania badawczego, stuzgcego eksploracji problemu (np. nie-
réwnoéé, dyskryminacja, niesprawiedliwo$¢), zwraca uwage na potrzebe pozy-
skiwania danych od grup marginalizowanych i stabo reprezentowanych, i wresz-
cie zacheca do dziatania. W tym schemacie na pierwsza fazg sklada si¢ jedna lub
druga metoda badawcza, mozna jednej z nich przypisac priorytet lub obie po-
traktowa¢ jako réwnowazne. Jak we wszystkich projektach sekwencyjnych, na-
stepuje mieszanie danych. W przeciwienstwie jednak do ujecia eksplanacyjnego
i eksploracyjnego sekwencyjny model transformatywny jest podporzgdkowany
perspektywie teoretycznej. Zalozenia tej perspektywy, ktérg moze by¢ struktura
pojeciowa, ideologia lub szczegdlne zaangazowanie, s3 wazniejszym drogowska-
zem badania niz same metody.

Sekwencyjna strategia transformatywna ma jak najlepiej shuzy¢ przyjete]
przez badacza perspektywie teoretycznej. Podziat na dwie fazy umozliwia od-
wolanie si¢ do réznych perspektyw, aby skuteczniej zaangazowac si¢ na rzecz
uczestnikéw lub pelniej zrozumie¢ zjawisko badZz proces zmieniajgcy si¢ w wy-
niku badania.

Sekwencyjny model transformatywny ma te same mocne i slabe strony
co dwa pozostale ujecia sekwencyjne. Podzial na fazy ulatwia realizacje bada-
nia, jego opis i przedstawienie wynikéw, lecz koniecznoé¢ gromadzenia danych
w dwoch odrebnych fazach wymaga duzo czasu. Co wazniejsze, schemat ten
wpisuje badania mieszane w strukture transformatywng, dlatego bedzie to stra-
tegia bardziej przekonujaca i akceptowalna dla badaczy, ktérzy stosujg juz struk-
ture transformatywng w ramach innej metodologii, na przyklad w badaniach
jakosciowych. Niestety, poniewaz do tej pory niewiele napisano na temat tego
ujecia, jedn ze staboéci modelu jest brak wskazowek, jak urzeczywistnia¢ wizje
transformatywna za pomoca konkretnych metod. Jak we wszystkich strategiach
sekwencyjnych, badacz musi podejmowac zasadnicze decyzje o tym, ktére wy-
niki pierwszej fazy uwzgledni¢ w fazie drugiej.
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Réwnolegta strategia triangulacyjna

Rownolegla strategia triangulacyjna jest chyba najbardziej znanym z sze$ciu
gléwnych modeli badan mieszanych (zob. rycina 10.3a). Ujecie to polega na jed-
noczesnym zbieraniu danych jako$ciowych i ilociowych i poréwnywaniu obu
baz danych w celu stwierdzenia zbieznoéci, réznic lub jakichkolwiek powigzan.
Niektdrzy autorzy nazywajg owe pordwnania konfirmacjg, dyskonfirmacjg, wa-
lidacjg krzyzowg lub korroboracjg (Greene, Caracelli, Graham, 1989; Morgan,
1998; Steckler, McLeroy, Goodman, Bird, McCormick, 1992). W modelu tym
stosuje si¢ na ogdl osobno metody ilosciowe i jakosciowe, aby stabosci jednej
metody zrekompensowa¢ mocnymi stronami drugiej (lub doda¢ do siebie moc-
ne strony obu metod). Gromadzenie danych odbywa si¢ réwnolegle, w jednej fa-
zie pracy badawczej. Najlepiej, gdy obie metody uznaje si¢ za réwnorzedne, chod
w praktyce czesto ktorej$ z nich przypisuje sie priorytet. W tym ujeciu mieszanie
danych, zwykle relacjonowane w czeéci poswieconej interpretacji badania lub
omoé6wieniu wynikéw, polega na ich rzeczywistym scalaniu (np. przeksztalcanie
danych jednego typu w dane drugiego typu, aby mozna je bylo tatwo poréwnac)
badz na integracji, czyli poréwnywaniu danych zestawionych obok siebie. Takie
zestawienia spotyka si¢ czgsto w publikowanych raportach, w ktérych oméwie-
nie wynikow zawiera przede wszystkim statystyczne dane ilo$ciowe, a nastepnie
tezy jako$ciowe, ktore potwierdzajg lub podwazajg dane statystyczne.

Ten tradycyjny model badania mieszanego jest korzystny, poniewaz zna go
wiekszo$¢ badaczy, a jego wyniki sg dobrze uzasadnione i wiarygodne. Zauwa-
zam, ze badacze, ktérzy rozwazaja zastosowanie metodologii mieszanej na ogét
decyduja sie na taki wlasnie model odrebnego gromadzenia danych iloéciowych
i jakosciowych, aby nastepnie poréwnac oba zrédla. Réwnolegle pozyskiwanie
danych jest mozliwe w krétszym czasie niz przy zastosowaniu ktdrego$ z ujec
sekwencyjnych, gdyz zaréwno dane ilociowe, jak i jakosSciowe s3 w danym
miejscu badania zbierane réwnoczesnie.

Model ten ma takze wiele ograniczen. Wymaga duzego naldadu pracy i do-
$wiadczenia, aby nalezycie zbada¢ dane zjawisko dwiema osobnymi metodami.
Czasami trudno tez poréwnaé wyniki dwoch analiz, wystepujace w réznych for-
mach. Ponadto badacze mogg nie radzié sobie z rozbiezno$ciami, cho¢ w lite-
raturze podaje si¢ odpowiednie procedury, jak zbieranie dodatkowych danych,
wyjasniajgcych niezgodnosci, ponowne przegladanie pierwotnej bazy danych,
wyciagganie nowych wnioskéw z niezgodnosci lub opracowanie nowego projek-
tu, ktéry zmierzy si¢ z problemem rozbieznoéci (Creswell, Plano Clark, 2007).

Réwnolegta strategia zanurzeniowa

Podobnie jak réwnolegle ujecie triangulacyjne réwnolegla strategia zanurze-
niowa poprzestaje na jednej fazie gromadzenia danych, w ktérej jednoczeénie
pozyskuje si¢ dane ilo$ciowe i jakosciowe (zob. rycina 10.3b). W przeciwien-
stwie do modelu triangulacyjnego réwnolegla strategia zanurzeniowa wyréznia
gléwng metode, ktdéra ukierunkowuje projekt, oraz drugorzedng baze danych,
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ktéra w procedurach spelnia role pomocniczg. Metoda drugorzedna jako mniej
wazna jest zanurzona lub zagniezdzona w metodzie dominujacej (jakosciowej
lub iloéciowej). Owo zanurzenie moze oznaczaé, ze metoda drugorzedna zajmu-
je sie innym pytaniem niz metoda gléwna (np. w eksperymencie dane ilosciowe
odnosza sie do wynikéw spodziewanych po interwencji, dane jakosciowe nato-
miast dotycza doswiadczen jednostki w grupach eksperymentalnych) lub stuzy
do pozyskiwania informacji na innym poziomie analizy (wyobrazenie sobie tych
pozioméw ulatwia analogia do analizy hierarchicznej w badaniu ilociowym -
zob. Tashakkori, Teddlie, 1998). Mieszanie danych uzyskanych dwiema metoda-
mi polega zwykle na integrowaniu informacji i poréwnywaniu obu Zrédel da-
nych, przewaznie w czeéci poswieconej oméwieniu wynikéw. Zdarza si¢ jednak,
ze danych sie nie poréwnuje, ale umieszcza obok siebie jako dwa rézne obrazy
skladajace sie na ogdlna zlozong ocene problemu. Dzieje si¢ tak wtedy, gdy ba-
dacz postuguje sie tym ujeciem w odniesieniu do réznych pytan badawczych lub
réznych pozioméw organizacji. Podobnie jak w innych strategiach, moze tutaj
wystepowaé wyrazona wprost perspektywa teoretyczna, zazwyczaj wspierajaca
gléwna metode.

Réwnolegly model zanurzeniowy moze mie¢ rozne zastosowania. Model ten
pozwala czesto uzyskaé szersze spojrzenie w wyniku wykorzystania réznych me-
tod w przeciwienstwie do postugiwania si¢ jedng dominujaca metods. Morse
(1991) podaje jako przyktad zanurzenie w badaniu o charakterze gléwnie jakos-
ciowym pewnych danych ilosciowych, ktére wzbogacaja opis uczestnikoéw pro-
by. Autorka pokazuje réwniez, jak dane jako$ciowe moga by¢ wykorzystywane
do opisywania aspektéow badani ilo§ciowych, ktérych nie mozna przedstawic
iloéciowo. Ponadto réwnolegly model zanurzeniowy znajduje zastosowanie, gdy
badacz decyduje sie uzy¢ réznych metod do badania réznych grup lub pozio-
méw organizacji. Na przyktad w badaniach jakie$ instytucji mozna zbiera¢ dane
ilosciowe od szeregowych pracownikéw, a z kierownictwem przeprowadzac wy-
wiady jakosciowe, wydzialy poddawa¢ analizie ilosciowej itd. Tashakkori i Ted-
dlie (1998) nazywaja takie ujecie schematem wielopoziomowym. Wreszcie, jed-
na metoda moze by¢ zastosowana w ramach drugiej, na przyklad gdy badacz
projektuje i przeprowadza eksperyment, aby sprawdzi¢ wyniki ingerencji, ale do
badania wplywu procedur ingerencji na uczestnikéw stosuje metodologie stu-
dium przypadku.

Jest to model atrakcyjny z kilku powodéw. Badacz moze gromadzi¢ dwa
typy danych réwnolegle, w jednej fazie otrzymujac dane ilosciowe i jakosciowe.
Postugujac sie dwiema réznymi metodami, zyskuje szersze perspektywy, jakie
stwarzajg rozne typy danych i rézne poziomy badania.

Wybér tego ujecia wiaze si¢ takze z pewnymi ograniczeniami. Dane trzeba
w jaki$ sposéb przeksztalci¢, aby mozna je bylo zintegrowac w analitycznej fazie
badania. Przy poréwnywaniu dwéch baz danych pojawiajg si¢ niekiedy rozbiez-
noéci, ktére trzeba wyjasnié. Poniewaz zastosowane dwie metody majg rozny
priorytet, uzyskane wyniki moga mie¢ nieréwng moc przekonywania, co utrud-
nia ostateczng interpretacje.
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Réwnolegta strategia transformatywna

Podobnie jak wersja sekwencyjna, réwnolegla strategia transformatywna jest
ukierunkowana przez szczegélng perspektywe teoretyczna, jednak w tym wy-
padku dane ilo$ciowe i jako$ciowe s pozyskiwane réwnolegle (zob. rycina
10.3¢). Perspektywe badawczg moze stanowi¢ jedna z ideologii, takich jak teoria
krytyczna, badanie zaangazowane, uczestniczace lub struktura pojeciowa badz
teoretyczna. Perspektywa ta uwidacznia si¢ w sformulowaniu celu lub pytan ba-
dawczych. Jest motorem wszystkich wyboréw metodologicznych, takich jak de-
finicja problemu, wybdr schematu i zrédet danych, analiza, interpretacja i pre-
zentacja wynikow. Przyjecie okreSlonej perspektywy ulatwia decyzja o wyborze
modelu wspotbieznego w wersji triangulacyjnej badz zanurzeniowej. Schema-
tem, w ktorym jedna metoda bedzie zanurzona w drugiej, mozna si¢ postuzy¢
na przyklad po to, by odda¢ glos réznym uczestnikom procesu zmiany instytu-
cjonalnej. Triangulacja danych ilosciowych i jako$ciowych przyczynia si¢ do lep-
szego przekazu informacji, wskazujacych na nieréwng polityke danej instytucji.

Réwnolegly model transformatywny moze mie¢ cechy ujecia triangulacyj-
nego lub zanurzeniowego (dwa typy danych sg pozyskiwane w jednym czasie
w fazie gromadzenia danych i moga mie¢ réwny badz nieréwny priorytet). Mie-
szanie danych polega na scalaniu, taczeniu lub zanurzaniu. Poniewaz réwnolegly
model transformacyjny wykazuje cechy ujecia triangulacyjnego i zanurzenio-
wego, mozna mu przypisa¢ wszystkie ich mocne i stabe strony. Wykazuje jed-
nak dodatkowsg zalete w postaci usytuowania badania mieszanego w strukturze
transformatywnej, dzieki czemu schemat ten staje si¢ szczegdlnie atrakcyjny dla
badaczy, ktérzy juz wezeéniej stosowali strukture transformatywng w swoich ba-
daniach ilo$ciowych badz jakosciowych.

Wybdr strategii badania mieszanego

W projekcie badania nalezy wskaza¢ konkretna strategie, jaka badacz zamierza
wykorzysta¢ do gromadzenia danych. Powinien takze przedstawi¢ w postaci
wizualnej planowane procedury. Ryciny 10.2 i 10.3 stanowig uzyteczne mode-
le wzorcowe. Oto kilka wskazéwek badawczych, dotyczacych wyboru strategii
mieszanych:

# Na podstawie mozliwych opcji procedur mieszanych zestawionych w ta-
beli 10.1 wybierz jedno z szeéciu ujeé przedstawionych w tym rozdziale
jako gléwny schemat projektowanego badania. Podaj definicje roboczg
tego schematu, uzupelniong modelem wizualnym i uzasadnieniem, dla-
czego taki schemat wydaje si¢ zgodny z twoimi zamierzeniami.

& QOkresl ilo$¢ czasu potrzebng na zebranie danych. Ujecia réwnolegle s3
mniej czasochlonne ze wzgledu na to, Ze dane jakos$ciowe i ilodciowe sg

- zbierane réwnoczeénie podczas tych samych odwiedzin miejsca badania.

& Wez pod uwage, ze gromadzenie danych ilosciowych i jakoSciowych jest

procesem wymagajacym dyscypliny i czasu. W wypadku ograniczen cza-
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sowych zwykle zachecam swoich studentéw do rozwazenia modelu zanu-
rzeniowego. Model ten kfadzie nacisk na gtéwna forme pozyskiwania da-
nych (np. sondaze), do ktérej mozna doda¢ formy mniej istotne (np. kilka
wywiadéw z wybranymi uczestnikami jako uzupelnienie sondazy). Ze
wzgledu na to, ze obie formy danych nie sg réwne pod wzgledem wielko-
éci i écistosci, mozna ograniczy¢ zakres badania stosownie do wigzacych
ram czasowych i dostepnych zasobow.

% Zastan6w sie nad wyborem sekwencyjnego ujecia eksplanacyjnego. Sche-
mat ten preferuje wielu studentéw, zwlaszcza jedli brakuje im do$wiad-
czenia w badaniach jako$ciowych, dobrze natomiast orientujg si¢ w ba-
daniach ilo§ciowych. W tym ujeciu najpierw gromadzi si¢ dane ilosciowe,
ktére nastepnie uzupelnia si¢ dodatkowym zbiorem danych jako$ciowych
o mniejszym znaczeniu.

# Zapoznaj sie z publikacjami, w ktérych zastosowano rézne ujecia i ocen,
ktére najlepiej ci odpowiada. Creswell i Plano Clark (2007) zamieszczajg
w calosci cztery artykuly naukowe, aby czytelnik mégl doktadnie prze-
analizowa¢ rézne schematy prac badawczych.

# Znajdz w czasopi$émie naukowym publikacje, w ktérej zastosowano pla-
nowany przez ciebie schemat badan mieszanych i przedstaw jg swojemu
promotorowi i radzie wydziatu, aby pokaza¢é im model ujecia, jakie za-
mierzasz zastosowaé w swojej pracy. Poniewaz w wielu dziedzinach bada-
nia mieszane pojawily si¢ dopiero niedawno, przyklad publikacji z twojej
dyscypliny moze by¢ dla komisji kwalifikacyjnej i innych odbiorcéw prze-
konujgcym argumentem.

Procedury gromadzenia danych

Cho¢ model wizualny i oméwienie konkretnych strategii daja wyobrazenie
o procedurach, warto jednak oméwi¢ osobno typy gromadzonych danych. Nale-
7y réwniez wskazaé strategie doboru préb oraz procedury stuzace do oceny traf-
noéci danych.

& Okredl, jakie dane - zaréwno ilo$ciowe, jak i jakosciowe - beda pozyski-
wane w trakcie badania. Skorzystaj z tabeli 1.3, w ktérej wskazano réz-
ne rodzaje danych iloéciowych i jakoéciowych. Dane dzielg si¢ miedzy
innymi na odpowiedzi otwarte i zamknigte. Niektére formy danych, na
przyktad wywiady i obserwacje, moga mie¢ charakter ilosciowy badz ja-
kosciowy w zaleznosci od tego, na ile otwarte (jakosciowe) lub zamknie-
te (iloéciowe) opcje odpowiedzi przewiduje wywiad lub lista kontrolna
obserwacji. Cho¢ ograniczanie informacji do liczb jest typowe dla badan
ilo$ciowych, wystepuje takze czasami w badaniach jakosciowych.

& Zwr6é uwage na to, ze w badaniach ilosciowych czesto stosuje sig losowy

dobér proby, polegajacy na tym, ze kazda jednostka ma réwne prawdopo-
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dobiefistwo wyboru i w zwigzku z tym wyniki uzyskane dla préby moga
by¢ uogélnione na wigkszg populacje. Przy pozyskiwaniu danych jakos-
ciowych natomiast do proby dobiera si¢ celowo osoby, ktére doswiadczy-
ly zjawiska bedacego gléwnym przedmiotem badania. W projekcie nalezy
uwzglednic $ciste procedury gromadzenia danych ilo$ciowych i jakoscio-
wych. Teddlie i Yu (2007) zaproponowali podzial na pieé typéw doboru
préby, odnoszac je do omawianych przeze mnie wczeéniej strategii badan
mieszanych:

» Podstawowe strategie polegajace na taczeniu ilo$ciowego i jako$ciowe-
go doboru préby (np. celowy dobér préby warstwowy, celowy dobér
préby losowy).

+ Sekwencyjny dobér préby, w ktérym dobér proby z pierwszej fazy lub
z pierwszego watku stanowi podstawe dla drugiej fazy lub drugiego
watku.

o Zintegrowany dobor préby, w ktérym iloSciowy, probabilistyczny do-
bér préby i jakosciowy, celowy dobér proby traktuje sie jako procedu-
ry niezalezne lub polgczone (np. sondaz zawierajgcy pytania otwarte
i zamkniete).

»  Wielopoziomowy dobdr préby, ktory przeprowadza sie na kilku po-
ziomach lub w kilku jednostkach analizy.

« Dobor préby z zastosowaniem jakiej$ kombinacji wymienionych stra-
tegii.

% Wprowadz szczegoélowe procedury do modelu wizualnego. Na przyklad
w sekwencyjnym modelu eksplanacyjnym pokazanym na rycinie 10.2a
procedury ogélne umieszczono wyzej, a procedury szczegbtowe pod
nimi. Rycine mozna jednak uszczegélowi¢ jeszcze bardziej. Na przykiad
omoéwienie tego ujgcia moze obejmowac opis pozyskiwania danych z son-
dazu, poprzedzajacy opisows i indukcyjng analize danych w pierwszej fa-
zie. Dla fazy drugiej mozna uwzgledni¢ obserwacje ilosciowe i kodowanie
oraz analize tematyczng w badaniu etnograficznym.

Analiza danych i procedury walidacji

Sposéb analizy danych w badaniu mieszanym zalezy od typu strategii badawczej
wybranej dla procedur. W projekcie nalezy zatem wskazaé procedury dla danego
schematu badania. Analize przeprowadza si¢ jednak zaréwno w ujeciu iloécio-
wym (opisowa i indukcyjna analiza numeryczna), jak i jako$ciowym (analiza opi-
s6w oraz watkéw tekstowych lub obrazéw), jak réwniez pomiedzy tymi ujeciami.
Do najpopularniejszych sposobéw analizy w badaniach mieszanych nalezg (zob.
Caracelli, Greene, 1993; Creswell, Plano Clark, 2007; Tashakkori, Teddlie, 1998):

# Transformacja danych: Stosujac strategie réwnolegle, mozna kwantyfi-
kowa¢ dane jako$ciowe. Polega to na jakoéciowym definiowaniu kodéw
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i zakreséw tematycznych, a nastepnie wyliczaniu, ile razy pojawiajg si¢

one w danych tekstowych (lub jaka cz¢$¢ wypowiedzi w przeliczeniu na

wiersze lub zdania dotyczy danego kodu). Kwantyfikacja danych jakoscio-
wych pozwala na poréwnanie wynikéw ilosciowych z danymi jakoscio-
wymi. Mozliwe jest takze jako$ciowanie danych ilosciowych. Na przyklad

w analizie czynnikowej danych uzyskanych przy uzyciu skali badacz wy-

odrebnia czynniki lub zakresy tematyczne, ktére poréwnuje z zakresami

tematycznymi jako$ciowej bazy danych.

Eksploracja elementéw odstajacych: W modelu sekwencyjnym, w ktorym

w pierwszej fazie zastosowano analiz¢ danych ilodciowych, uzyskuje si¢

czasami skrajne przypadki, niepasujace do przyjetego modelu. Uzupel-

niajgce wywiady jakosciowe pomagaja wyjaénic, dlaczego owe przypadki
odstajg od proby iloéciowe;.

# Opracowywanie narzedzia: Stosujac ujecie sekwencyjne, nalezy w fazie
wstepnej gromadzenia danych jakoéciowych wyodrebni¢ zakresy tema-
tyczne i konkretne wypowiedzi uczestnikéw. W nastepnej fazie wypo-
wiedzi te wykorzystuje sie jako tematy i kryteria skali, tworzac narzedzie
sondazowe w nawigzaniu do pogladéw uczestnikéw. W trzeciej, ostatniej
fazie dokonuje sie walidacji narzedzia, wyprébowujac je na wigkszej re-
prezentatywnej probie populacji.

Badanie kilku pozioméw: W modelu zanurzeniowym na jednym pozio-

mie przeprowadza si¢ sondaz (np. z udzialem rodzin), aby uzyska¢ dla

préby wyniki ilodciowe. Jednoczesnie przeprowadza sie wywiady jakos-
ciowe w celu eksploracji badanego zjawiska w odniesieniu do poszczegol-
nych 0séb w rodzinach.

# Tworzenie matrycy: Poréwnujac dane gromadzone réwnolegle, zbiory
danych ilosciowych i jakoéciowych taczy sie z soba w matrycy. O$ pozio-
ma moze by¢ ilo§ciows zmienng kategorialng (np. typ informatora - pie-
legniarka, lekarz, asystentka medyczna), 0§ pionowa obejmowataby wéw-
czas dane jakosciowe (np. pie¢ tematéw dotyczacych relacji pomigdzy
uczestnikami badania a ich pacjentami). Informacje w poszczegdlnych
komérkach moga by¢ cytatami tekstowymi z danych jako$ciowych badz
wartoéciami liczbowymi dla ich kodéw lub kombinacjg tych dwéch wer-
sji. Dzigki temu matryca bedzie odzwierciedlata analiz¢ polaczenia da-
nych iloéciowych z jako$ciowymi. Przy tworzeniu i odczytywaniu matryc
w badaniach mieszanych wykorzystuje si¢ specjalistyczne programy kom-
puterowe (zob. rozdzial 9).

.

W czedci projektu poswieconej analizie danych nalezy takze przedstawié
dziatania sprawdzajgce trafnoéé danych ilosciowych oraz $cisto$¢ wnioskow
z danych jako$ciowych. Teoretycy opowiadajg si¢ za stosowaniem procedur
walidacji zaréwno w fazie iloéciowej, jak i jakoSciowej badania mieszanego
(Tashakkori, Teddlie, 1998). W projekcie nalezy omoéwic trafnoéé i rzetelnosé
wynikéw uzyskanych wczeéniej przy uzyciu narzedzi, ktére planuje si¢ zasto-

sowaé w badaniu. Wazne jest tez zwrdcenie uwagi na potencjalne zagrozenia
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trafno$ci wewnetrznej eksperymentéw i sondazy (zob. rozdziat 8). W odnie-
sieniu do danych jako$ciowych nalezy wymieni¢ planowane strategie spraw-
dzania $cistoéci zebranych informacji (zob. rozdzial 9). Moga one polega¢
miedzy innymi na triangulacji Zrédet danych, kontroli ze strony uczestnika,
szczegdlowym opisie.

Nowa sferg zainteresowania teoretykéw sa od niedawna réznice miedzy
trafnoécig badan mieszanych a trafnoécig badan ilo$ciowych i jakoéciowych.
Zaczgto tworzy¢ podwdjng nomenklature dla badan mieszanych, w ktérej traf-
no$¢ nazwano legitymacja (Onwuegbuzie, Johnson, 2006, s. 55). Legitymacja
badan mieszanych dotyczy réznych faz procesu badawczego, od jego zalozen
filozoficznych (np. czy stanowiska filozoficzne zostaly w uzytecznej formie
wlaczone w tok badania?) przez wycigganie wnioskéw (np. warto$¢ sformu-
towanych wnioskéw) do znaczenia badan dla odbiorcéw (zob. Onwuegbuzie,
Johnson, 2006). W projekcie badania mieszanego nalezy uwzgledni¢ trafnoéc
zwiazang z czeécig ilo§ciowy badania (zob. rozdziat 8), zwigzang z watkiem ja-
kosciowym (zob. rozdzial 9) oraz problemy trafnoéci, jakie mogg powstac przy
zastosowaniu ujecia mieszanego. Problemy trafnoéci w badaniu mieszanym
mozna odnie$¢ do typow strategii omawianych w tym rozdziale. Dotycza one
doboru proby, jej wielkoéci, postepowania ze sprzecznymi wynikami, tenden-
cyjnosci zbioru danych, niewlasciwych procedur oraz sformulowania niezgod-
nych z sobg pytan badawczych (oméwienie tych kwestii zob. Creswell, Plano
Clark, 2007).

Struktura prezentacji raportu

Struktura raportu, podobnie jak analiza danych, powinna by¢ zgodna z typem
planowanej strategii badawczej. PoniewaZ mieszany charakter badania moze by¢
obcy odbiorom, warto poda¢ kilka wskazéwek, jak powinna wyglada¢ struktura
ostatecznego raportu.

# W badaniu sekwencyjnym raport z procedur zawiera osobno zbieranie
i analize danych ilo$ciowych oraz zbieranie i analize danych jakoscio-
wych. Nastepnie, w fazie wnioskéw lub interpretacji, autor komentuje, jak
wyniki jako$ciowe przyczynity sie do pogtebienia lub poszerzenia danych
ilodciowych. Mozliwe jest takze oméwienie najpierw zbierania i analizy
danych jako$ciowych, a nastepnie zbierania i analizy danych ilo$ciowych.
W kazdej z tych struktur praca dzieli si¢ na dwie odrebne fazy, poprze-
dzone stosownymi nagléwkami.

& W badaniu réwnoleglym zbieranie danych ilosciowych i jakos$ciowych
moze by¢ przedstawione w osobnych czeéciach pracy, jednak analiza i in-
terpretacja faczy obie formy danych w poszukiwaniu zgodnodci lub po-
dobienstwa wynikéw. Taka struktura badania mieszanego nie wprowadza
wyraznego podziatu na faze iloéciowa i jakoéciows.
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“ W badaniu transformatywnym zwykle na poczgtku formuluje si¢ ideg,
ktéra autor zamierza wspieraé, a nastepnie wprowadza si¢ strukture sek-
wencyjna lub réwnolegla, ktéra organizuje przekazywane treéci. Na za-
koficzenie mozna wyodrebni¢ fragment, bedgcy planem dziatania na rzecz
zmiany lub reformy, jaki nasuwa si¢ pod wptywem uzyskanych wynikéw.

Przyktady procedur badar mieszanych

Ponizsze ilustracje badan mieszanych obejmujg zaréwno sekwencyjne, jak
i réwnolegle strategie i procedury.

‘Przyk’(ad 10. 1. Sekwency;na strategla badawcza ; -

'Kushman (1992) badal dwa typy zaangazowama pxacowmczego nauczyaeh za-
 angazowanie organizacyjne i zaangazowanie w nauczanie - w 63 szkotach pod-
- stawowych i ponadpodstawowych. Przeprowadzit dwufazowe sekwencyjne bada— :

fme eksploracy]ne zapoWIedZIane \ nastgpu]qcym sformulowamu celu o

. Jako g’réwne za*ozeme badama przy;qto, e zaangazowame organlzacy)ne;
i zaangazowame W nauczanie to dwie rézne, ale tak samo wazne postawy na-
- ucznyeh stuzace efektywnosq orgamzacyme; szko%y Poglqd ten ma pewne

“jiuzasadnleme w literaturze, lecz nadal wymaga wahdaql emplrycznel (L] Faze

~ pierwsza stanowito badame lloscxowe zmlerza;qce do ustalenia. relaql staty- ‘:

~stycznych mlqdzy zaangazowamem nauczycrela a przyczynaml i skutkamn or-
~ ganizacyjnymi w kontekscie szkét podstawowych i ponadpodstawowych Uzu-
::;yﬁ:pe%ma)qca analiza wrelopozmmowa w fazie drugiej skupiata si¢ na wybranych '

~ szkotach, aby przez jakoscrowe studra przypadkow Iep[e; zrozumleé dynamlkq .

1;zaangazowama nauczyaeh o ¢ -

(Kushman, 1992, 5. 13)}2"

Takie ujecie stanowi polaczenie sformutowania celu z uzasadnieniem mie-
szania danych (,aby lepiej zrozumie¢”) wraz ze wskazaniem typéw danych, ja-
kie beda zbierane w trakcie badania. We wprowadzeniu autor zwrocit uwage na
potrzebe badan nad zaangazowaniem organizacyjnym i zaangazowaniem w na-
uczanie, dajac priorytet ujgciu ilosciowemu. Priorytet ten podkreslono w dalszej
czesci poswieconej definicjom zaangazowania organizacyjnego i zaangazowania
w nauczanie oraz w obszernym przegladzie literatury dokumentujacej te dwa
pojecia. Dalej ustalono ramy koncepcyjne pracy uzupetnione modelem wizu-
alnym oraz sformutowano pytania badawcze ukierunkowujace badanie zalez-
noéci. Elementy te tworza szkielet teoretyczny ilosciowej fazy badania (Morse,
1991). Schemat dwufazowy ma tutaj posta¢ ILOSC - jako$¢. Autor przedsta-

wia wyniki w dwoch fazach, z ktérych pierwsza — wyniki ilodciowe - obrazu- .
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je i omawia korelacje, regresje i dwukierunkowe analizy wariancji. W nastepnej
kolejnosci podano wyniki studium przypadku, wyodrebniajac z niego tematy
i podtematy uzupelniane cytatami. W ostatecznym podsumowaniu autor miesza
dane, kladgc nacisk na wyniki iloéciowe i podkreslajac ztozonoé¢ problematyki
ujawniong przez wyniki jakoéciowe. W tym badaniu nie przyjeto ogélnej per-
spektywy teoretycznej.

‘;Przyk%ad 10.2. RéWnolég’ra stratégia badawcza

~ W 1993 roku Hossler i Vesper przeprowad21h badanie czynmkow zw1qzanych
7 oszczgdzanlem rodzicéw na oplacanie wyzszych studiéw swoich dzieci. Na
'podstawie danych uzyskanych od studentéw i rodzicéw w wyniku trzyletnich ba- k
- dari dynamicznych autorzy poszukiwali czynnikéw, ktore w najwickszym stopniu
: :le}zq sie z oszczedzaniem na ksztalcenie. Najwazniejszymi z nich okazaly sie:
:wsplerajqca postawa rodzic6w, aspiracje edukacyjne i wiedza o kosztach nauki.
- Co najwazniejsze z naszego punktu widzenia, informacje pozyskiwano od rodzi-
_ cbw i studentéw na drodze 182 sondazy i 56 wywiadéw. W sformufowaniu celu
- autorzy wskazu)q na zalnteresowame tnangulac]a} wynikéw: '

- ‘Aby wy)asmc bhze; z;awxsko oszczedzania na wyzsze wyksztatcenie dzxecn, ba—
~dano zachowania rodzicéw majace zwigzek z gromadzeniem oszcze;dnosc na
ten cel. Na podstawne danych uzyskanych od studentéw i ucznidw w badaniu
’_'pod’ruznym, polega;qcym na wielokrotnych sondazach w okresie trzech lat za-
. stosowano regresje logistyczng, aby zidentyfikowa¢ czynniki najbardzre} zwig-
‘ zane z oszcze;dzamem na ksztatcenie dzieci. Badanie poszerzono o informacje
2 wyWIadow przeprowadzanych pieciokrotne w ciggu trzech lat w mew:elklej
podprobxe studentow i lCh rodzxcow :

(Hossler, Vesper, 1993,, s 141)

Dane gromadzono z sondazy przeprowadzanych w ciggu czterech lat
z udzialem 182 studentéw i ich rodzicéw oraz z wywiadéw z udziatem 56 stu-
dentéw i ich rodzicéw. Ze sformutowania celu wynika, ze przyjeto strategie réw-
noleglego gromadzenia danych. Autorzy dokladnie omawiajg przebieg analizy
ilodciowej danych z sondazy, zamieszczajgc informacje o pomiarach zmiennych
i szczegoly regresji logistycznej. Wspominajg réwniez o ograniczeniach analizy
ilodciowej, podajg szczegoty testu t-Studenta i wyniki regresji. JakoSciowej ana-
lizie danych po$wigcajg natomiast tylko jedng strone, przedstawiajac w skrdcie
tematy, jakie pojawity si¢ w dyskusji. Priorytetem w tym badaniu mieszanym
jest pozyskiwanie i analiza danych ilodciowych, jego schemat mozna zapisac
jako ILOSC + jako$é. Mieszanie dwéch zrédel danych przedstawiono w czedci
zatytulowanej ,Oméwienie wynikéw sondazy i wywiadéw” (s. 155) na etapie in-
terpretacji procesu badawczego. Poréwnano tam czynniki wyjasniajgce zjawisko
oszczgdzania przez rodzicéw, odzwierciedlone w wynikach ilociowych, z wy-
nikami uzyskanymi na podstawie danych z wywiadéw. Podobnie jak w przy-
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Ktadzie 10.1 badanie to nie ma nadrzednej orientacji teoretycznej, cho¢ artykul
rozpoczyna literatura na temat modeli ekonometrycznych i badan nad decyzja-
mi dotyczacymi studiéw, a konczy ,,Rozszerzony model zjawiska oszczgdzania
przez rodzicéw”. Odniesienia do teorii mozna w tym badaniu okresli¢ jako in-
dukcyjne (w czedci jakoéciowej), zaczerpnigte z literatury (w czesci ilociowej)
i ostatecznie powstajace w trakcie badania.

 Przyktad 10.3. Transformatywna strategia badawcza
 Bhopal (2000) w transformatywnym badaniu mieszanym przyjela orientacje fe-
 ministyczna. Jej zamierzeniem bylo sprawdzenie, czy do mieszkanel Wschod-
‘niego Londynu pochodzacych z Azji Poludniowej (Indie, Pakistan, Bangladesz) -
- mozna odnie§¢ teorie patriarchatu. Poniewaz kobiety te czgsto zawierajg aranzo-
 wane matzeristwa, do ktérych wnoszg posag, autorka uznala, ze poddajg si¢ pew-
nym formom patriarchatu, ktore s obce biatym mieszkankom Wielkiej Brytanii.
Ogdlnym celem badania bylo ,uzyskanie szczeg6lowej wiedzy o zyciu kobiet, ich
odczuciach wobec pelnionych rdl i tego, czym rzeczywibcie zajmujg sie w domu, -
ich postaw wobec aranzowanych malzefistw, posag6w, prac domowych i domo-
 wego budzetu” (s. 70). Badania metodami jakosciowymi i ilociowymi przepro- |

~ wadzono na 60 kobietach

~ [aby] zbada¢ zmieniajaca si¢ istotnos¢ rézni

czaja patriarchatu [...] przed stawic sciste inform
~ éwiadczajacych réznych form systemu patriarchalneg
 2wigzkéw pomiedzy jego réznymi wptywami.

 Autorka wykazata, ze duzy wplyw na zycie kobiet ma ich wyksztalcenie. Om6wi-
I takze korzyéci zastosowania w swej pracy metodologii feministycznej. Zwro-
 cila uwage na to, ze Zycie kobiet starata si¢ przedstawiac z ich punktu widzenia,
 postugujac sie ich jezykiem i uzywanymi przez nie kategoriami. Jej badanie nie.
tylko dotyczylo kobiet, ale ponadto bylo przeznaczone dla nich. Autorka przed-
 stawila rownies swojg role w procesie powstawania publikacji, dokumentujac
sw6j tok rozumowania i przyznajac sie do st,r‘onnic'z‘oéci‘s'postrﬁzéiekﬁ.mD'ziQkiﬂtymi :
zabiegom jej badanie ukazuje przekonujacy obraz zycia kobiet i spetnia funkeje
_transformatywna, ,przynoszac korzysci kobietom” (s. 76). .

Zamiarem autorki jest zabranie glosu w imieniu kobiet, aby zdecydowanie
wypowiedzie¢ si¢ w kwestii nieréwnosci plci. Dane iloéciowe skladajg si¢ na
uogblnione modele partycypacji, dane jako$ciowe natomiast stanowig osobiste
narracje kobiet. W harmonogramie badania uwzgledniono najpierw zbieranie
danych z sondazy, a nastepnie wywiady z kobietami, aby poszerzy¢ i poglebi¢
wiedze o ich zyciowych rolach (eksplanacyjny schemat sekwencyjny). Elemen-

tom jako$ciowym i ilodciowym przypisano taka sama wage, uznajac, ze jedne
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i drugie przyczyniaja si¢ do zrozumienia problemu badawczego. Mieszanie da-
nycll.l polegato na potaczeniu wynikéw sondazy ilosciowych i ich glebszej eksplo-
racji w faz.ie jako$ciowej. Poniewaz w calym artykule wystepuja nawia}zanif do
teorii feministycznej z naciskiem na réwnouprawnienie i oddanie gtosu kobie-
tom, nalezy uzna¢, ze badanie ma wyrazng orientacje feministyczng.

Streszczenie

Omawiajagc w projekcie badawczym cze$¢ dotyczacy procedur badan miesza-
nycl_l, nalezy rozpocza¢ od wyjasnienia natury tego typu badan. Powinno ono
zawierac krétka historig i definicj¢ badan mieszanych oraz wzmianke o ich za-
stosox:vz'miach w réznych dziedzinach dziatalnosci badawczych. Nastepnie nalezy
pod.ac i Wykorzystaé w praktyce cztery kryteria wyboru wladciwej strategii ba-
dania mieszanego. Przede wszystkim trzeba ustali¢ harmonogram gromadzenia
.dal}y_ch (réwnolegle lub selwencyjnie). Dalej okresla si¢ relatywna wage ujecia
ilosciowego lub jakosciowego, stawiajgc je na réwni lub uznajac priorytet jedne-
go z n_ich. Ponadto nalezy wskaza¢ sposéb mieszania danych, ktérym moze by¢
s,celllame, taczenie danych z jednej i drugiej fazy lub zanurzanie drugorzednego
zrédla danych w gléwnym, szerszym Zrédle. Na zakoficzenie wypada wyjasnic
czy autor bedzie si¢ odnosit w badaniu do jakiej$ ogélnej orientacji czy struktur);
teoretycznej, na przyktad jakiejs teorii nauk spofecznych lub orientacji w per-
spektywi(? zaangazowania (np. feminizm, perspektywa rasowa).

Wyré‘zn?a si¢ sze$¢ strategii gromadzenia danych, zaleznie od tego, czy po-
zyskuje si¢ je sekwencyjnie (schemat eksplanacyjny i eksploracyjny), réwnolegle
(schemat triangulacji lub zanurzenia), czy w paradygmacie transformatywnym
(schemat sekwencyjny lub réwnolegly). Kazdy model ma swoje mocne i slabe
strony, le,cz ujecie sekwencyjne jest najtatwiejsze w realizacji. W projekcie bada-
nia Wyb(?r strategii powinien by¢ przedstawiony graficznie. Z wykresem mozna
powigzac konkretne procedury, aby czytelnik lepiej zrozumial przebieg badania.
Netlezaloby w tym miejscu wymieni¢ typy danych ilo$ciowych i jakosciowych
kto‘re planuje si¢ uwzglednic, oraz procedury ich analizy. Analiza polega zazwy:
czaj na :[ransformacji danych, eksploracji wynikéw odstajacych, badaniu wielu
pozioméw lub tworzeniu matryc taczacych wyniki ilosciowe i jakoéciowe. Na-
lgzy tez wyraznie okresli¢ procedury walidacji. W projekcie badania powinien
si¢ znaleZ¢ réwniez opis struktury ostatecznego raportu, poniewaz badania mie-
szane s3 na 0g6t malo znane czytelnikom. Kazdy z trzech typéw strategii — sek-
wencyjny, réwnolegly i transformatywny - wymaga innej struktury pisemnego
opracowania badania mieszanego.
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Cwiczenia yisemne

1. Napisz projekt polaczonego badania jakosciowego i ilodciowego z dwo-
ma sekwencyjnymi fazami. Uzasadnij proponowang kolejnosc¢ faz.

2. Napisz projekt polaczonego badania jakosciowego i ilosciowego, w ktérym
przyznaje sie priorytet danym jako$ciowym, a dane iloéciowe traktuje jako
drugorzedne. Oméw ujecie, jakie nalezy zastosowac przy pisaniu wprowa-
dzenia, formutowaniu celu i pytai badawczych oraz okreélaniu szczegolow
gromadzenia danych.

3. Zilustruj za pomocy schematu graficznego i wykazu procedur badanie,
w ktérym przyjmuje si¢ pewne nastawienie teoretyczne, na przyktad per-
spektywe feministyczng. Wez pod uwage procedury modelu sekwencyj-
nego lub réwnoleglego. Uzyj wladciwych oznaczen wykresu. '
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zakresu i zasiegu projektu (ekspansja). Badania mieszane mozna podzieli¢, przyjmujgc
jako kryteria zalozenia projektu, mocne strony i ograniczenia zastosowanych metod, od-

noszenie si¢ do jednego badz kilku zjawisk, wykorzystanie jednego lub kilku paradyg-..
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matéw, réwnosc lub zréznicowanie priorytetéw oraz niezaleznosé, réwnolegloéé lub
sekwencyjnos¢ procedur. Na podstawie tej typologii celow i rodzajéw badar mieszanych
zaproponowano rézne typy schematéw badawczych.
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i kolejnosci w przebiegu badania. W zwigzku z tym wyréznia dwie formy triangulacji
metodologicznej: symultaniczng, obejmujaca obie metody jednoczesnie, i sekwencyjna
gdy wyniki uzyskane jedng metodg wykorzystuje si¢ do planowania drugiej metody. For:
my te s3 opisywane za pomocg systemu duzych i matych liter, okreélajgcego ich hierar-
chig oraz kolejno$¢. Autorka omawia tez rézne typy triangulacji w zaleznoéci od celu
ograniczen i ujgcia. )

Tashakkori A., Teddlie C. (red.). (2003). Handbook of mixed methods in the social & be-
havioral sciences. Thousand Oaks, CA: Sage.

Abbas Tashakkori i Charles Teddlie opracowali podrecznik, bedacy do tej pory naj-
bardziej znaczacym zbiorem wypowiedzi wybitnych autoréw na temat badai miesza-
nych. W 27 rozdzialach zawiera si¢ wprowadzenie do metod mieszanych, oméwienie
wystepujacych w praktyce probleméw metodologicznych i analitycznych, wskazanie za-
stosowan badan mieszanych w naukach spolecznych i naukach o cztowieku oraz przewi-
dywanie przyszlych kierunkéw rozwoju. Miedzy innymi w osobnych rozdziatach przed-
stawiono wykorzystanie badan mieszanych w takich dziedzinach, jak ewaluacja badan,
zarzadzanie i kierowanie organizacja, nauki o zdrowiu, pielegniarstwo, psychologia, so-
cjologia i edukacja. )
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Stowniczek terminologiczny

Abstrakt w przegladzie literatury - skrétowe omdwienie publikacji (zwykle w jed-
nym niedlugim akapicie), podsumowujgce jej gléwne elementy, aby zapewnic czytel-
nikowi ogdlna orientacje w jej tresci.

Analiza opisowa - opis wynikéw dla rozpatrywanych zmiennych za pomocs takich
poje¢, jak érednia, odchylenie standardowe i zakres wynikéw.

Badania iloéciowe - testowanie obiektywnych teorii przez badanie relacji pomiedzy
zmiennymi. Zmienne te mozna mierzy¢ przy uzyciu odpowiednich narzedzi, a uzy-
skane wyniki poddawa¢é procedurom analizy statystycznej. Koncowy raport ma usta-
long strukture, sktada sie z wprowadzenia, literatury i teorii, metod, wynikéw i wnio-
skéw.

Badania jako$ciowe - analizowanie i interpretowanie znaczen, jakie jednostki lub
grupy przypisuja problemom z zakresu nauk spotecznych i nauk o cztowieku. Proces
badawczy obejmuje wytanianie nowych pytan i procedur w toku badania, gromadze-
nie danych w warunkach wspétuczestnictwa, indukcyjng analize danych od szczegé-
tu do ogétu oraz interpretacje znaczenia danych. Koficowy pisemny raport ma struk-
ture elastyczna.

Badanie eksperymentalne - préba ustalenia skutkéw interwencji przez poréwnywa-
nie wynikéw uzyskanych przez grupe poddawang specjalnym oddziatywaniom i gru-
pe wolng od tych oddziatywan.

Badanie fenomenologiczne - strategia jako$ciowa polegajaca na rozpoznawaniu
istoty ludzkich do$wiadczen wobec jakiego$ zjawiska na podstawie relacji uczestni-
kéw badania.

Badanie mieszane — ujecie bedace polaczeniem badania ilosciowego z jakosciowym.
Obejmuje zalozenia filozoficzne, zastosowanie ujgcia jakosciowego i ilosciowego oraz
mieszanie obu typéw danych.

Badanie narracyjne — strategia jako$ciowa badania Zycia jednostek polegajaca na
zbieraniu od jednej lub kilku oséb opowiesci o ich zyciu, ktére badacz nastepnie
przeredagowuje, tworzac chronologie narracyjna.

Badanie sondazowe - liczbowy opis tendencji, postaw lub opinii wystepujacych
w populacji na podstawie danych dotyczacych préby tej populacji.

Blad braku odpowiedzi - wplyw nieudzielonych odpowiedzi na wyniki sondazu;
oznacza, ze brakujgce odpowiedzi znaczgco zmienityby ogdlne wyniki sondazu.
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Braki we wczeéniejszej literaturze — potrzeba uzupelnienia dotychczasowych badan
ze wzgledu na pominiecie jakiejé szczegdlnej grupy, préby lub populacji; konieczno$c
odtworzenia lub powtérzenia badania, aby si¢ przekonal, czy dla nowej proby osob
lub w nowym miejscu wyniki pozostang takie same; nieuwzglednione dotad opinie
grup stabo reprezentowanych.

Celowy dobér uczestnikow lub miejsc (badz dokumentéw czy materialéw wizual-
nych) - dobér zapewniajgcy jak najlepsze wyjasnienie problemu badawczego i pytan
badawczych.

Definicje poje¢ - jedna z czgéci projektu pracy naukowej, w ktorej wyjasnia si¢ czy-
telnikom uzywane w niej pojecia.

Dokumenty jakoéciowe - dokumenty publiczne (np. gazety, notatki z zebran, ofi-
cjalne raporty) lub prywatne (np. osobiste dzienniki i pamietniki, listy, wiadomosci
z poczty elektronicznej).

Etnografia - strategia jakociowa, polegajgca na badaniu niepoddawanej ihgerencji
grupy kulturowej w warunkach naturalnych przez duzszy okres, w ktérym dane po-
zyskuje sie gtéwnie z obserwacji i wywiadow.

Formularz §wiadomej zgody - dokument podpisywany przez uczestnikdw przed przy-
stapieniem do badania, zapewnia ochrong praw uczestnikéw podczas zbierania danych.

Gatekeeperzy — osoby w danej instytucji, od ktérych zalezy udostepnienie miejsca na
przeprowadzenie badan jakoéciowych i wyrazenie na nie zgody.

Generalizacja wynikéw badan jakosciowych - jest pojeciem o ograniczonym za-
stosowaniu ze wzgledu na to, ze zamierzeniem tego typu badan nie jest uogélnianie
wynikéw na osoby, miejsca lub sytuacje nieobjete badaniem. Uogdlnianie wynikéw
w teorie moze wystgpowaé w badaniach jakoéciowych o charakterze wielokrotnego
studium przypadku, wymaga jednak dobrze udokumentowanych procedur i obszer-

nej bazy danych jako$ciowych.

Hak narracyjny - zabieg stylistyczny polegajacy na sformutowaniu, ktére powinno
przyciagaé, intrygowac i przykuwac uwage czytelnika.

Hierarchia waznosci — w badaniach mieszanych: priorytet badan jakosciowych badz

ilosciowych w danej pracy badawczej. Czasami moga by¢ one traktowane jako réw-
nowasne, czasami za$ wiekszy nacisk kladzie si¢ na jedne z nich.

Hipoteza kierunkowa - hipoteza przewidujaca kierunek lub wynik badania iloécio-
wego.

Hipoteza niekierunkowa — przewidywanie w badaniu jakoéciowym bez doktadnego
okreélenia typu zmiany (np. wyzej, nizej, wiecej, mniej), poniewaz badacz na podsta-
wie wczeéniejszej literatury nie moze stwierdzic, czego mozna sie spodziewac.
Hipoteza zerowa - tradycyjne ujecie hipotezy w badaniu ilo$ciowym, polegajace na
przewidywaniu braku relacji lub znaczacej réznicy pomiedzy grupami w odniesieniu
do badanej zmienne;.

Hipotezy ilosciowe - przewidywania relacji miedzy zmiennymi.
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Idee gtéwne w tekdcie - zdania wyrazajace konkretne mysli lub wyobrazenia, zawie-

rajace si¢ w ideach nadrzgdnych, stuzg ich ugruntowaniu, doprecyzowaniu lub uzu-
pelnieniu.

Idee naprowadzajgce ~ zdania w opracowaniu pisemnym, ktére pomagaja czytelni-

kov:l $ledzi¢ tok wywodu, porzadkujg jego treéci i podtrzymuja zainteresowanie te-
matem.

Iloéciqwe pytania badawcze - formutowane przez badacza problemy w formie pytan
o relacje pomigdzy zmiennymi.

'Iljltegl:ac‘:ja baz danych w badaniu mieszanym - scalanie zbioréw danych ilosciowych
i jakosciowych przez ujgcie pordwnawcze lub transformacje danych.

Interpre’.tacja badania jako$ciowego — odkrywanie znaczen wynikéw analizy danych.
Zgaczema te mogg by¢ dla badacza lekcja, dostarcza¢ mu informacji do poréwnan
z literaturg lub stanowi¢ osobiste do§wiadczenie.

Interpretacja wynikéw w badaniu ilo$ciowym - wycigganie wnioskéw z wynikéw;
aby odnieé¢ je do pytan badawczych i hipotez lub nadaé im szersze znaczenie.

?akos’ciowe materialy audiowizualne - fotografie, dzieta sztuki, nagrania wideo lub
inne materialy dzwiekowe.

Kodeksy etyczne — zasady i wskazowki etyczne obowiazujace w badaniach nauko-
wych, formulowane przez stowarzyszenia zawodowe badaczy.

‘K<,)d.owan1e - proces organizowania materialu przez podzial na segmenty w celu wy-
jaénienia znaczen przypisywanych kazdemu segmentowi.

K.01.nputerow.e bazy bibliograficzne - oferowane przez biblioteki bazy danych, zapew-
niajgce szybki dostep do tysigcy czasopism, referatéw i materialéw konferencyjnych.

Kopstruktyyvis’ci §poleczni - rzecznicy pogladu, Ze jednostki dazg do zrozumienia
Swiata w 1l<torym zyja 1 pracujg, swoim doswiadczeniom przypisujg subiektywne zna-
czenia ukierunkowane na pewne przedmioty.

Loss>wy dobér p%'(')by ~ procedura doboru uczestnikéw w badaniu jakosciowym, po-
legajgca na tym, ze kazda osoba ma réwne prawdopodobieristwo wyboru z populacji,
co zapewnia reprezentatywno$¢ proby dla danej populacji.

Laczenie uf:zestnikc’)w w pary — procedura badania eksperymentalnego polegajaca
na tworzeniu par uczestnikéw na podstawie pewnych cech lub wiasciwosci, aby na-
stepnie losowo przydzieli¢ jedng osobg z pary do grupy eksperymentalnej, a drugg
do grupy kontrolnej.

Mapa liter,atury - przedstawienie graficzne (wykres) literatury naukowej na dany te-
mat, na ktérym autor zaznacza wklad, jaki wnosi do literatury jego praca.

Me'toda badawcza - przyjete przez badacza sposoby gromadzenia, analizy i interpre-
tacji danych.

Mif:slzanie flanych - pelne scalanie danych, pelne zachowywanie ich odrebnoéci lub
jakie$ rozwigzanie poérednie miedzy tymi dwiema skrajnoéciami.
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Nawyk pisania - systematyczna praca nad tekstem bez zrywéw lub cigglych przerw.

Obserwacja jakoéciowa — sporzadzanie notatek terenowych o Zachowanh.l i/dzialaniu
jednostek w miejscu badania, a nastepnie dokumentowanie tych spostrzezerl.

Orientacja lub perspektywa teoretyczna w badaniu jakos’ciov/vym - ogblne 'nasta-
wienie w badaniach dotyczacych dyskryminacji pici, probleméw Idasowch i raso-
wych (lub innych zagadnien marginalizacji spoleczne;j). Persp«lektywa ta, 1r}1phku]atc%
zaangazowang postawe autora, ksztattuje typ zadawanych pytan, dostarcza 'mforma'ql
o sposobach gromadzenia i analizowania danych, a takze zawiera wezwanie do dzia-

tania lub zmiany.

Polaczenie - w badaniach mieszanych oznacza, ze element ilodciowy 1 jakoSciowy l'q-'
czy si¢ z sobg pomiedzy analizg danych pierwszej fazy a zbieraniem danych w drugiej
fazie.

Postpozytywisci - rzecznicy filozofii deterministycznej w badan’iach naukowch,
zgodnie z ktora dane przyczyny prawdopodobnie decydujg o okres}ony‘ch m11<ach
lub skutkach. Zagadnienia badane przez postpozytywistow wymagaja wige zidentyfi-
kowania i oceny przyczyn, ktére wywoluja okreélone skutki, jak to si¢ dzieje w ekspe-
rymentach.

Pragmatyzm - $wiatopoglad lub filozofia na gruncie dzialar'}, sytu'acji i ich konse-
kwengji, a nie przyjetych zatozen (jak postpozytywizm). K?ad@e r.1ac1sk na praktyc.zx'lg
skutecznoéé i rozwigzywanie problemow. Badacze interesuja si¢ nie tyle .rr}etodaml, ile
problemami badawczymi, ktére staraja sie wyjasni¢, stosujac wszelkie mozliwe metody.

Prawdziwy eksperyment — forma badania eksperymentalnego, z losowym doborem
uczestnikéw do grup.

Problemy badawcze - problemy lub zagadnienia, stwarzajgce potrzebe przeprowa-
dzenia badan.

Projekt badania sondazowego — plan liczbowego opisu tendenclji, postaw lub gpinii
wystepujacych w populacji na podstawie danych dotyczacych proby tej populacji.

Projekt badawczy — plan przebiegu badania, obejmujacy decyzje, kt()?ych zakres sig-
ga od ogdlnych zalozen do szczegGtowych metod gromadzenia i analizy danych. 13-
czy z soba zalozenia filozoficzne, strategie badawcze i konkretne metody.

Protokoét wywiadu - formularz uzywany w badaniach jakoéciowych do dokumento-
wania informacji uzyskanych podczas wywiadu.

Protokot z obserwacji — formularz stosowany w badaniach jakoéciowych do doku-
mentowania wynikéw obserwacji.

Pytania lub hipotezy indukcyjne - tworzenie relacji migdzy z.mien'nym’i lub poréw-
nywanie grup pod katem zmiennych, umozliwiajace wycigganie wnioskéw o popula-
¢ji na podstawie proby.

Pytanie badawcze o charakterze mieszanym — szczegdlne pytanie stawiane w bada-

niu mieszanym i odnoszace si¢ bezpoérednio do splotu watku ilosciowego z.jgkoécio-
wym. Jest to pytanie, na ktére mozna odpowiedzie¢ tylko, stosujac ujecie mieszane.
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Pytanie gléwne — szerokie pytanie, wymagajace eksploracji gtéwnego zjawiska lub
pojecia w badaniach jakosciowych.

Przedzial ufnoéci — zakres wynikéw pomiedzy gbrng a dolng wartodcia statystycz-
ng, dla ktorych stwierdza si¢ zgodnoé¢ z danymi obserwacyjnymi, prawdopodobnie
obejmujgcy $rednia dla danej populacji.

Przeglad badan - wprowadzenie uzasadniajgce waznos$¢ badania i wskazujgce rézni-
ce miedzy wczeéniejszymi pracami a przedstawianym projektem.

Quasi-eksperyment - forma badania eksperymentalnego bez losowego doboru préb.

Refleksyjnoé¢ — namyst badacza nad tym, jak jego uprzedzenia, wartodci i do$wiad-
czenia osobiste, takie jak pte¢, historia, kultura i status spoleczno-ekonomiczny,
wplywajg na interpretacje tworzone podczas badania.

Rozplanowanie w czasie w badaniu mieszanym - zbieranie danych ilo$ciowych

i jako$ciowych w nastepujacych po sobie fazach (sekwencyjnie) lub jednoczesnie
(réwnolegle).

Roéwnolegla strategia zanurzeniowa — strategia badaf mieszanych z jedna fazg zbie-
rania danych, podczas ktérej pozyskuje si¢ réwnolegle dane ilosciowe i jakosciowe.
W przeciwieristwie do tradycyjnego modelu triangulacji réwnolegle ujecie zanurze-
niowe wyrdéznia metode gléwng, ktéra nadaje kierunek badaniu, i metode drugo-
rzedna, pelniaca role pomocnicza.

Réwnolegla triangulacja — strategia badar mieszanych, polegajaca na réwnolegltym
gromadzeniu danych ilo§ciowych i jakoéciowych, a nastgpnie poréwnywaniu dwéch
zbioréw danych, aby stwierdzi¢ zbieznosci, réznice lub powigzania.

Roéwnolegle ujecie transformatywne - kierowanie si¢ w badaniach mieszanych

szczegblng perspektywg teoretyczng oraz réwnolegle gromadzenie danych iloscio-
wych i jakosciowych.

Rzetelno$é - stopien spdjnosci wewnetrznej wynikéw pomiaru (czy wyniki sg sp6jne
dla réznych konstruktéw?), niezmiennoé¢ wynikéw w czasie (korelacje test-retest)
oraz sp6jnos¢ przeprowadzania testu i podsumowania wynikéw.

Rzetelnos¢ badan jako$ciowych — spdjnosé danego ujecia z innymi badaniami tego
samego i innych autoréw.

Schemat eksperymentalny - sprawdzanie wplywu interwencji (oddzialywania eks-
perymentatora) na wynik badania ilo§ciowego przy zachowaniu kontroli nad wszyst-
kimi innymi czynnikami, ktére moglyby zmieni¢ 6w wynik.

Schemat z jednym podmiotem lub schemat typu n = 1 — obserwacja zachowania jed-
nostki (badz niewielkiej liczby jednostek) przez pewien czas.

Sekwencyjna strategia eksplanacyjna — w badaniu mieszanym: zbieranie i analiza da-
nych iloéciowych w pierwszej fazie, a nastepnie zbieranie i analiza danych jakosciowych
w drugiej fazie, odwolujacej si¢ do uzyskanych wczesniej wynikéw ilosciowych.

Sekwencyjna strategia eksploracyjna - w badaniu mieszanym: zbieranie i analiza da-
nych jakoéciowych w pierwszej fazie, a nastepnie zbieranie i analiza danych ilosciowych
w drugiej fazie, odwolujacej sig do uzyskanych wczeéniej danych jakosciowych.
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Sekwencyjna strategia transformatywna — w badaniach mieszanych: projekt dwufa-
zowy, w ktérym przyjmuje si¢ okreslone nastawienie teoretyczne (np. teoria plici, rasy,
teoria nauk spolecznych) wobec stosowanych procedur. Faza poczatkowa (ilo$ciowa
bad? jakodciowa) jest uzupelniona drugg fazg (jakosciowa lub ilociowa), ktdra wy-
korzystuje wyniki fazy pierwszej.

Sekwencyjne procedury badania mieszanego - procedury umozliwiajace dopraco-
wanie w szczegotach lub rozszerzenie wynikéw uzyskanych jedna metodg przez za-
stosowanie drugiej metody.

Sformutowanie celu w badaniach iloéciowych — wskazanie zmiennych wystepuja-
cych w badaniu i ich relacji, zidentyfikowanie uczestnikéw i podanie miejsca bada-
nia. Zaklada uzycie terminologii stosowanej w badaniach ilodciowych oraz dedukcyj-
ne testowanie relacji lub teorii.

Sformutowanie celu w badaniach jako$ciowych - informacje o najwazniejszym

zjawisku, ktére zostanie poddane badaniu, o jego uczestnikach i miejscu badania, -

wzmianka o wylaniajacym sie schemacie badawczym oraz zwrécenie uwagi na spe-
cjalng terminologie stosowang w badaniach jako$ciowych.

Sformutowanie celu w badaniach mieszanych - informacja o og6lnym zamierzeniu
badania, wskazanie watku iloéciowego i jakosciowego oraz uzasadnienie wprowadze-
nia obu watkéw do problemu badawczego.

Sformulowanie celu w projekcie badania - wskazanie zamierzenia, zamystow
i gléwnej idei badania.

Sp6jnoéé narracji ~ zachowanie zwigzku pomiedzy poszczegélnymi watkami, logicz-
ne powigzania miedzy zdaniami i akapitami.

Strategie badawcze — schematy lub modele badan jako$ciowych, ilo$ciowych i mie-
szanych, ktére nadajg okreslony kierunek procedurom zastosowanym w projekcie ba-
dawczym.

Strategie zapewniania trafnoéci — procedury w badaniu jako$ciowym' (np. testowa-
nie przez uczestnikéw, triangulacja Zrédel danych), za pomocg ktorych badacz stara
sie wykaza¢ wiarygodnos¢ swoich wynikéw i przekonaé do nich odbiorcéw.

Studium przypadku - strategia jakosciowa, polegajaca na glebokiej eksploracji pro-
gramu, zdarzenia, czynnosci, procesu, osoby lub 0séb. Jest to badanie wymagajace
duzego nakladu czasu i pracy, szczegétowe informacje gromadzi si¢ przy uzyciu r6z-
nych procedur pozyskiwania danych w dtuzszym okresie.

System oznaczen badan mieszanych -~ skrétowy zapis za pomoca kwantyfikatoréw
i symboli, wyrazajacych wazne aspekty badania mieszanego, umozliwiajacy bada-
czom latwe porozumiewanie si¢ co do procedur.

Szkic — w znaczeniu uzywanym w tej ksigzce: matryca zlozona z kilku zdan, zawie-
rajaca gtéwne pojecia i idee danej czgsci projektu badania lub raportu (np. sformu-
towanie celu lub pytanie badawcze) oraz puste miejsca do uzupeltnienia whasciwymi
informacjami dla danego badania.

Swiatopoglad - ,zbiér podstawowych przekonan, kierujgcych postepowaniem”
(Guba, 1990, s. 17).
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Swiatopoglad aktywistyczny - filozofia wyznawana przez badacza, wyrazajaca si¢ we
wlaczaniu do pracy naukowej watkéw i projektéw o charakterze politycznym. Moga
sie one na przyktad sklada¢ na program reformy, ktéra miataby zmienié¢ zycie uczest-
nikéw badania, charakter instytucji, w ktérych Zyja i pracuja, oraz zycie samego ba-
dacza. Badania powstajace pod wplywem tego $wiatopogladu poruszajg tez wazne
kwestie spoleczne, takie jak upodmiotowienie, nieréwnos¢ spoleczna, wyzysk, domi-
nacja, ucisk i alienacja.

Temat pracy badawczej — przedmiot lub zagadnienie do zbadania, ktére nalezy okre-
§li¢ na poczatku przygotowan projektu badawczego.

Teoria ugruntowana - strategia jako$ciowa polegajaca na tworzeniu ogélnej, abs-
trakcyjnej teorii procesu, dziatania lub interakeji na podstawie wypowiedzi uczestni-
kéw badania.

Teoria w badaniu ilo§ciowym - zbidr polaczonych wzajemnymi relacjami kon-
struktéw (zmiennych) w formie zalozen lub hipotez, ktére okreslajg zwiazki miedzy
zmiennymi (zazwyczaj w kategoriach wielko$ci lub kierunku) i pozwalajg przewidy-
wa¢ wynik badania.

Teorie w badaniach mieszanych - tworzg ogolne nastawienie, ksztaltujace typ pytan
badawczych, dobér uczestnikéw, sposob zbierania danych oraz wnioski ptynace z ba-
dania (przewaznie wskazujace na potrzebe zmiany lub przemawiajace na rzecz jakie-
go$ stanowiska). Stanowig nadrzedng perspektywe dla wszystkich strategii.

Trafnoé¢ badan jakosciowych - $cisto$é wynikéw potwierdzona pewnymi procedu-
rami.

Trafnoé¢ teoretyczna — zastosowanie w badaniu wiasciwych definicji i miernikéw
zmiennych.

Trafnos¢ wbadaniu jako$ciowym - mozliwoé¢ wyciagania znaczacych i uzytecznych
wnioskéw z wynikéw pomiaru przy uzyciu danego narzedzia.

Trafno$¢ wnioskéw statystycznych - wykluczenie mozliwosci wyciggania z danych
niewla$ciwych wnioskéw wskutek niedostatecznej sily statystycznej lub nieprzestrze-
gania zalozen statystycznych.

Transformatywne procedury mieszane - procedury, w ktérych badacz przyjmu-
je szczegblne nastawienie teoretyczne (zob. rozdzial 3) jako perspektywe nadrzedng
schematu obejmujacego dane zaréwno iloéciowe, jak i jakosciowe.

Wielko$é efektu - sita wnioskoéw dotyczacych réznic grupowych lub relacji miedzy
zmiennymi w badaniach jakosciowych.

Wskazéwki badawcze — rady, ktorych udzielam czytelnikom z punktu widzenia do-
$wiadczonego badacza, sprawdzone we wiasnej praktyce.

Wykaz kodéw jakoéciowych - jest sposobem organizowania danych jakosciowych za
pomocg listy ustalonych z géry kodéw. Moze si¢ sktada¢ z nazw kodéw w jednej ko-
lumnie i ich definicji w drugiej oraz miejsca, w ktoérym zaznacza si¢ ich wystgpowa-
nie (np. numery wierszy) w transkrypcjach.
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Wypelniacze - uzywane w tekécie zbedne stowa, ktére nie wyrazajg zamierzonych
tresci.

Wrytyczne dla autoréw — wskazoéwki dotyczace standardéw edytorskich publikacji
naukowej, takich jak sp6jny format odnosnikéw bibliograficznych, tworzenie na-
gléwkoéw, forma tabel i rycin, niedyskryminujace sformutowania jezykowe.

Wywiady jako$ciowe — wywiady twarzg w twarz, przeprowadzane przez telefon lub
wywiady zogniskowane w grupach od szesciu do os$miu uczestnikow. Wywiady te
obejmuja niewielky liczbe pytan, ktdre sg nieustrukturyzowane i na ogoét otwarte,
a shuzg poznaniu pogladéw i opinii uczestnikow.

Zagrozenia trafnoéci wewngtrznej — procedury eksperymentalne, interwencje lub
doéwiadczenia uczestnikow, ktére utrudniaja badaczowi wyciaganie poprawnych
whioskéw z danych dotyczacych populacji bioracej udzial w eksperymencie.

Zagrozenia trafnosci zewnetrznej — wyciaganie z proby danych nieuzasadnionych
wnioskéw o innych osobach, warunkach, przesztych lub przyszlych sytuacjach.

Zanurzanie — forma mieszania danych w badaniach mieszanych, polegajaca na
umieszczaniu drugorzednej formy danych w szerszym kontekscie badania, w ktérym
pozyskiwano inng forme danych jako zbiér gtéwny. Drugorzedny zbi6r danych pelni
role pomocnicza.

Zastosowanie teorii w badaniach mieszanych — moze by¢ dedukcyjne w przypadku
testowania i weryfikacji teorii iloéciowej lub indukcyjne, jak w przypadku wylaniania
sie teorii lub wzorca o charakterze jakoSciowym.

Zgodno$¢ kodujacych (zgodnos¢ krzyzowa) - uznanie poprawnoéci kodowania
fragmentow tekstu przez dwéch lub wigcej kodujacych. (Nie kodujg oni tego same-
go tekstu, sprawdza sie tylko, czy inna osoba w odniesieniu do podobnego fragmen-
tu uzylaby tego samego lub podobnego kodu). Poziom spéjnosci kodowania mozna
zmierzy¢, postugujac si¢ procedurami statystycznymi lub odpowiednim programem
komputerowym z pakietu przeznaczonego do walidacji badan jako$ciowych.

Zintegrowane procedury badania mieszanego - integracja lub scalanie danych ja-
kosciowych i ilo$ciowych w celu kompleksowej analizy problemu badawczego.

Zmienna — cecha lub whaéciwoé¢ jednostki badz organizacji, ktéra mozna mierzy¢
badz obserwowal i ktéra wykazuje réinice wéréd badanych 0séb badZ organizacji.
Zazwyczaj roznice dotycza dwoch lub wigcej kategorii badz tworza kontinuum wyni-
kéw, a zmienne mozna zmierzy¢ lub ocenié, postugujac si¢ odpowiednia skala.

Znaczenie badania - we wprowadzeniu podkreélenie waznosci rozpatrywanego
problemu dla réznych odbiorcéw, ktérzy moga odniesé korzyéci z przeczytania pracy
i zastosowania jej wynikow.
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