POTWIERDZENIE NADANIA ZWROTU

Potwierdzam odbidr przesyiki nr 21997766721 w stanie nienaruszonym.

Data, godzina odbioru Podpis nadawcy

Numer kuriera lub pracownika Podpis kuriera lub pracownika
punktu DHL punktu DHL

Niniejszy dokument stanowi dowdd nadania przesytki zwrotnej do Zalando
i jest niezbedny do ewentualnej reklamac;ji.
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Nadawca ‘ DHL PARCEL RETURN POLSKA | =dMkriv o caw —
Mira Wieruszewska 84-210 Sasino Stara Cegielnia 18
Qdblorca: Zalando
(PLATNIK) ul. Inwestycyjna 1

90-777 - Gluchow
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Formularz zwrotu

Mira Wieruszewska
Stara Cegielnia 18
Numer zaméwienia: 10906037973545

84-210 Sasino Numer klienta: 31100099031

Aby zwréci¢ artykut, postepuj zgodnie ze wskazéwkami dotyczacymi procesu zwrotu. Jezeli chcesz
wymieni¢ artykut, zt6z nowe zaméwienie w zalando.pl.
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Nr artykutu Artykut Rozmiar Powod
DK121A01T-K11000L000 EMBOSSED LOGO - Spodnie treningowe - new navy L 02
DK121G00R-K11000L000 EMBOSSED LOGO ZIP HOODIE - Bluza rozpinana - L 02
— @
@
Powdd zwrotu
1 Artykut nie spetnia oczekiwan 2 Za duzy 3 Za maty 4 Stosunek ceny do jakosci
5 Spoézniona dostawa 6 Artykut niezgodny z opisem 9 Niewtasciwy artykut 10 Artykut wadliwy
(®)
*Jesli artykut jest wadliwy: Gdzie znajduje si¢ wada? (niezbedne) o

Chcesz zwrdci¢ produkt? Nic prostszego!

Zwroty odbierane sg przez DHL Polska. Wiecej informacji na temat zwrotu zamowienia
mozesz uzyska¢ pod adresem www.zalando.pl/faq.

1. Przygotuj produkt do zwrotu

WIt6Z oryginalnie zapakowany produkt do kartonu.
Etykiete zwrotna, ktérg znajdziesz po prawej
stronie, przyklej na paczke w miejscu starej
etykiety.

2. Odeslij zamowienie

2wr6¢ zamobwienie w punkcie DHL Parcel:
Zanies paczke do najblizszego punktu. Jego
lokalizacje sprawdzisz tutaj:
parcelshop.dhl.pl/mapa

Zamow kuriera, ktéry odbierze przesyike:

Zamow kuriera, ktory odbierze przesytke: Zamow
kuriera na stronie DHL: dhl24.com.pl/zwroty/
Wpisz numer przesyiki z etykiety. Nastepnie
wpisz adres, date oraz czas odbioru.

Przekaz przesytke i zachowaj potwierdzenie
nadania zwrotu.

3. Zwrot naleznos$ci

Zwrot naleznosci otrzymasz do 14 dni od
momentu zaksiegowania przesytki w naszym
magazynie. Poinformujemy Cie o tym mailowo.


https://parcelshop.dhl.pl/mapa
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