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Przedmowa

Nie jest fatwo by¢ dobrym i kompetentnym wolontariuszem w hospicjum. Wy-
starczy przyjrzec sie tresciom zawartym w obecnym podreczniku. Istnieje wiele
mozliwosci pracy w hospicjum, poczawszy od pozyskiwania funduszy, a skornczyw-
szy na uczestniczeniu w opiece nad chorym. Wszystkie formy dziatania sg bardzo
wazne i potrzebne. Wolontariusz, ktory chce bezposrednio towarzyszy¢ chorym
zblizajacym sie do umierania, powinien posias¢ podstawowa wiedze z zakresu pie-
legnacji, a nawet leczenia objawowego. Powinien rozumiec zasady etyczne konca
zycia. Powinien wiedzie¢, jak rozpoznawac niespetnione potrzeby psychiczne czy
duchowe, a przede wszystkim uczy¢ sie, takze w sposdb praktyczny, komunikacji
zchorymiijego rodzing. Wreszcie bardzo wazne jest zdobywanie umiejetnosci pra-
cy w zespole interdyscyplinarnym. Jak dobrze, ze jest tyle osdb, ktére chca zrobig,
jak to méwita Matka Teresa z Kalkuty, ,co$ wspaniatego dla Boga” (something beau-
tiful for God). Sadze jednak, ze pracujac w dzisiejszych czasach w opiece paliatyw-
nej, stajemy wobec szczegdlnie trudnego wyzwania. Jakiego? Zostato ono poka-
zane miedzy innymi w niedawno opublikowanym badaniu nad przyczynami présb
0 eutanazje pacjentow w Holandii (1). Okazato sie, ze wigkszos¢ z tych chorych
chciata umrze¢ w wyniku eutanazji z powodu poczucia utraty wiasnej godnosci.
Czyli nie lek przed bdlem (dopiero 7. miejsce), dusznoscia (9. miejsce) czy byciem
ciezarem dla bliskich (8. miejsce) - ale utrata godnosci cztowieka! Czy potrafimy
sprawowac opieke paliatywna w taki sposob, aby ochroni¢ i wzmocni¢ poczucie
godnosci chorego? Godnos¢ dotyczy zaréwno wtasnego odbioru (ja jestem osobg),
jak i bycia odbieranym przez innych (traktujg mnie jako osobe). Poczucie godnosci
chorego wzmacnia okazywany mu szacunek, zapewnienie prywatnosci i mozli-
wosci wyboru oraz kontroli nad tym, co sie z nim dzieje, okazywane zaintereso-
wanie, a takze... humor! (2). Bardzo wazne jest nieopuszczanie chorego, nie tylko
w dostownym znaczeniu, ale takze emocjonalne (3). Moze w mniejszym stopniu
dotyczy to wolontariuszy, a raczej personelu medycznego innych niz medycyna
paliatywna specjalnosci. Szczegdlnie lekarzom trudno jest zaakceptowac fakt, ze
nawet gdy nie moga wyleczy¢, sa wazni dla chorego i rodziny. Wszyscy, i personel
medyczny, i wolontariusze, powinnismy doskonali¢ sie w opiece nad umierajacy-
mi, nie tylko kompetentnej, ale i petnej mitosci (4). Warto podkreslac, ze opieka
paliatywna to nie tylko leczenie bélu i innych objawdw, pielegnacja czy rozwia-
zywanie problemow psychicznych i spotecznych. To, oprécz tego, a moze przede
wszystkim, proba pomocy w zachowaniu lub przywréceniu poczucia godnosci
chorego, ktéry jest ,zmieniony” przez swoja chorobe i umieranie. | jeszcze jedno.
Coraz czesciej mozemy mie¢ do czynienia z osobami niewierzacymi. Trzeba pa-

Przedmowa 13



mietac, ze one réwniez maja gtebokie potrzeby egzystencjalne. Przejawiaja sie one
miedzy innymi w pragnieniu znalezienia sensu swojego zycia, utrzymania wiezi
z bliskimi oraz doswiadczaniu piekna otaczajacego $wiata (5). Przypominajg mi sie
stowa lewicowego polskiego poety Stanistawa Jerzego Leca:,Cztowieczej reki cie-
pto, ktéra mi podano, przez lata nosze z soba, juz sie nie wystudzi”. Wierze, ze to
Wasze dotykanie rak i serc chorzy przenosza przez $mier¢ do Wiecznosci.

Dr med. Matgorzata Krajnik
Krajowy Konsultant w dziedzinie Medycyny Paliatywnej
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Wprowadzenie

Od przypowiesci o Mitosiernym Samarytaninie (por. £k 10, 30-37) poprzez sta-
rozytne i Sredniowieczne hospicja, az do wspotczesnych osrodkéw paliatywno-
hospicyjnych ruch hospicyjny na $wiecie i w Polsce jest zwigzany z chrzescijanska
wrazliwoscig na cztowieka cierpigcego. Katechizm Kosciota Katolickiego podkresla
role opieki paliatywnej u kresu ludzkiego zycia, zachecajac chrzescijan do uczest-
niczenia w trosce o ciezko chorych i umierajacych (por. KKK, 2279). Takze przesta-
nie Ojca Swietego Benedykta XVI na Swiatowy Dzierh Chorego w 2007 roku byto
poswiecone opiece paliatywno-hospicyjnej. Kosciét prowadzacy na catym swiecie
ponad 100 tysiecy dziet chrzescijanskiego mitosierdzia zapewnia w wielu z nich
opieke paliatywno-hospicyjna, zwiazana z troska o ciezko chorych i umierajacych
w ich domach, w domach hospicyjnych i oddziatach medycyny paliatywnej. Du-
chowni i katolicy swieccy stuza takze chorym i ich rodzinom w instytucjach prowa-
dzonych przez fundacje i stowarzyszenia, pracujac takze w osrodkach paliatywno-
hospicyjnych bedacych w strukturach publicznej stuzby zdrowia.

Fundacja Hospicyjna we wspotpracy z Fundacjg PZU wraz z osrodkami pa-
liatywno-hospicyjnymi w catym kraju realizuje program Lubie pomagac - rozwdj
wolontariatu hospicyjnego. W ramach tego projektu przygotowano zestaw pod-
recznikow: dla koordynatoréw wolontariatu hospicyjnego oraz dla wolontariuszy
zainteresowanych praca w o$rodkach paliatywno-hospicyjnych.

Podrecznik koordynatora wolontariatu hospicyjnego jest zbiorem wiado-
mosci dla osob odpowiedzialnych w osrodkach paliatywno-hospicyjnych za opie-
ke i rozwoj wolontariatu hospicyjnego. Jak pisze we wstepie do tego podrecznika
Opiekun Stuzby Zdrowia przy Konferencji Episkopatu Polski, bp Stefan Regmunt
“obok teoretycznej wiedzy, wzbogaconej literaturq przedmiotu i bogatym aparatem
krytycznym, jest w [podreczniku dla koordynatoréw] wiele praktycznych uwag przy-
datnych koordynatorom w przygotowaniu i prowadzeniu zespotu wolontariatu. Obok
zagadnieri medycznych bedqcych podstawq opieki paliatywno-hospicyjnej duzo
miejsca poswiecono zagadnieniom psychologicznym i pedagogicznym, dajqc koordy-
natorom podstawy do prowadzenia grupy i rozwiqzywania problemdéw. Wazne jest
ukazanie interdyscyplinarnosci zespotu opieki paliatywno-hospicyjnej i zakresu pra-
cy z ciezko chorymi. (...) Siegniecie do cennego zrddta, jakim jest List Apostolski Jana
Pawta Il o chrzescijariskim sensie cierpienia, a takze przettumaczony na jezyk polski
dla tej publikacji tekst Kardynata Angelo Sodano o katolickim wolontariacie w stuz-
bie zdrowia przyblizajq nam te prawde. Niewyczerpanym Zrédtem inspiracji do stuzby
wolontariatu sq liczne wypowiedzi Ojca Swietego Jana Pawta ll, stanowiqce podstawe
tego rozwazania. Razem z najnowszymi wypowiedziami Ojca Swietego Benedykta XVI
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stanowiq swiadectwa troski i szacunku, jakim Kosciot darzy wszystkich wolontariuszy,
w tym takze wolontariuszy hospicyjnych.”

Podrecznik wolontariusza hospicyjnego to usystematyzowany zbiér infor-
macji dla kazdej osoby pragnacej rozpocza¢ prace wolontaryjng w osrodku pa-
liatywno-hospicyjnym. Ksigzka bierze pod uwage zr6znicowany przekrdj kandy-
datéw do wolontariatu: od mtodziezy, poprzez osoby doroste, do wolontariuszy
z grupy emerytéw i rencistow. Wiadomosci podane sg w taki sposéb, aby mogty
znich skorzystac osoby z r6znym wyksztatceniem i doswiadczeniem zawodowym:
medycznym, humanistycznym i technicznym. Dzieki czesci teoretycznej oraz roz-
budowanej czesci praktycznej, dotyczacej opieki nad ciezko chorym, moze by¢ to
rowniez przydatny przewodnik dla 0s6b, w otoczeniu ktérych - w domu, w rodzi-
nie czy w sasiedztwie - s3 osoby chore lub starsze, wymagajace pomocy. Wtasnie
praktyczne wskazowki stanowig o jej wartosci.

Wsr6d materiatéw edukacyjnych majacych poméc w tworzeniu centréw wo-
lontariatu hospicyjnego, obok filméw edukacyjnych, portalu internetowego i cy-
klicznych spotkan szkoleniowych, jest rowniez ten praktyczny podrecznik dla kan-
dydatow do wolontariatu hospicyjnego. Mamy nadzieje, ze takze pracujacy juz
w osrodkach paliatywno-hospicyjnych wolontariusze oraz osoby opiekujace sie
chorymi i starszymi w swoich domach znajda dla siebie co$ interesujacego.

Podrecznik wolontariusza hospicyjnego, podobnie jak inne publikacje w ra-
mach projektu Lubie pomagac - rozwéj wolontariatu hospicyjnego powinien stac
sie cennym zrédtem praktycznej wiedzy o opiece paliatywno-hospicyjnej zaréwno
dla studentéw wydziatéw lekarskiego i pielegniarskiego akademii medycznych,
jak i wszystkich innych kierunkéw studiéw zorientowanych na pomoc cztowieko-
wi. Studenci psychologii, pedagogiki, resocjalizacji, socjologii i teologii z pewno-
$cig znajda w tej ksigzce wiele praktycznych informacji i zachete do wspétpracy
w wolontariacie hospicyjnym.

Wolontariat hospicyjny byt jedynym sposobem dziatania zespotéw hospicyj-
nych przez pierwsze lata istnienia ruchu hospicyjnego w Polsce. Rozwo6j osrod-
kow paliatywno-hospicyjnych zwigzany byt z zatrudnieniem lekarzy - specjalistéw
w dziedzinie medycyny paliatywnej, pielegniarek specjalizujacych sie w opiece
paliatywnej i wielu innych profesjonalistéw tworzacych interdyscyplinarny zespot
opiekunczy.

Mam nadzieje, ze przestudiowanie tego podrecznika zacheci jak najwieksza
liczbe 0s6b do stuzby wolontariatu w osrodkach paliatywno-hospicyjnych. Wierze,
ze ta ksigzka bedzie rdwniez pomoca dla rodzin 0s6b obtoznie chorych i starszych,
przebywajacych w swoich domach. Oby zawarte w tej ksigzce tresci zachecity nas
do samarytanskiej stuzby wolontariatu, zawartej w Jezusowej odpowiedzi podczas
dialogu z uczniem: Ktdryz okazat sie, wedtug twego zdania, bliznim (...)? Ten, ktory
mu okazat mitosierdzie. Jezus mu rzekt: Idz, i ty czyri podobnie! (tk 10, 36-37).

Ks. dr Piotr Krakowiak SAC, Krajowy Duszpasterz Hospicjow
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