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jego decyzji i postępowania, przeżyć i sądów, towarzyszy
do przezwyciężenia wiele przeszkód znacznie prymityw-
niejszych niż te, w których pokonaniu pomaga psycho-
do wniosków ludziom zapewne od początku ich istnienia. Jednak sto- logia. Natomiast psychologia wydaje się konieczna w
społeczeństwach, których obywatele dysponują dużą
sunkowo niedawno, bo dopiero w osiemdziesiątych latach
710 Analiza danych XIX wieku, refleksja nad człowiekiem zaczęła nabierać swobodą dokonywania wyborów konsumenckich, poli-
naukowego kształtu w postaci psychologii. Powiada się tycznych i w ogóle życiowych. Bowiem tylko znajomość
7 1 7 Jak wprowadzić w błąd za pomocą statystyki więc, że psychologia ma za sobą wprawdzie długie dzieje, prawidłowości rządzących ludzką psychiką i postępowa-
ale bardzo krótką historię. Niemalże wszystkie naukowo niem pozwala ludzkie wybory przewidywać, a w pew-
udokumentowane prawidłowości rządzące ludzką psychiką nym stopniu także i je kształtować - przy poszanowaniu
i zachowaniem znane są co najwyżej od kilku dziesiątek podmiotowości i swobody wyboru jednostki.
719 Słownik lat, podczas gdy wiele praw fizyki czy chemii znamy od Tak więc późne pojawienie się psychologii jest nie-
stuleci. Psychologia pojawiła się jako odrębna nauka empi-
747 Bibliografia ryczna zdumiewająco późno, choć w tej chwili rozwija się
jako kompensowane dużą intensywnością jej rozwoju,
który owocuje szybkim przyrostem wiedzy. Właśnie szybki
801 Indeks osób bardzo intensywnie. Ocenia się, że w zawodzie psychologa
(praktyka czy badacza) pracuje w tej chwili na świecie
przyrost wiedzy jest głównym powodem, dla którego
Philip Zimbardo w niniejszym wydaniu w istocie od
810 Indeks rzeczowy ponad 300 tysięcy osób, a liczba ta szybko rośnie - w samej nowa napisał tę książkę. Wymagało to ponownego prze-
Polsce studiuje obecnie psychologię około 10 tysięcy osób. tłumaczenia na język polski jej trzynastego w oryginale
Rozwój psychologii (w sensie wzrostu liczby osób wydania. Obecna edycja polska Psychologii i tycia jest
praktycznie wykonujących ten zawód i liczby prowadzo- owocem tych właśnie prac translacyjnych - tłumaczy,
nych badań empirycznych) niewątpliwie współwystępuje wydawcy i redaktorów naukowych tłumaczenia.
z demokratycznym porządkiem politycznym, gospo-
Psychologia i tycie jest książką nie tylko bardzo współ-
darką rynkową i zamożnością społeczeństwa. Nie byłoby
czesną, ale i klasyczną - jej pierwsze wydanie (autorstwa
mądrze twierdzić, że psychologia czyni społeczeństwo
Floyda Rucha) ukazało się w roku 1937 i stało się swoistym
demokratycznym, rynkowym i zamożnym. Ale głównie
pierwowzorem „amerykańskiego" podręcznika psycholo-
takim społeczeństwom psychologia jest potrzebna i być
gii na poziomie podstawowym. Jest to podręcznik „amery-
może dopiero pojawienie się tego rodzaju społeczeń-
kański" w dwojakim sensie - po pierwsze dlatego, że więk-
stwa stworzyło masowe zapotrzebowanie na tę naukę.
szość przywoływanych w nim badań została wykonana
Psychologia jest zbędna w społeczeństwie totalitarnym,
w tym właśnie kraju, po drugie zaś dlatego, że podejmuje
ponieważ jednostka nie ma w nim znaczenia. Jest nie-
szereg świadomych, dobrze przemyślanych zabiegów
potrzebna w społeczeństwie zdominowanym przez pro-
mających na celu uatrakcyjnienie wykładanych treści.
ducentów dóbr, ponieważ i tak każdy produkt zostanie
Amerykański rodowód Psychologii i życia w tym
zbyty bez rozpoznania, kim jest potencjalny nabywca
pierwszym sensie jest w dużym stopniu nieunikniony -
i czego on pragnie. Jest zbędna w społeczeństwie bied-
większość współczesnych badań psychologicznych pro-
nym i zapóźnionym technologicznie, ponieważ ma ono
wadzona jest w Stanach Zjednoczonych, co zresztą doty-
Strona 8
Przedmowa
czy obecnie także wielu innych dziedzin nauki. Rodzi to z USA, czy z Polski. Innymi słowy, choć Psychologia i życie
oczywiście pytanie, jak dalece prawidłowości opisywane odwołuje się do amerykańskich przykładów z życia,
w tej pracy mają charakter ogólny, a jak dalece są specy- znaczna większość opisywanych w niej prawidłowości
ficzne dla społeczeństwa jedynie amerykańskiego. stosuje się także do realiów naszego kraju.
Coraz liczniejsze badania międzykulturowe oraz bada- Psychologia i życie jest amerykańska także i w formie:
nia psychologiczne wykonywane w innych krajach, w tym jest książką, która stara się spodobać, przyciągnąć uwagę i
również w Polsce, skłaniają nas do opinii, że niemalże - w najlepszym sensie tego słowa - dobrze sprzedać
wszystkie prawidłowości tu omawiane mają charakter przekazywaną wiedzę. Każdy rozdział rozpoczyna się
ogólny. Dotyczy to procesów psychicznych silnie związa- przedstawieniem małego „studium przypadku" - opisu
nych z biologiczną strukturą naszego organizmu (jak konkretnego zdarzenia z życia jakiejś osoby, stanowiącego
odczuwanie bólu i głodu czy widzenie barw lub' rozwój żywą ilustrację któregoś z zagadnień poruszanych w tym
motoryczny). Dotyczy także takich uniwersalnych u ludzi rozdziale. Przekładalność omawianych prawidłowości i teo-
jako gatunku zjawisk, jak wykształcanie się struktur poz- rii na konkretne problemy życiowe zapewniają też
nawczych czy kompetencji językowej (choć ludzie różnych zamieszczone w każdym rozdziale zbliżenia poświęcone
kultur uczą się oczywiście różnych języków, rozwój języka dwojakiego rodzaju zagadnieniom - problematyce uzależ-
wykazuje zdumiewające podobieństwa u osób z różnych nień i problematyce ekologicznej. Poszczególne partie
kultur). Uniwersalizm prawidłowości psychologicznych materiału zakończone są podsumowaniami, które wieńczą
dotyczy nawet tak silnie kulturowo uwarunkowanych zja- także każdy z rozdziałów. Dobrym pomysłem jest rozpo-
wisk jak treść i funkcjonowanie stereotypów. Na przykład czynanie lektury każdego rozdziału od uważnego zapozna-
w badaniach prowadzonych w około trzydziestu krajach nia się z jego podsumowaniem. Dydaktycznych walorów
stwierdzono dużą jednorodność stereotypów kobiecości tej książki dopełniają listy podstawowych terminów wymie-
(uczuciowość, opiekuńczość, nastawienie na relacje spo- nionych na zakończenie każdego rozdziału, a także słownik
łeczne) i męskości (ambicja, agresywność, zdecydowanie, umieszczony na końcu pracy.
nastawienie na sprawczość i zadania). Zgodnie ze swym tytułem, Psychologia i życie tętni
Wszystko to nie znaczy oczywiście, że zróżnicowa- życiem, co nie przeszkadza jej być rzetelnym źródłem o nauczyciela
nie kulturowe można czy należy pominąć. Jednak podsta- informacji o współczesnym stanie wiedzy psychologicz-
wowe prawidłowości rządzące ludzką psychiką i zacho- nej. Philip Zimbardo nie kryje swej fascynacji psycholo- prowadzącego zajęcia
waniem są na tyle ogólne, że nie ma wielkiego znaczenia, gią. Mamy nadzieję, że dla Czytelnika równie fascynująca Czy wiesz, że trzymasz w dłoniach maleńki kawałek his- Nowości i usprawnienia
czy stwierdzono je na osobach badanych pochodzących okaże się ta książka. torii? Psychologia i życie jest najstarszym znajdującym się Aby przezwyciężyć fatum związane z trzynastym wyda-
w ciągłej sprzedaży podręcznikiem psychologii. Od pierw- niem tej klasycznej książki i aby uczynić z jej czytel-
Bogdan Wojciszke szego wydania w roku 1937 Psychologia i życie służyła ników triskaidekafilów (miłośników liczby 13), to wydanie
Sierpień 1999 jako model dla wszystkich późniejszych podręczników Psychologii i życia przygotowałem bardziej starannie niż
psychologii poziomu podstawowego. Wcześniej książki wszystkie poprzednie. Moje wysiłki wspierane i ukierun-
psychologiczne odzwierciedlały teoretyczne poglądy kowywane były przez nowego wydawcę, HarperCollins,
autorów i były pisane w równej mierze dla fachowców, który zaproponował nową perspektywę edytorską,
jak i dla studentów. Książka Floyda Rucha z 1937 roku skoncentrowaną na zachowaniu tego, co było najlepsze
zmieniła ten stan rzeczy poprzez zaprezentowanie neu- w poprzednich wydaniach i ulepszeniu niemal wszyst-
tralnego, eklektycznego przeglądu głównych dziedzin kich aspektów książki. Rozpoczęliśmy pracę od
psychologii, przedstawienie jej empirycznej strony najintensywniejszego procesu recenzenckiego, jakiemu
w sposób interesujący dla studentów, oraz poprzez nada- książka ta została kiedykolwiek poddana. Ponad 25
nie materiałowi treściowemu praktycznego ukierunko- nauczycieli i naukowców dokonało recenzji poprzed-
wania. niego wydania, a dziesiątki innych osób oceniały robo-
Przejąłem autorstwo tej popularnej pracy w roku cze wersje wydania obecnego. Oprócz setek stron ich
1969 i przygotowałem ostatnich sześć wydań. Moim uwag krytycznych wielce pomocne okazały się również
celem było utrzymanie oryginalnej perspektywy przy komentarze studentów i moich kolegów. To wydanie
jednoczesnym zachowaniu naukowych rygorów oraz opiera się na nowych założeniach, powstałych dzięki
związku psychologii z problemami życiowymi. W każ- pomocy recenzentów, założeniach widocznych w orga-
dym wydaniu nowe teoretyczne punkty widzenia i ważne nizacji książki i w jej pedagogicznej strukturze.
współczesne badania integrowane były z klasycznymi Dodatkowo każde zdanie zostało dokładnie ocenione
studiami i uznanymi zasadami. Zadanie integrowania z punktu widzenia trafności, wartości informacyjnej,
staje się coraz trudniejsze w miarę zwiększania się ilości czytelności i stylu. Moim celem było stworzenie pod-
informacji dostępnych w psychologii i pokrewnych ręcznika o charakterze wprowadzenia - interesującego
naukach. Jednakże wyzwanie to jest ożywczym doświad- i prawidłowego, wciągającego i dostarczającego infor-
macji Tobie i Twoim studentom. Spójrzmy najpierw na
czeniem uczenia się jakiego doznaję, przystępując do
zmiany w organizacji i treści, a następnie na zmiany
przygotowania każdego nowego wydania Psychologii
w podejściu pedagogicznym.
i życia.
Strona 9
Nowe właściwości organizacji i treści ryczne na poziomie psychologicznym oraz ich fizjo- nauczyciela do treści, stylem spajającym tę treść w jed- wstawiane są opiniom autorytetów medycznych, roz-
logiczne funkcjonowanie. nolitą całość w większej mierze niż proste zsumowanie ważają czy leczenie alkoholików powinno polegać na
Pierwszym problemem przy zmienianiu tej książki było
Rozdział o spostrzeganiu (8.) wzbogacono nową części. Jest to sposób, w jaki idee czyni się przystępny- całkowitej abstynencji czy na kontrolowanym piciu.
zaprezentowanie działów psychologii w kolejności, która
sekcją poświęconą uwadze dla lepszego zintegrowa- mi. Bardziej niż kiedykolwiek wcześniej pracowałem nad • Nowe Podsumowania (wewnątrz rozdziałów) (interim
byłaby znana większości wykładowców, a zarazem elas-
nia i wyjaśnienia sekwencji procesów percepcyjnych. pedagogiką Psychologii i życia tak, by wydanie to było summary) w obecnym wydaniu kończą niemal każdą
tyczna na tyle, by można ją było dopasować do cykli
Rozdział o warunkowaniu i uczeniu się (9.) został upo- „przyjazne użytkownikowi". Poniżej przedstawiam zmia- z głównych części rozdziału/tak aby dać studentom
kształcenia o różnej długości oraz do rozmaitych zaintere-
rządkowany dla podkreślenia ważnych historycznie ny w zakresie pedagogicznych właściwości książki. możliwość dokonywania przeglądu głównych idei
sowań różnych zbiorowości wykładowców i studentów.
wydarzeń, kluczowych pojęć i paradygmatów oraz prezentowanych w danym fragmencie, zanim przejdą
Drugi problem to spełnienie powyższych wymagań przy
ograniczeń w uogólnieniach analiz zachowania. • W tym wydaniu zwiększona została atrakcyjność oni do części następnej.
równoczesnym spełnianiu kolejnych wymogów: budowa-
Rozdziały poświęcone pamięci i procesom poznaw- każdego rozdziału poprzez dodanie interesujących • Główne Zagadnienia poświęcone uchwyceniu najważ-
nia na wiedzy czytelnika-studenta i utrzymywania istot-
czym (10. i 11.) zmieniono poprzez wzbogacenie ich fragmentów, takich jak wiele nowych Otwierających niejszych punktów (recapping main points summary)
nego ciągu i rozwoju idei w obrębie rozdziałów i pomię-
nowymi wynikami badań przy równoczesnym zacho- Przypadków {Opening Case). Te żywe prezentacje indy- zamieszczone po głównych częściach w każdym roz-
dzy nimi. Na przykład, w otwierającym książkę rozdziale
waniu klasycznych eksperymentów; uaktualniono widualnych przypadków stanowią ilustrację podsta- dziale dopomogą studentom ukierunkować wysiłki
przedstawione są podstawowe perspektywy teoretyczne,
fragmenty dotyczące amnezji, biologicznych proce- wowych tematów; do ilustracji tych czynione są w ich studiach.
które stają się zasadami organizacji tematycznej w roz-
sów pamięci, sądzenia i podejmowania decyzji. częste odniesienia w treści rozdziału, a ich celem jest • Na końcu każdego rozdziału zamieszczono listę Pod-
działach następnych, zwłaszcza w tych dotyczących
Rozdział o motywacji (12.) zawiera nowy przegląd his- przyciągnięcie uwagi studentów. Na przykład, przy- stawowych Terminów oraz spis Autorów Ważniej-
motywacji, osobowości, psychopatologii i psychoterapii.
toryczny teorii i podejść badawczych oraz nowe roz- padek cierpiącego na paraplegię wspinacza wysoko- szych Prac. Terminy te i nazwiska zostały w tekście
Poniżej przedstawiam niektóre uzupełnienia, usprawnie-
szerzone przedstawienie ludzkiego seksualizmu górskiego wprowadza nas w zagadnienie motywacji wyróżnione wytłuszczoną czcionką.
nia i zmiany, na które przede wszystkim chcę zwrócić
włącznie z dyskusją na temat problemów gwałtu, na najwyższym poziomie jej intensywności; historia • Słownik rozszerzono o ponad 200 terminów, niektóre
Twoją uwagę.
homoseksualizmu i uzależnień seksualnych. Howarda Hughesa dostarcza fascynującego studium definicje zredagowano na nowo oraz rozszerzono
• Psychologia ewolucjonistyczna oferuje „nową" per- Emocje połączone zostały ze stresem, radzeniem rozwoju osobowości; przypadek Heleny Keller poz- listę ważnych autorów.
spektywę na wiele aspektów funkcjonowania poznaw- sobie i psychologią zdrowia w Rozdziale 13. dla poka- wala uchwycić istotę wrażeń, a wspomnienia osoby • Ważne idee są zarysowywane w rozdziałach w spo-
czego, emocjonalnego i behawioralnego; to zagadnie- zania ich wzajemnych powiązań; fragmenty dotyczące uratowanej z obozu koncentracyjnego, na temat sób umożliwiający ich łatwe zapamiętanie i później-
nie pojawia się. po raz pierwszy w tym wydaniu, stresu i psychologii zdrowia znacznie poszerzono ciekawości jako podstawowej ludzkiej cechy nawet sze wydobycie z pamięci.
a zawarte w nim stwierdzenia i ostatnie badania włączając aktualne teorie i wyniki badań. w warunkach piekła obozu, służą jako wprowadzenie • W tym wydaniu wykorzystano więcej przykładów,
wzbogacają wiedzę studentów. Teoria osobowości i pomiar różnic indywidualnych do psychologii poznawczej. metafor i analogii niż w jakimkolwiek wcześniejszym
• Rozdział poświęcony metodom badawczym (2.) został zostały lepiej zintegrowane w Rozdziałach 14. i 15.; wydaniu tej książki, tak by tchnąć życie w abstrak-
• Poprzedni ciąg ramek zawierających Zbliżenia (popu-
zrestrukturyzowany wokół pojęć Kontekstu Odkrycia złożone kwestie konceptualne rozjaśniono, teorie cyjne pojęcia.
larne wśród studentów i zbieżne z głównymi punkta-
(Context of Discovery) - gdzie tworzą się dobre pomysły przedstawiono krytycznie, nowe podejścia i główne • Spędziliśmy wiele czasu i włożyliśmy wiele twór-
mi rozdziału) został rozszerzony; występują teraz
i fałszywe przekonania a także gdzie nieobiektywne testy psychologiczne jasno opisano, a kontrowersyjne czego wysiłku w opracowanie ilustracji rysunko-
dwa rodzaje Zbliżeń, z których jedne dotyczą psy-
obserwacje mogą być kontrolowane - oraz Kontekstu zagadnienia związane z niewłaściwym używaniem wych i fotograficznych skoordynowanych z kluczo-
chologii środowiskowej a drugie uzależnień, przy
Osądu (Context ofjustification) - gdzie testujemy i oce- testów przedyskutowano. wymi pojęciami i wzbogacających je w każdym
czym te ostatnie szczególnie szeroko prezentują
niamy hipotezy oraz określamy rzetelność naszych Nowy rozdział o psychologii społecznej (16.) zastąpił takie zagadnienia, jak narkomania, alkoholizm, niko- rozdziale.
przekonań. Dodano nową sekcję o etyce badań i inter- wcześniejsze dwa rozdziały i prezentuje uporządko- tynizm, uzależnienie od hazardu i seksu. Każde • To wydanie zawiera wybór badań i fotografii zaczer-
wencji wraz z dyskusją nad prowadzonymi w psycho- wany, głęboki przegląd najważniejszych pojęć wyła- Zbliżenie przedstawia wyniki badań, kontrowersję, pniętych z programów telewizyjnej serii Discovering
logii eksperymentami na zwierzętach. niających się z nowoczesnej psychologii społecznej: dyskusję lub ćwiczenie dla studentów, odnoszące się Psychology, która może być wartościowym dodat-
• Biopsychologia przeniesiona została do Rozdziału 3. wpływ sił sytuacyjnych, budowa społecznej rzeczywis- do poruszanego w tym Zbliżeniu tematu. Te nowe kiem.
i rozszerzona, niektóre części jej prezentacji uprosz- tości oraz wykorzystanie odpowiednich badań spo- Zbliżenia bezpośrednio dotyczą istotnych zagadnień
czono i mocniej powiązano z zainteresowaniami stu- łecznych dla polepszenia kondycji ludzkiej. poruszanych w rozdziale, uwypuklając inną perspek-
dentów. Głębokie zmiany zaszły w rozdziałach poświęconych tywę lub wykorzystując informacje zawarte w roz- Aktualność
• Rozdział o świadomości (4.) należy do najbardziej inte- psychopatologii i terapii (17. i 18.), w wyniku czego dziale do lepszego poinformowania studenta o zagad- Dzięki mojemu trwającemu całe życie zaangażowaniu
resujących dla studentów; przedstawia nowe badania diagnozy zawarte w podręczniku DSM-III-R lepiej po- nieniu przedstawionym w Zbliżeniu. Na przykład, w nauczanie jestem zorientowany w najnowszych
i dyskusję zagadnień takich jak zaburzenia snu, marze- wiązano z zagadnieniami konceptualnymi, badaniami w rozdziale o rozwoju w pełnym cyklu życia studenci osiągnięciach psychologii oraz w zmieniających się zain-
nia senne, narkotyki i hipnoza. Rozdział zawiera próbę i praktycznymi zastosowaniami, przy jednoczesnym proszeni są o zaprojektowanie części przestrzeni miesz- teresowaniach studentów. Ciągle odkrywam nowe
określenia konceptualnych ram dla badań nad świado- skoncentrowaniu się w bardziej szczegółowy sposób kalnej w swoim domu dla osoby starszej - po uprzednim radości płynące z nauczania wprowadzenia do psy-
mością jako ważną, odrębną dziedziną psychologii. na wybranych rodzajach zaburzeń umysłowych i ich zapoznaniu się z tym, w jaki sposób przedsiębiorca chologii zarówno na wykładach dla dużych grup
• Przedstawienie psychologii rozwoju w pełnym cyklu leczeniu. wykorzystał wiedzę o przyzwyczajeniach osób star- słuchaczy (do 750 osób), jak i na małych seminariach dla
życia w Rozdziałach 5. i 6. zaznajamia studentów Nowy dodatek o analizie danych i technikach statysty- szych i ich ograniczeniach sensorycznych do zapro- tuzina uczestników. Dzięki nauczaniu asystentów
z problemami wieku, stadiów rozwojowych i proce- cznych wykorzystuje rzeczywiste dane z badań, jektowania takiej przestrzeni. W rozdziale o proce- w ramach praktycznego kursu efektywnego nauczania
sów ludzkiego rozwoju w sposób, który pozwoli w których porównywałem różne typy morderców na sach poznawczych studenci badają poznawczy proces jestem zmuszony do ciągłej reewaluacji strategii i takty-
zrozumieć, czym jest rozwijająca się osoba, a nie kilku psychologicznych dymensjach. podejmowania decyzji w miarę studiowania debaty ki nauczania, które znajdują zastosowanie w rozmaitych
sprowadza się tylko do przedstawienia abstrakcyj- obrońców środowiska naturalnego na temat zabijania podejściach w nauczaniu.
nych zmiennych i procesów; całkowicie nowy rozdział wielorybów dla celów naukowych. W rozdziale o me- Wyjątkowe dla tego wydania Psychologii i życia jest
o adolescęncji, dorosłości i starzeniu się znacznie Nowe właściwości pedagogiczne todach badawczych analizują „wojnę o narkotyki", moje doświadczenie zdobyte podczas trzyletniej pracy
zwiększa wartość tego wydania książki. Pedagogika jest zabawnym słowem; w rzeczywistości rozważając, jak wnioski zależą od poprawnego lub nad serią telewizyjnych programów o psychologii, Jako
• Rozdział o wrażeniach (7.) został napisany całkowicie odnosi się ono do wszystkich strategii, jakie przyjmuje- niepoprawnego sposobu wykorzystania statystyki. główny doradca naukowy, scenarzysta i gospodarz serii
na nowo tak, aby zamiast wymienić i opisać jedynie my dla uczynienia uczenia się studentów bardziej efekty- W rozdziale poświęconym terapii studenci na pod- Discovering Psychology (wyprodukowanej przez bostońską
sensoryczne fakty, wyjaśnić złożone procesy senso- wnym. Pedagogika jest stylem, dodanym przez każdego stawie dyskusji, w której opinie psychologów przeci- stację telewizyjną WGBH) mogłem poświęcić wiele czasu
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i konekcjonistyczne podejście w badaniach sieci neuro- HarperCollins. Z wdzięcznością potwierdzam ich nieoce- który wspomoże uczenie się i nauczanie psychologii.
na przemyślenie najważniejszych idei, zasad, teorii niony wkład na każdym etapie tego przedsięwzięcia - Otis Taylor otrzymuje podziękowania za twórczy wkład
nalnych). Potwierdzeniem włączenia współczesnych
i badań w psychologii. Spędziłem wiele godzin na dysku- zbiorowo, a teraz indywidualnie. w promocję i marketing książki.
badań jest powiększenie bibliografii o 1100 pozycji.
towaniu podstawowych zagadnień z wybitnym zespołem Louise Carter, psycholog rozwojowy z wykształcenia Decyzja, aby potraktować to wydanie Psychologii
Równocześnie to wydanie w większym stopniu niż wyda-
dziesięciu doradców naukowych, którzy dopomogli mi i utalentowana pisarka, pracowała ze mną nad ożywie- i życia jako nową publikację oznaczała, że książka przej-
nia poprzednie korzysta z historycznego kontekstu dla
w wyostrzeniu spojrzenia i dostarczyli alternatywnych niem Otwierających Przypadków i Zbliżeń. William dzie przez rozległy proces redakcyjny. Miałem szczęście
umożliwienia studentom docenienia intelektualnych
perspektyw na sposoby prezentowania naszych zagad- Buskist (Uniwersytet Auburn), autor wybitnego wprowa- ściśle współpracować ze wspaniałym redaktorem Becky
źródeł ważnych idei i kontrowersji w psychologii.
nień szerokiej publiczności i studentom. Projektowanie dzenia do psychologii, nie tylko dokonał wnikliwego Kohn. Skoncentrowała ona swą krytyczną wizję na
Równowaga odnosi się także do wiązania rygorys-
środków służących przekładaniu psychologii na wizualne przeglądu poprzedniego wydania, lecz nawet ochotni- poprawieniu struktury rozdziałów, organizacji i ułożenia
tycznych badań naukowych i wzniosłych teorii z prak-
obrazy i słowa dostępne szerokiej publiczności rozsze- czo przejrzał rozdziały dotyczące uczenia się i biopsy- idei oraz na jasności stylu, co, jak mam nadzieję, jest
tycznymi zastosowaniami do zagadnień wywodzących
rzyło moją zdolność do przekazywania tych zagadnień chologii. Carlo Piccione, terapeuta i nauczyciel w Stan- widoczne dla czytelnika. Sarah Lane miała być jedynie
się z życia. Szczegóły badań uwidocznione są w małych
moim studentom, a także, mam nadzieję, Twoim. Próbo- ford, wykorzystał swą wiedzę do poprawienia rozdziału korektorką. Jednakże dodała jeszcze jeden poziom reda-
modułach, co wyodrębnia ich procedurę i rezultaty od
wałem włączyć w to wydanie Psychologii i życia większość gowania treści. Choć nigdy nie uczestniczyła w żadnym
uogólnień czynionych w tekście. Jednocześnie, jak wyni- 0 psychologii zdrowia.
z tego, co odkryłem przygotowując 26-odcinkową serię kursie psychologicznym, była w stania nadać rękopisowi
ka to z tytułu książki, w jej tekście nieustannie psycholo- Zgodnie z najlepszą akademicką tradycją nauczycieli
programów telewizyjnych. Produkt końcowy wszystkich nową perspektywę, która wymagała większej liczby
gia miesza się z życiem, to, co abstrakcyjne z tym, co uczących się od swoich studentów, nauczyłem się wiele
tych wysiłków jest, mam nadzieję, połączeniem dostęp- przykładów, jaśniejszych definicji i prostszych wyjaśnień.
praktyczne, to, co naukowe ze stosowanym. W jednym tego co jest nowe i aktualne w psychologii od utalen-
ności, równowagi i obszerności. Dziękuję im obu za ich wkład.
z Otwierających Przypadków opisano, jak błąd popeł- towanych studentów Uniwersytetu Stanford oraz Uniwer-
niany przez pilotów, który doprowadził do wielu wypad- sytetu Kalifornijskiego w Berkeley. Ich pomoc miała wiele Wreszcie, wspomagany byłem w tym przedsięwzię-
ków lotniczych, został skorygowany na skutek odkrycia postaci, od pomocy przy rewizji części rozdziałów po ciu przez mądre porady i recenzje kolegów i nauczycieli
Dostępność, równowaga i obszerność przygotowywanie zarysów, bibliografii i krytycznych ocen. ze wszystkich stron kraju. Wskazywali oni na to, co było
Obok ulepszeń organizacyjnych i pedagogicznych już psychologicznej iluzji powstającej u pilotów w pewnych
warunkach lotu. Jedno ze Zbliżeń opisuje nowe badania Podziękowania należą się Davidowi Bryantowi (pamięć), dobre w poprzednich wydaniach i co powinno zostać
wymienionych, wiele innych właściwości czyni informacje
prowadzone w Szwecji, które zmniejszyły w skali krajo- Eileen Donahue (osobowość i pomiar), Barbarze Fredrick- zachowane w wydaniu obecnym, co powinno zostać
zawarte w tej książce dostępnymi szerokim kręgom stu-
wej przemoc wśród uczniów poprzez zmianę w otocze- son (starzenie się), Derekowi Koehlerowi (osąd), Jeffrey- opuszczone, a co dodane. Dziękuję każdemu z nich,
dentów o różnych zdolnościach. Te właściwości obejmują
niu społecznym stymulującym wcześniej taką agresję. owi Millerowi (psychologia ewolucjonistyczną), Donnie mając nadzieję, że dostrzegą, jak ich wkład przyczynił
pytania i osobiste przykłady podawane przez autora, się do polepszenia mojego wytworu. Szczególne
Jeszcze inne Zbliżenie wyjaśnia, dlaczego studentki col- Mumme (rozwój społeczno-emocjonalny), Cheryl Olson
ćwiczenia dla studentów, prezentacje, ćwiczenia na kry- (motywacja), Ruth Polak (dodatek statystyczny), Marcowi podziękowania kieruję do mojej przyjaciółki, koleżanki
lege'ów są bardziej skłonne upijać się niż studenci. Jeden
tyczne myślenie, listy specjalnych źródeł do wykorzysta- Shulzowi (psychologia kliniczna), Marii Stone (uwaga), i żony, Christiny Masłach, za to, że zawsze była na
z głównych fragmentów książki poświęcony jest prakty-
nia przez studentów, oraz osobistą, ukierunkowaną na Peterowi Toddowi (psychologia ewolucjonistyczną i ko- miejscu, kiedy jej potrzebowałem w czasie tego dłu-
cznym strategiom radzenia sobie ze stresem i sposobom
studentów informację na takie tematy, jak testowanie nekcjonizm) i Amandzie Woodward (rozwój mowy). giego procesu. Dziękuję recenzentom w porządku alfa-
na rozwinięcie zdrowego, optymistycznego punktu
psychologiczne, zdrowie i dobre samopoczucie, zaburze- betycznym:
widzenia. Rady dotyczące obszarów ich specjalizacji nadeszły
nia snu, pokonywanie stresu, gwałt, AIDS i zdrowie psy-
Psychologia i życie ma być obszerna w stopniu wystar- od Kenta Harbera (emocje), Foresta Jourdana (teoria
chiczne. Dostępność osiągana jest też przez zastosowanie samowystarczalności [self-efficacy theory]), Angeline Lil- MARY ALGUIRE, University of Arkansas
czającym dla usatysfakcjonowania najbardziej wymagają-
stylu pisarskiego o dużej czytelności i budzącego zain- lard (rozwój poznawczy) i Delii Cioffi (spostrzeganie EMIR ANDREWS, Memoriał University of Newfoundland
cych nauczycieli, a zarazem pozbawiona pedantyczności
teresowanie czytelnika; studenci zauważą zapewne, że społeczne). Ułożenie odnośników w spójną bibliografię GALEN L. BARIL, University of Scranton
polegającej na zarzuceniu początkującego studenta nad-
ten styl pisarski był głównym priorytetem w przygo- jest dziełem AHssy Crovetti, Lunn Lestiny, Rosę McDer- ILENE BERNSTEIN, University of Washington
miarem szczegółów. Przedstawienie ważnych tematów,
towywaniu nowej wersji Psychologii i życia. mott i Petera Myersa. Lyle Brenner otrzymuje podzię- BRUCE M. BONGER, College of the Holly Cross
takich jak biopsychologia, psychologia poznawcza,
Równowaga oznacza wiele rzeczy w podręczniku psy- kowania za uporządkowanie Słownika. RICHARD W. BOWEN, Loyola University, Chicago
uwaga, podejścia międzykulturowe, ludzki seksualizm,
chologii kursu podstawowego. Równowaga między Wydawca wykazał niezwykły entuzjazm w czynieniu CHARLES L. BREWER, Furman University
etyka, dorosłość i starzenie się, zostało rozszerzone.
stanowiskami konceptualnymi i teoretycznymi osiągnięta tego wydania Psychologii i życia najlepszym z możliwych. MARVIN BROWN, University of Saskatchewan
Tekst raczej wyjaśnia krytyczne procesy i zjawiska, niż
została drogą przedstawienia pięciu głównych podejść - Wszyscy, którzy mieli cokolwiek wspólnego z tym zada- RANDY CALDWELL, San Jose State University
tylko je opisuje. Przykłady tego znaleźć można w nowym
poznawczego, behawiorystycznego, psychodynamicz- niem, traktowali je jakby to była nowa książka, która DENNIS COGAN, Texas Tech University
rozdziale poświęconym psychologii społecznej. Przed-
nego, biopsychologicznego i humanistycznego - wraz musi odnieść sukces. Poświęcili jej tyle uwagi i troski, ile THOMAS B. COLLINS, Mankato State University
stawiono w nim odpowiednie wyniki badań, przykłady
z podejściem nowym, zyskującym coraz więcej zwolen- zwykle poświęca się pierwszym wydaniom. Susan Dris- IMMA CURIEL, University of Maryland, Baltimore County
i systematyczny opis rozwoju każdego z trzech kluczo-
ników: psychologią ewolucjonistyczną. Te zróżnicowane coll, w owym czasie Wiceprezes i Redaktor Naczelny DEBRAJ. ELLIOTT, Ohio State University
wych pól psychologii społecznej. Zakres materiału pre-
perspektywy zostały zarysowane w Rozdziale 1., a nas- Działu Nauk Społecznych i Behawioralnych, a ostatnio ROBERTA A. EVESLAGE, Johnson County Community College
zentowanego w książce w połączeniu z wkładem nauczy-
tępnie stosowane są jako tematy organizujące treść nowy Dyrektor do Spraw Marketingu wydawnictwa Har- JOHN L. FLETCHER, Southwest Texas State University
ciela pozwoli przygotować studentów do zrozumienia,
w wielu następnych rozdziałach. Książka w założeniu ma perCollins, ustanowiła wysoki standard swoim całkowi- SALLY A. FRUTIGER, Denison University
o czym traktuje współczesna psychologia i przygotować
być eklektyczna i bezstronna pod względem orientacji tym zaangażowaniem w zorganizowanie najlepszego GRACE GALLIANO, Kennesaw State College
ich studiowania psychologii na wyższym poziomie.
teoretycznej, czemu służy przedstawianie tego, co jest zespołu i dołożeniem starań do uzyskania najwyższej CLAUDIA GRAHAM, Wake Technical Community College
najlepsze w każdym z tych podejść w trakcie oceniania jakości produkcji tego nowego wydania Psychologii GARY GREENBERG, Wichita State University
ich trafności w aspekcie rozmaitych zagadnień i zasto- Podziękowania osobiste RICHARD A. GRIGGS, University of Florida, Gainesville
1 życia w wydawnictwie HarperCollins. Annę Harvey
sowań praktycznych. LAWRENCE GRIMM, University of Illinois, Chicago
Chociaż Beatlesi poradzili sobie z niewielką pomocą sprawnie organizowała pracę personelu uczestniczącego
Równowaga oznacza również zestawianie tego, co w wytwarzaniu tak wymagającego produktu. Podzięko- PETER HANFORD, Indiana University - Purdue University at
najlepsze w dawnej psychologii z nowościami. W tym swoich przyjaciół, ja przetrwałem proces rewizji i pro-
dukcji tego wydania Psychologii i życia jedynie dzięki wania za nową piękną szatę graficzną należą się Indianapolis
celu pozostawiłem w książce te klasyczne studia, które Kierownikowi Produkcji Michaelowi Weinsteinowi, pro- JAKE W. JACOBS, University of Arizona
tworzą fundamenty większości naszej wiedzy w zakresie ogromnej pomocy moich przyjaciół. Wykonanie ogrom-
nego zadania napisania książki o takim zakresie możliwe jektantce Kathy Horning i redaktorom graficznym Cheryl MARY L. JASNOSKI, George Washington University
psychologii i dołączyłem do nich najnowsze wyniki Kycharzak i Carol Parden. Leslie Hawke zredagowała GINNYJEUNEK, Ohio State University
i wyłaniające się paradygmaty badawcze (kwestionujące było jedynie z pomocą wielu przyjaciół, kolegów, stu-
dentów oraz pracowników redakcji nowego wydawcy, materiały pomocnicze w użyteczny program edukacyjny, CARL JOHNSON, Central Michigan University
piagetowskie stadia, mity narosłe wokół starzenia się
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Następne strony zawierają ogólne pomysły i szcze- odpowiedź. Dowiedz się, jaka będzie forma zaliczenia 2. Podsumowania oraz Główne Zagadnienia zawierają
RICHARD A. KASSCHAU, University of Houston
gółowe wskazówki, jak posługiwać się tą książką, aby tego kursu - esej, test do uzupełnienia, test wielokrotnego przegląd podstawowych zagadnień, jakie powinieneś
MARK KOPPEL, Montclair State College
otrzymać pozytywną ocenę za pracę na kursie i aby sko- wyboru lub test oceny zdań pod względem prawdziwości. znać na podstawie poprzedzających podrozdziałów
JOHN KOUNIOS, Tufts University
rzystać jak najlepiej ze wstępu do psychologii. Od formy testu zależeć będzie, na ile będziesz musiał pierwszego rzędu. Ostatni podrozdział pierwszego
T. C. LEWANDOWSKI, Delaware County Community College
skoncentrować się na głównych ideach, a na ile na rzędu nie posiada streszczenia, ponieważ następuje po
WILLIAM A. MCCORMACK, San Jose State University
szczegółach. Esej i test do uzupełnienia wymagają zaan- nim streszczenie całego rozdziału.
JERRY MCCULLOUGH, Lenoir Community College
Strategie studiowania gażowania pamięci typu przypominania, natomiast testy
EUZABETH C. MCDONEL, Indiana University-Purdue Univer-
wielokrotnego wyboru i testy prawda-fałsz wykorzystują 3. Podstawowe Terminy i Autorzy Ważniejszych Prac są
sity at Indianapolis 1. Przeznacz wystarczającą ilość czasu na lekturę i przegląd
pamięć typu rozpoznawania. (Poproś nauczyciela o próbny wyróżnieni w rozdziałach tłustym drukiem, aby zwrócić
COLIN M. MACLEOD, University of Toronto, Scarborough notatek z zajęć. Ta książka zawiera wiele nowych tech- test, aby uzyskać lepsze wyobrażenie o rodzajach pytań na Twoją uwagę. Na końcu każdego rozdziału znajdują się
ROBERT W. NEWBY, Tarleton State University nicznych informacji, wiele zasad do wyuczenia się i cały jakie musisz się przygotować). też ich alfabetyczne listy. Dodatkowo ważne psycholo-
THOMAS OBRIEMSKI, University of Denver słownik nowych terminów, które będziesz musiał zapa-
giczne terminy zebrane są alfabetycznie na końcu książki
DAN PERKINS, Richland College miętać. Aby opanować ten materiał, będziesz potrzebo- w Słowniku wraz z definicjami. Każde słowo wytłusz-
MARGARET PHILIP, Mankato State University wał co najmniej trzech godzin lektury na każdy rozdział. Taktyka studiowania czone w tekście może być materiałem testowym.
SCOTT PLOUS, Wesleyan University
S. JACK RACHMAN, The University of British Columbia 1. Zacznij od przejrzenia zarysu rozdziału. Pokazuje on
2. Rejestruj czas przeznaczony na studiowanie na tym kursie. 4. Indeks rzeczowy i indeks autorów na końcu książki
FRANKLYN M. ROTHER, Brookdale Community College główne tematy, jakie zostaną poruszone, ich kolejność
Nanieś na wykres liczbę godzin poświęconych na stu- zawierają alfabetyczną listę wszystkich terminów, pojęć
ROBERT SOLSO, University of Nevada oraz wzajemne relacje, dając przegląd tego, co czeka Cię
diowanie (w półgodzinnych interwałach) przypadających i nazwisk cytowanych w tekście wraz z numerami stron,
DAVID A. SCHROEDER, University of Arkansas w rozdziale. Spis treści na początku każdego rozdziału
na każdą sesję tak, by na osi pionowej znalazła się ilość na których można je znaleźć.
MARVIN W. SCHWARTZ, University of Cincinnati zawiera tytuły podrozdziałów pierwszego i drugiego
czasu, a na poziomej kolejne sesje. Wykres stanowić
COLIN SILVERTHORNE, University of San Francisco rzędu. W każdym rozdziale materiał jest również
będzie wizualizację Twoich postępów i pokaże Ci, kiedy
JAMES R. SPEER, Stephen F. Austin State University podzielony na bardziej szczegółowe podrozdziały trze- 5. Bibliografia, również znajdująca się na końcu, zawiera
nie zajmujesz się książkami, tak jak powinieneś.
TONI L. STRAND, Stetson University ciego i czwartego rzędu. Tytuły podrozdziałów ukazują bibliograficzne informacje o każdej książce i artykule
CURTIS THOMSEN, Jersey City State College strukturę rozdziału i są zarazem dogodnymi miejscami, wykorzystanym do udokumentowania tez prezentowa-
3. Bądź aktywny i zaplanuj swoje studiowanie. Optymalne w jakich można zrobić przerwę lub zakończyć dany etap nych w tekście. Dostarcza Ci ona informacji o wartoś-
LEE VAN SCYOC, University of Wisconsin
uczenie się następuje, gdy uczący się jest aktywnie zainte- studiowania materiału. ciowych źródłach na wypadek, gdybyś chciał dowiedzieć
Roc E. WALLEY, University of Alberta
resowany materiałem, którego się uczy. Oznacza to uważ- się czegoś więcej o jakimś zagadnieniu - na użytek pracy
ANN WEBER, University of North Carolina, Asheville
ne czytanie, słuchanie wykładów ze zrozumieniem, parafra- semestralnej przygotowywanej w ramach tego lub
LINDAJ. WELDON, Essex Community College 2. Przejdź na koniec rozdziału i przeczytaj fragment zatytuło-
zowanie tego, co się przeczyta lub usłyszy oraz robienie innego kursu lub po prostu dla zaspokojenia własnej
JOHN R. WILLIAMS, Westchester Community College wany Główne Zagadnienia, poświęcony uchwyceniu głównych
dobrych notatek. Wykorzystanie książki polega na pod- ciekawości. Nazwisko i data umieszczone w tekście
KAREN B. WILLIAMS, Illinois State University punktów. Znajdziesz tam najważniejsze idee rozdziału uło-
kreślaniu kluczowych fragmentów, robieniu notatek na w nawiasie - (Zimbardo, 1992) - wskazują autora i rok
WILLIAM H. ZACHRY, University of Tennessee żone według tytułów podrozdziałów pierwszego rzędu,
marginesach oraz streszczaniu punktów, o których się publikacji cytowanej pracy. Pełną informację o źródle
co da Ci jaśniejszy obraz tego, co jest treścią rozdziału.
sądzi, że mogą pojawić się w testach. Badania psycholo- znajdziesz w Bibliografii na końcu książki. Prace autor-
Dziękuję bardzo giczne wykazały, że lepiej jest rozłożyć studiowanie w cza- stwa więcej niż jednej osoby są zaznaczane w tekście
3. Przejrzyj rozdział, aby uzyskać pierwsze wrażenie na
sie, pracując regularnie, niż skomasować je przed egzami- poprzez podanie nazwiska głównego autora z dodat-
temat jego treści. Nie przerywaj, nie sporządzaj notatek;
nami. Jeśli pozwolisz sobie na zaległości, będzie trudno kiem / in.
przejrzyj, jak najszybciej potrafisz (maksymalny czas to
nadrobić je w panice ostatniej chwili.
jedna godzina).
4. Skoncentruj się na studiowaniu. Wybierz miejsce, w którym Takie są moje wskazówki, które pomogą Ci zwiększyć
4. Wreszcie przeczytaj rozdział starannie i staraj się opano-
będziesz najmniej narażony na czynniki mogące przeszko- zadowolenie z udziału w tym kursie i uzyskać jak najwię-
wać materiał poprzez aktywne czytanie, podkreślanie,
dzić Ci w pracy. Wykorzystuj je jedynie do studiowania, cej korzyści z wysiłku włożonego w jego studiowanie.
sporządzanie notatek, zadawanie pytań, powtarzanie
czytania i wykonywania zadań pisemnych - nie rób tam Doceniam szansę, jaką dał Ci Twój nauczyciel,
i parafrazowanie w miarę posuwania się przez tekst (mini-
niczego innego. To miejsce zacznie Ci się kojarzyć ze stu- wybierając jako podręcznik Psychologię i życie. Zoba-
malny czas pracy nad jednym rozdziałem to trzy godziny).
diowaniem i będzie Ci łatwiej pracować, kiedy tam usią- czysz, że jest ona źródłem wartościowej wiedzy o szero-
kim zakresie tematów. Wielu studentów twierdzi, że Psy-
o studenta dziesz.
Specjalne właściwości chologia i życie jest znakomitym podręcznikiem do
wykorzystania w przygotowywaniu prac semestralnych
Rozpoczynasz właśnie intelektualną podróż przez wiele 5. Koduj to, co czytasz na użytek przyszłych testów. Inaczej niż warte zwrócenia uwagi
obszarów współczesnej psychologii. Jednakże zanim przy czytaniu prasy lub oglądaniu telewizji (co czyni się i projektów również na innych kursach. Weź pod uwagę
zazwyczaj dla ich natychmiastowego oddziaływania), czy- 1. Otwierające Przypadki (Opening Case), które rozpoczy- możliwość zachowania jej w Twojej osobistej bibliotece
zaczniesz, chciałbym podzielić się z Tobą ważnymi infor-
tanie podręczników wymaga od czytelnika opracowywania nają każdy rozdział, zostały napisane dla uchwycenia cennych źródeł. Jednakże musimy zacząć od początku,
macjami, które pomogą Ci w tej przygodzie. Podróż jest
materiału w specjalny sposób. Musisz ciągle nadawać infor- i ukierunkowania Twojej uwagi. Przedstawiają one sze- od pierwszych kroków naszej podróży.
metaforą wykorzystywaną w całej Psychologii i życiu. Twój
macjom odpowiednią formę (kodować je) tak, abyś mógł roki zakres żywego, osobistego materiału o zachowaniu
nauczyciel jest kierownikiem wycieczki, tekst książki
wydobyć je, gdy zostaniesz o to poproszony na egzaminie. ludzkim w rozmaitych warunkach. Każdy otwierający
przewodnikiem, a ja, jego autor, lokalnym przewodni-
Kodowanie oznacza streszczanie głównych punktów dane- fragment ilustruje centralne zagadnienie rozdziału,
kiem. Celem tej podróży jest dla Ciebie odkrycie tego, co
go fragmentu rozdziału w miarę jego czytania, powtarzanie w którego dalszym ciągu znajdują się zwykle odniesienia
wiadomo o najbardziej niewiarygodnych zjawiskach
fragmentów (niekiedy na głos) i stawianie pytań, na które do Otwierającego Przypadku.
w całym wszechświecie: mózgu, ludzkim umyśle i o za-
chowaniu wszystkich żywych istot. Psychologia traktuje chcesz umieć odpowiedzieć. Powinieneś także starać się
o rozumieniu podobnie tajemniczych procesów, które są przyjąć perspektywę nauczyciela, przewidując pytania,
podstawą naszych myśli, uczuć i działań. jakie może on zadać i upewniając się, że znasz na nie
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Badanie dy biegaczki stanęły na starcie biegu na 10 000 m (podczas odbywających się w 1986 r. aka-
tajemnic
demickich mistrzostw lekkoatletycznych Stanów Zjednoczonych), powszechną faworytką była
Kathy O. Rekordzistka szkół średnich w biegach na trzech dystansach, niedawno ustanowiła nowy
akademicki rekord Stanów Zjednoczonych w biegu na 10 000 m. Rodzice Kathy, którzy zawsze byli
psychiki fanami córki i popierali jej karierę sportową, obserwowali start stojąc z boku. Kathy rozpoczęła
powoli, lecz biegła zaledwie parę kroków za prowadzącymi zawodniczkami. Jej fani wiedzieli, że
i zachowania
potrafi szybko je dogonić. Jednak tym razem Kathy nie wyszła na prowadzenie, jak to czyniła doty-
chczas. Zamiast biec razem z innymi, nagle zmieniła kierunek. Biegnąc swym długim krokiem zbo-
czyła z trasy, po czym wspięła się na dwumetrowe ogrodzenie, popędziła boczną ulicą i skoczyła
z mostu, z wysokości 15 metrów. Po dziesięciu minutach jej trener znalazł ją na betonowym nad-
brzeżu White River. Miała dwa złamane żebra, przebite płuco i była sparaliżowana od pasa w dół.
Nie tylko nigdy już nie będzie biegać, być może nie będzie też nigdy chodzić,
Co przydarzyło się Kathy? Dlaczego wyco-
fała się z biegu i niewiele brakowało, żeby
11 Psychologia: definicje, cele i zadania 30 Co dalej? zabiła siebie? Jako znakomita lekkoatletka
Definicje ' • Zbliżenie: Miedzykulturowe
•'.'• Związki z innymi dyscyplinami i jedna z najlepszych studentek kursu przygo-
porównanie poglądów na
Poziomy analizy panowanie nad przyrodą towującego do studiów medycznych miała
. , Ole psychologii wszystkie atuty w ręku. Po ukończeniu szkoły
Co robią, psychologowie: zadania, 34 Główne zagadnienia '
średniej, jako najlepsza uczennica w klasie,
miejsca pracy, role zawodowe
.••••*•". • Podsumowanie ; . 35 Podstawowe terminy wygłaszała mowę pożegnalną. Nauczyciele
i trenerzy określali ją jako miłą. rozsądną,
20 Historyczne podstawy psychologii 35 Autorzy ważniejszych prac pilną, uprzejmą i religijną. Nikt nie rozumiał,
Strukturalizm: treści psychiki
dlaczego tak postąpiła. To nie miało sensu.
I unkcjonalizm: psychika i jej cele
' ... rewolucjonizm: dobór naturalny Ojciec Kathy sądził, że tragedia ta „miała pewien związek z wywieranym na młodych ludzi
gatunków naciskiem, by odnosili sukcesy". Koleżanki z drużyny miały wrażenie, że nacisk ten pochodził
• Podsumowanie
z wnętrza samej Kathy. „Była perfekcjonistką", powiedziała jedna z nich. Zdecydowana przodować
23 Współczesne kierunki w psychologii we wszystkim, Kathy uczyła się zawzięcie, nawet podczas specjalnych zgrupowań zespołu.
Kierunek biologiczny Jak Kathy wyjaśniała swoje postępowanie? Dziennikarzowi przeprowadzającemu z nią wywiad
:• Kierunek psychodynamiczny
powiedziała, że kiedy w tym biegu zaczęła pozostawać w tyle, opanował ją potworny strach przed
Kierunek behawiorystyczny
Kierunek poznawczy porażką. „Nagle... po prostu poczułam się tak, jakby coś we mnie pękło". Czuła gniew i miała
Kierunek humanistyczny wrażenie, że jest prześladowana. Te negatywne reakcje były dla Kathy czymś nowym; sprawiły, że
Kierunek ewolucjonistyczny wydało się jej, jakby była kimś innym. „Chciałam tylko uciec", przypominała sobie. „Nie rozumiem,
'•••1 Porównanie różnych kierunków
w jaki sposób wdrapałam się na ten płot... Naprawdę nie wydaje mi się, że ta osoba była mną.
na przykładzie podejścia do zjawiska
agresji Wiem, że to brzmi dziwnie, ale po prostu nie panowałam nad sobą... Patrzyłam na wszystko, co
.'•;•..: • Podsumowanie się działo i nie mogłam tego zatrzymać" („United Press International", 22.12.1986).
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Przypadek Katliy O. stawia psychologię wobec fascynujących pytań. Psychologowie osobo- lub modyfikują dawne, te liczne fascynujące fragmenty to pytanie analizując procesy, które zachodzą w jednos-
łamigłówki, jaką jest ludzka natura, nieustannie intrygują tkach, jak również w środowisku fizycznym i społecznym,
wości, psychologowie rozwojowi i społeczni mogliby zapytać, jak uzdolnienia sportowe, mnie i stawiają wobec nowych wyzwań. Mam nadzieję, Zanim zajmiemy się powiązaniami psychologii z innymi
że pod koniec naszej podróży, jeśli włożysz dość czasu dziedzinami wiedzy, rozważmy poszczególne elementy
inteligencja, poparcie rodziców, rywalizacja, motywacja osiągnięć i cechy osobowości łącznie
i wysiłku, by zdobyć kwalifikacje początkującego psy- definicji psychologii: naukowe, zachowanie, jednostka, psy-
uczyniły z Kathy wielką gwiazdę lekkoatletyki. Psychologowie kliniczni chcieliby wiedzieć, dla- chologa, również i ty odkryjesz, jak fascynujące jest chiczne. Naukowy aspekt psychologii wymaga, aby wnioski
„obserwowanie ludzi". Być może zaakceptujesz także psychologiczne były oparte na materiale dowodowym
czego coś „pękło" w Kathy podczas tego biegu, dlaczego uczucia gniewu były dla niej tak obce rolę polegającą na tym, żeby być dla innych źródłem zebranym zgodnie z zasadami metody naukowej.
i dlaczego czuła się prześladowana. Ci, którzy badają naturę świadomości, staraliby się zrozumieć wiedzy, a nawet pomocy psychologicznej. Metoda naukowa (scientific method) składa się z sze-
Najważniejsze w naszej podróży będzie naukowe regu uporządkowanych kroków, stosowanych do anali-
doznanie Kathy, że była poza sobą, niezdolna powstrzymać swej ucieczki ku śmierci. Badacze poszukiwanie zrozumienia człowieka. Będziemy analizo- zowania i rozwiązywania problemów. Ponadto metoda ta
wać ludzkie zachowanie, dociekać jak, co, kiedy i dlaczego korzysta z informacji zebranych w obiektywny sposób
zajmujący się psychologią zdrowia i psychologią sportu mogliby próbować zidentyfikować oznaki
oraz badać przyczyny i następstwa zachowań obserwo- jako faktycznej podstawy do wyciągania wniosków.
stresu i obecne we wcześniejszych jej zachowaniach wskazówki, które mogły sygnalizować wanych u nas samych, u innych ludzi, a także u zwierząt. Metoda naukowa opiera się na empirycznym materiale
Chcemy wiedzieć, dlaczego myślimy, czujemy i działamy dowodowym, czyli na danych zebranych bezpośrednio za
zbliżające się załamanie. Psychologowie, którzy kładą nacisk na biologiczne podłoże zachowania, tak, jak to czynimy. Co sprawia, że każdy z nas jest pomocą zmysłów obserwatora. O tym, czy coś jest praw-
jedyny w swym rodzaju, różny od wszystkich innych dziwe lub uznawane, nie decydują autorytet ani osobiste
mogliby rozważać, jaka była rola mózgu i czynników hormonalnych w jej nagłej, anormalnej
ludzi? Dlaczego jednak często zachowujemy się tak przekonania, lecz stosowanie nietendencyjnych metod
reakcji. Czy są takie okoliczności, w których ty mógłbyś zejść z trasy biegu, jak to uczyniła Kathy? podobnie w pewnych sytuacjach? Czy jesteśmy mode- przeprowadzania obserwacji, zbierania danych i formu-
lowani przez dziedziczność, czy bardziej kształtują nas łowania wniosków. Cechy metody naukowej omówimy
Być może nigdy nie zrozumiemy w pełni, co motywowało zachowanie Kathy, lecz psychologia osobiste doświadczenia? W jaki sposób agresja i altru- bardziej szczegółowo w następnym rozdziale, kiedy
izm, miłość i nienawiść, szaleństwo i twórczość mogą ist- będziemy rozpatrywać, jak psychologowie przeprowa-
dostarcza narzędzi (metod badawczych) oraz ram pojęciowych (teorii o przyczynach zachowania), dzają swoje badania.
nieć obok siebie w tym najbardziej skomplikowanym ze
które umożliwiają poszukiwanie odpowiedzi na podstawowe pytania - kim jesteśmy i dlaczego stworzeń - w istocie ludzkiej? Zachowanie (behavior) jest sposobem przystosowy-
Jeden z wielkich pisarzy amerykańskich, Ralph Waldo wania się organizmów do środowiska. Zachowanie jest
myślimy, czujemy i działamy tak, a nie inaczej. Przed psychologami stoi trudne zadanie polegające działaniem.,Przedmiotem badań psychologii jest w dużej
Emerson, przypomina nam:
na wyjaśnieniu przypadków takich, jak opisany powyżej, które podważają powszechne przekonania mierze obserwowalne zachowanie ludzi i różnych gatun-
„Wszyscy ludzie są zagadkowi, dopóki w końcu nie ków zwierząt. Uśmiechanie się, płakanie, bieganie, ude-
dotyczące natury ludzkiej. Motywuje ich nie tylko ciekawość intelektualna, lecz także pragnienie znajdziemy w jakimś słowie lub czynie klucza do rzanie, mówienie i dotykanie - oto kilka oczywistych
danego mężczyzny czy kobiety: natychmiast wszystkie przykładów zachowania, które możemy obserwować.
odkrycia sposobów pomagania ludziom, które mogłyby zapobiec takim tragediom w przyszłości.
ich dotychczasowe słowa i uczynki ukazują nam się Psychologowie obserwują, jak jednostka funkcjonuje, co
w pełnym świetle". i jak robi w danej sytuacji behawioralnej i kontekście
społecznym. Socjologowie badają zachowanie ludzi
C
w grupach lub w instytucjach, podczas gdy antropolo-
hcę cię zaprosić do rozpoczęcia wspólnej fascynu- gowie zajmują się przede wszystkim szerszym kontek-
mając do swej dyspozycji tyle zdolności i umiejętności,
jącej podróży do królestwa ludzkiej psychiki. Jest wiele stem zachowania w różnych kulturach.
i nawet zaczniesz w większym stopniu wpływać na różne
dróg, które musimy przebyć, aby zrozumieć „naturę dziedziny swego życia. W idealnym wypadku będziesz sychologia: definicje, Przedmiotem analizy psychologicznej jest zwykle jed-
ludzkiej natury". Będziemy podróżować przez wewnę- także umiał dostrzec sposoby dokonania zmian w spo- nostka: noworodek, nastoletnia sportsmenka, student
trzne, ukryte przestrzenie mózgu i psychiki, a także łeczeństwie. Na wiele palących problemów naszych cza-
cele i zadania przystosowujący się do życia w akademiku, mężczyzna
przez zewnętrzne wymiary zachowania ludzkiego. sów- niszczenie środowiska na całej ziemi, narkomanię, W tym podrozdziale zapoznamy się z niektórymi formal- przeżywający kryzys wieku średniego lub babcia boryka-
Między tymi skrajnościami będziemy badać sprawy, przestępczość w wielkich miastach, uprzedzenia-warto nymi definicjami psychologii i dowiemy się, czym zajmu- jąca się ze stresem wychowywania „heroinowego dziecka"
które na ogół przyjmuje się za rzecz oczywistą, na przy- spojrzeć z perspektywy psychologicznej. je się psychologia. Przekonamy się, jak wiąże się ona swojej nieletniej, niezamężnej córki. Jednakże badaną jed-
kład, jak spostrzegamy świat, jak się porozumiewamy, Pierwszym celem Psychologii i życia jest dostarcze- z innymi dyscyplinami, które analizują zachowanie, mózg nostką może być także szympans uczący się porozu-
uczymy, myślimy, pamiętamy, a nawet śpimy. Zboczymy nie wszechstronnego przeglądu odkryć psychologów, i psychikę. Następnie omówimy pięć ogólnych celów, miewania za pomocą symboli, biały szczur szukający drogi
też z głównych szlaków, starając się zrozumieć, jak i dla- które dotyczą funkcjonowania mózgu, psychiki i zacho- którymi kierują się psychologowie w swych badaniach
czego śnimy, zakochujemy się, uważamy się za nieśmia- wania. Drugim celem jest pokazanie, jak tę wiedzę i praktyce zawodowej. Na koniec rozpatrzymy zadania
łych, zachowujemy się agresywnie i zapadamy na choro- wykorzystuje się w naszym codziennym życiu i jak podejmowane przez psychologów, różne role zawodowe, * Angielskie terminy mind/mental bywają tłumaczone na język
by psychiczne. można użyć jej mądrze do polepszenia wielu obszarów w jakich występują oraz środowiska, w których pracują. polski jako psychika/psychiczny lub umysl/umysłowy. Rozpatrując
użycie tych terminów w perspektywie historycznej, trzeba zauwa-
Psychologia ma klucz do ogólnego zrozumienia tego, ludzkiego życia.
żyć, że współczesna psychologia coraz bardziej preferuje używa-
jak funkcjonują istoty ludzkie. Odkrywając, co psycholo- Dla mnie osobiście, przez ponad 30 lat mojej pracy
gowie wiedzą o ludziach w ogóle, będziesz mógł zasto- jako nauczyciela akademickiego i badacza, atrakcyjność
Definicje nie terminu „umysł" na miejsce utrwalonego w literaturze terminu
„psychika". W niniejszym wydaniu Psychologii i życia stosujemy
sować tę wiedzę do zmiany na lepsze swojego zacho- psychologii wciąż wzrastała. W ostatnich latach nastąpiła Psychologię definiuje się formalnie jako naukowe badanie się do następującego rozróżnienia znaczenia tych terminów:
wania, jak również zachowania innych ludzi. W miarę jak prawdziwa eksplozja nowych informacji o podstawo- zachowania jednostek i ich procesów psychicznych*. Wielu mind/mental tłumaczymy jako umysł/umysłowy, gdy dotyczą pro-
będziemy posuwać się do przodu, powinieneś zacząć wych mechanizmach kierujących procesami psychiczny- psychologów szuka odpowiedzi na podstawowe pytanie: cesów intelektualnych, zaś psychika/psychiczny, gdy obejmują także
bardziej doceniać to, jak znakomicie jesteś wyposażony, mi i behawioralnymi. W miarę jak nowe idee zastępują jaka jest natura natury ludzkiej? Psychologia odpowiada na procesy emocjonalne i motywacyjne (przyp. tłum. i red. nauk.).
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w labiryncie, głodny gołąb uczący się dziobać przycisk, Poziomy analizy jakimi one są, a nie jakich byśmy oczekiwali lub jakie minacją ze względu na płeć) potwierdza się także w ba-
aby otrzymać pokarm, lub ślimak morski reagujący na osobiście mielibyśmy nadzieję stwierdzić. Przestrzega- daniach nad rasistowskimi zniekształceniami rzeczywis-
Przy badaniu zachowania jednostki, badacze mogą sto-
sygnał niebezpieczeństwa. Jednostkę można badać w jej nie tej zasady wydaje się łatwe, ponieważ jednak każdy tości. Znajdujemy różne sposoby, aby zniekształcić to, co
sować różne poziomy analizy - od poziomu najbardziej
naturalnym środowisku lub w kontrolowanych warunkach obserwator ma swoje osobiste inklinacje, uprzedzenia robią inni, w celu dopasowania ich działań do naszych
ogólnego czy całościowego do poziomu najbardziej szcze- i oczekiwania, trudno jest uchronić się przed wpływem przekonań i uprzedzeń.
laboratorium badawczego. Ostatnio badacze studiują
gółowego czy drobiazgowego. Poziom ogólny możemy czynnika subiektywnego, który zniekształca dane.
nawet komputerowe symulacje zachowania zwierząt.
porównać do fotografii rodziny. Przyglądając się tej foto-
Ten nacisk na badanie indywidualnego zachowania, Dane są to sprawozdania z obserwacji. Dane beha- Studenci wyższej uczelni oglądali na magnetowidzie
grafii, możemy skupić uwagę na jednej osobie lub nawet
obserwowalnych działań i reakcji organizmów, pojawił wioralne (behavioral data) to sprawozdania z obserwacji film przedstawiający dwóch mężczyzn pracujących nad
na jednym elemencie jej wyglądu. Następnie możemy roz-
się wtedy, gdy na początku XX wieku psychologowie dotyczących zachowania organizmów oraz warunków, pewnym zadaniem. Film ten przerywano po scenie,
patrzyć jeszcze drobniejsze szczegóły tego elementu, na w których to zachowanie występuje lub zmienia się. Spe- w której jeden z mężczyzn popchnął drugiego. Więk-
amerykańscy zerwali z wcześniejszymi tradycjami.
przykład możemy skupić uwagę na źrenicy oka. Podobnie, cyficzne zachowanie, które się obserwuje i mierzy, jest szość badanych, którzy widzieli, jak biały mężczyzna
W miarę dojrzewania psychologii stało się jasne, że nie
na najogólniejszym poziomie analizy psychologicznej, określane jako reakcja (response). Reakcję wywołuje pewien popchnął Murzyna, określiła to popchnięcie jako „żar-
możemy zrozumieć ludzkich działań, o ile nie zrozu^
badacze rozpatrują całe zachowanie danej osoby w zło- czynnik środowiskowy zwany bodźcem (stimulus). Wyobraź tobliwe" lub „teatralne", Identyczne działanie zostało
mierny także procesów psychicznych - sposobów funkcjo-
żonych kontekstach społecznych i kulturowych. Jest to sobie, na przykład, że gromadzisz dane behawioralne określone jako „brutalne" lub „agresywne" przez więk-
nowania psychiki ludzkiej, Duża część ludzkiej aktyw-
ności przebiega w formie ukrytych, wewnętrznych makroskopowy poziom analizy, czyli poziom makro, zwany dotyczące pewnego niemowlęcia i udało ci się zaobser- szość badanych, którzy oglądali drugi film, w którym
zjawisk, takich jak myślenie, planowanie, rozumowanie, także poziomem molarnym. Na tym poziomie psycholo- wować, że niemowlę to przejawia określoną reakcję, mia- Murzyn popchnął białego człowieka (Duncan, 1976).
tworzenie i marzenie. Wielu psychologów sądzi, że pro- gowie mogą badać na przykład międzykulturowe różnice nowicie płacz, na bodziec w postaci głośnego dźwięku.
cesy psychiczne stanowią najważniejszy przedmiot w zachowaniu, przemoc i terroryzm, morale pracowników
Niektóre bodźce powstają w środowisku zewnętrz- Nawet profesjonalni obserwatorzy mogą paść ofiarą
badań psychologicznych. Jak się wkrótce przekonamy, i wydajność ich pracy, pochodzenie przesądu i symptomy
nym jako źródła energii fizycznej i są wykrywane przez tej skłonności pozwalającej, by własne poglądy uniemoż-
psychologowie opracowali nowe techniki pozwalające choroby psychicznej. Na następnym, molekularnym poziomie nasze receptory zmysłowe, które na nie reagują. Inne liwiały obiektywną obserwację. Jednakże dwie procedury
badać takie zjawiska i procesy. analizy, wielu psychologów skupia swoją uwagę na bodźce, takie jak zmiany hormonalne, myśli twórcze pomagają im zachować obiektywizm. Pierwsza z nich wy-
mniejszych jednostkach zachowania, takich jak szybkość i fantazje seksualne, pochodzą z wnętrza organizmu. maga, żeby obserwacje przeprowadzać w starannie kon-
reagowania na bodziec, ruchy oczu podczas czytania,
Psychologowie szukają stałych, pewnych związków trolowanych i wyraźnie określonych warunkach, tak, żeby
Związki z innymi dyscyplinami błędy popełniane przez dzieci przyswajające sobie język
między bodźcami a reakcjami - na przykład między inni badacze mogli odtworzyć warunki danego ekspery-
ojczysty czy zmiany hormonalne w czasie pobudzenia sek- poziomem hałasu a nawykami uczenia się. Szukają także
Psychologia jest nauką jedyną w swoim rodzaju ze wzglę- mentu. Druga wymaga ścisłych, jednoznacznych definicji
sualnego. Badacze mogą zajmować się jeszcze mniejszymi związków między zbiorami określonych reakcji, takimi
du na swe powiązania z wieloma różnymi dziedzinami reakcji i bodźców, dzięki czemu dane behawioralne są
jednostkami zachowania. Na tym trzecim poziomie analizy, jak cecha osobowości zwana hojnością i wspieranie
wiedzy. Jest nauką społeczną, nauką behawioralną, nauką opisywane, mierzone i relacjonowane w sposób spójny.
określanym jako poziom mikroskopowy (czyli mikro), organizacji charytatywnych. Psychologowie identyfikują
o mózgu, nauką o poznawaniu, a także nauką o zdrowiu. Ten sposób postępowania pozwala także niezależnym
badacze pracują nad wykrywaniem biologicznych podstaw i badają te związki, żeby dowiedzieć się czegoś o reagu-
Jako jedna z nauk społecznych, psychologia czerpie wiedzę obserwatorom powtórzyć eksperyment i zapewnia
zachowania, starając się określić, w jakich miejscach jącej osobie czy organizmie lub o ukrytym procesie,
z ekonomii, politologii, socjologii i antropologii kulturo- wspólną podstawę do zrozumienia uzyskanych wyników.
mózgu magazynowane są różne rodzaje zapamiętanych który powoduje reakcje albo wiąże je z bodźcami.
wej. Ze względu na systematyczne analizy zachowania Opisywanie zdarzeń w sposób obiektywny nie jest
oraz jego przyczyn i skutków psychologia jest nauką informacji, jakie zmiany biochemiczne zachodzą podczas
Wskutek naszych uprzednich doświadczeń, zarówno sprawą tak prostą, jak można by sądzić. Ciekawe, jak
behawioralną. Psychologowie mają wiele wspólnych zain- uczenia się i jakie drogi czuciowe są odpowiedzialne za
osobistych jak i kulturowych, często widzimy w danych opisałbyś to, co możesz zobaczyć tylko na zdjęciu?
teresowań z badaczami w dziedzinie nauk biologicznych, widzenie lub słyszenie. Nie ma wyraźnych granic między
to, co spodziewamy się zobaczyć. Zwróćmy uwagę, jak W obiektywnym opisie uwzględniłbyś gesty, wyrazy
zwłaszcza z tymi, którzy badają procesy mózgowe i bio- tymi trzema poziomami analizy; różnice dotyczą wielkości oczekiwania, które wynikają ze stereotypów dotyczą- twarzy, przedmioty, ludzi i wykonywane działania. Jeśli jed-
chemiczne podstawy zachowania. Jako część rozwijającej i złożoności badanych jednostek. Żaden z poziomów nie cych osób różnej płci, wpływają na sposób, w jaki ame- nak mówisz, że dana osoba przejawia gniew, strach, aro-
się od niedawna dziedziny, zwanej nauką o poznawaniu jest lepszy od innych, każdy dostarcza ważnych informacji, rykańscy rodzice spostrzegają swoje dzieci. gancję lub nieśmiałość, to wnioskujesz o stanach wewnę-
(cognitwe science), dociekania psychologów dotyczące spo- istotnych dla stworzenia ostatecznego, złożonego portre-
trznych, a nie opisujesz po prostu zachowanie, które
sobu funkcjonowania umysłu ludzkiego wiążą się z bada- tu natury ludzkiej, który psychologowie mają nadzieję
Kiedy rodziców nowo narodzonych niemowląt (nie widzisz. Twoje opisy zachowania - twoje dane - mogą
niami i teorią w zakresie nauk komputerowych, nauki w końcu sporządzić.
mających jeszcze 24 godzin) poproszono, by opisali dotyczyć tylko cech i zdarzeń zewnętrznych, które każdy
o sztucznej inteligencji oraz matematyki stosowanej. swoje dzieci, podawali oni bardzo różne opisy w zależ- może spostrzegać tak samo, np. co ktoś powiedział, jakie
Jako nauka o zdrowiu, która wiąże się z medycyną, eduka- ności od płci dziecka. W porównaniu z synami, córki ruchy wykonał, jaki wynik uzyskał lub ilu ludzi zaznaczyło,
cją, prawem i naukami o środowisku, psychologia dąży Cele psychologii oceniano jako bardziej delikatne, mniejsze, słabsze, że zgadza się z jakąś decyzją. W obiektywnym opisie
do poprawienia jakości naszego indywidualnego i zbio- Cele psychologa przeprowadzającego badania podsta- wątlejsze i bardziej niezaradne. Następnie przeprowa- najważniejsze jest, żeby unikać wyciągania wniosków
rowego samopoczucia. Psychologia zachowuje też więź wowe to opisywanie, wyjaśnianie i przewidywanie zacho- dzono obiektywne pomiary wagi i długości ciała tych 0 cechach i atrybutach, których nie można obserwować
z filozofią oraz z dziedzinami humanistycznymi i artys- wania oraz kierowanie (control) zachowaniem. Psycholog niemowląt, ich stanu zdrowia i innych cech związa- bezpośrednio.
tycznymi, takimi jak literatura, teatr i religia. zajmujący się psychologią stosowaną ma jeszcze piąty nych z subiektywnymi opisami. Według tych obiek-
Mimo iż niezwykły zakres i głębia współczesnej psy- cel - polepszenie jakości ludzkiego życia. Cele te stano- tywnych kryteriów nie było rzeczywistych różnic Wyjaśnianie tego, co się dzieje
chologii są źródłem radości dla tych, którzy zostają psy- wią podstawę wszelkich przedsięwzięć psychologicznych. między chłopcami a dziewczynkami (Rubin i in., 1974). Podczas gdy opisy muszą trzymać się informacji, którą
chologami, to jednak często czynią tę dziedzinę trudnym W jaki sposób próbuje się realizować każdy z nich? da się spostrzec, wyjaśnienia rozmyślnie wykraczają poza
wyzwaniem dla studenta, zapoznającego się z nią po raz W czasie 24 godzin od urodzenia się dziecka rodzice to, co można zaobserwować bezstronnie. Zaczęliśmy ten
pierwszy. Studiowanie psychologii to znacznie więcej, Opisywanie tego, co się dzieje zaczęli już widzieć w nim „to, czym zgodnie z oczekiwa- rozdział od pytania, dlaczego Kathy O. zeszła z trasy biegu
niż się początkowo wydaje i w tym wprowadzeniu do W psychologii pierwszym zadaniem jest staranne niami ma być", a niekoniecznie „to, czym jest". Wiele 1 niemal odebrała sobie życie. Miłośnicy powieści krymi-
psychologii będziesz mógł znaleźć dla siebie wiele obserwowanie zachowania i opisywanie go w sposób wyników uzyskanych w badaniach nad zniekształcaniem nalnych po wydedukowaniu, kto zabił, chcą zrozumieć,
wartościowych rzeczy. obiektywny. Najważniejsze jest zbieranie faktów takich, rzeczywistości spowodowanym seksizmem (tzn. dyskry- dlaczego.
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W wielu dziedzinach psychologii głównym celem jest słabiej zorientowany w danym zagadnieniu i rzadko zwykle ocenia się je na podstawie tego, w jakim stopniu Towarzystwa ubezpieczające od wypadków samo-
znajdowanie prawidłowości w procesach behawioralnych włącza się w rozmowę przy stole podczas obiadu. Jaką umożliwiają one dokładne i klarowne przewidywania. chodowych posługują się statystycznym prawdopodo-
i psychicznych, Psychologowie chcą wykryć, ,jak działa postawiłbyś diagnozę? Jaka zmienna pośrednicząca Ponieważ nasza pomyślność, a nawet nasze prze- bieństwem przy formułowaniu przewidywań, jak praw-
zachowanie". Dlaczego śmiejemy się z sytuacji, które nie mogłaby wyjaśnić cały ten zakres reakcji na tak różno- trwanie zależy od dokładnych przewidywań dotyczących dopodobne jest to, że osoby należące do pewnej grupy
potwierdzają naszych oczekiwań w odniesieniu do tego, rodne bodźce? Co sądzisz o nieśmiałości? Podobnie jak sytuacji, które mogą być groźne lub korzystne, staramy wiekowej będą miały wypadek. Personel zajmujący się
co nastąpi potem? Jakie okoliczności mogłyby doprowa- wielu innych ludzi, którzy cierpią wskutek intensywnego się formułować i uzyskiwać wiarygodne przewidywania. przyjmowaniem kandydatów na uczelnię, analizując
dzić kogoś do usiłowania samobójstwa lub do popełnienia poczucia nieśmiałości, twój współlokator nie jest w sta- Jedna z form przewidywania opiera się na proroctwach, wyniki uzyskane przez nich w Teście Uzdolnień Szkol-
gwałtu? Zrozumienie takich zachowań polega na ustalaniu, nie zachowywać się w pożądany sposób (Cheek, 1989; astrologii lub rewelacjach ludzi obdarzonych podobno nych (Scholastic Aptitude Test), stosuje prawdopodobień-
jak pewne bodźce powodują obserwowane reakcje oraz na Zimbardo, 1994). Zwróć uwagę, że zmienne pośred- szczególnymi zdolnościami, określanych jako media, stwo statystyczne do przewidywania ich osiągnięć na
wykrywaniu związków między zbiorami reakcji. Na niczące nie są zmiennymi zakłócającymi, jak często sądzą wróżbici lub wróżki. Kiedy jednak przewidywania tego uczelni. Statystyka jest także przydatna w badaniach
przykład psychologowie mogą badać związki między de- mylnie niektórzy studenci. Zmienne pośredniczące typu ocenia się za pomocą analizy statystycznej, okazuje opinii publicznej do przewidywania wyników wyborów.
presją, brakiem społecznego oparcia i samobójstwem. Cza- odgrywają ważną rolę w procesie mającym na celu się, że są one równie trafne jak zgadywanie na zasadzie Przewidywania w psychologii zwykle uwzględniają
sami zrozumienie jest wynikiem starannej obserwacji wyjaśnienie wzorców zachowania. Zmienna zakłócająca przypadku. Oczywiście, wielokrotnie nie można wykazać także fakt, że na większość zachowań wpływa kombinacja
wielu różnych wypadków jakiegoś zjawiska. Mistrz detek- jest czynnikiem ubocznym zniekształcającym lub za- prawdziwości ani fałszywości takich przewidywań, różnych czynników. Niektóre czynniki, takie jak wyposa-
tywów, Sherlock Holmes, dokonywał przenikliwych ciemniającym związek między badanymi zmiennymi, ponieważ są one wyrażane w sposób ogólnikowy lub żenie genetyczne, motywacja, poziom inteligencji czy
dedukcji na podstawie strzępów dowodów, a Sigmund takim jak hałas na zewnątrz laboratorium podczas niejasny. Przewidywania naukowe muszą być formuło- samoocena, działają wewnątrz jednostki. Te wewnętrzne
Freud błyskotliwie wyjaśniał irracjonalne zachowania, takie przeprowadzania badań na zwierzętach. wane wystarczająco ściśle, aby można je było sprawdzić determinanty zachowania zwane są zmiennymi organiz-
jak przejęzyczenia, po dokładnej obserwacji wielu Psychologiczne wyjaśnienia często odwołują się do i odrzucić, jeśli nie znajdą potwierdzenia w materiale micznymi (organismic variables); mówią nam one o specy-
szczegółów i ich behawioralnego kontekstu. źródeł motywacji, które mogłyby tłumaczyć obserwo- dowodowym. Przewidywanie naukowe opiera się na wie- ficznych właściwościach danego organizmu. W odniesie-
Poprawne wyjaśnienia mogą także być wynikiem wane zachowanie. Na przykład jedno z wyjaśnień zacho- dzy o tym, w jaki sposób zjawiska wiążą się ze sobą, niu do ludzi determinanty te określa się jako zmienne
badań, w których systematycznie ocenia się alternatywne wania Kathy O. mogłoby polegać na tym, że długotrwałe a tym samym na wskazywaniu mechanizmów łączących dyspozycyjne (dispositional variables). Niektóre czynniki
poglądy dotyczące jakiegoś zjawiska psychicznego. Na narastanie kumulujących się nacisków, by miała osiągnię- te zjawiska z pewnymi predyktorami. Przewidywania oddziałują jednak z zewnątrz. Przypuśćmy na przykład,
przykład psychologowie mogliby badać warunki, w któ- cia i odnosiła sukcesy, wytworzyło u niej przekonanie, że naukowe mogą więc wyjaśniać zmiany sytuacji. że ktoś zaczyna brać narkotyki z powodu nacisku ze
rych nagradzanie zachowania jednostki prowadzi do pozy- wszystko, co nie jest całkowitym sukcesem, jest porażką. Powszechniejszą formą przewidywania niż wróżenie strony członków swojej paczki, że dziecko stara się
tywnych zmian w uczeniu się, lecz ma także negatywny Dla Kathy zwycięstwo było wszystkim. Kiedy pomyślała, jest stosowanie do przyszłych sytuacji wiedzy o dawnych spełnić wymagania nauczyciela, aby uzyskać nagrodę lub
wpływ na uczenie się. Nie ma jednak lepszej drogi do zro- że przegrywa bieg, poczuła się sfrustrowana i zawsty- reakcjach czy zdarzeniach. Wiedza o tym, jak ludzie że kierowca, który tkwi w korku, staje się sfrustrowany
zumienia, niż oparta na wiedzy wyobraźnia, która twórczo dzona, a jej obraz samej siebie pogorszył się. Ucieczka zachowywali się w przeszłości - jeśli ich zachowanie i wrogo usposobiony do innych. Na te zachowania silnie
syntetyzuje to, co wiadomo, z tym, czego jeszcze nie z trasy, postrzeganej przez nią jako scena jej porażki było stałe -jest dobrym predyktorem wskazującym, jak oddziałują zdarzenia zachodzące na zewnątrz danej
wiemy. Dobrze wyszkolony psycholog może wyjaśniać i próba zabicia siebie mogły być bezmyślnymi reakcjami będą nadal zachowywać się w przyszłości. Często najlep- osoby. Zewnętrzne wpływy na zachowanie znane są jako
zebrane obserwacje, posługując się swą znajomością ludz- na te przemożne emocje i motywy. Zupełnie inne wyjaś- szym źródłem przewidywania dotyczącego zachowania zmienne środowiskowe (emironmental variables) lub sytu-
kich doświadczeń oraz wiedzą o tym, co wykryli inni nienie można by sformułować z biologicznego punktu w przyszłej sytuacji jest informacja o zachowaniu po- acyjne (situational variables).
badacze, którzy zajmowali się danym zjawiskiem. Czasami widzenia. Kathy mogła na przykład cierpieć na jakieś nie dobnych ludzi, którzy znaleźli się w tej sytuacji przed- Przewidywanie przyczynowe w psychologii określa
badacze dokonują wnioskowania - logicznej czy racjonalnej wykryte schorzenie fizyczne, takie jak guz mózgu. tem. Wiedzę tę określa się jako przewidywanie według wpływ zmiennej bodźcowej na dane zachowanie. Na przy-
oceny nie opartej na bezpośredniej obserwacji - o istnie- Każde proponowane wyjaśnienie zależy od punktu wskaźnika podstawowego. Wskaźnik podstawowy (base kład, obecność kogoś obcego jest bodźcem dla niemo-
niu procesu, który zachodzi wewnątrz organizmu. Ten widzenia danego badacza i dostępnego materiału dowo- ratę) jest miarą statystyczną, która wyraża normalną wląt i małych małpek, na który po osiągnięciu pewnego
wywnioskowany proces pomaga uczynić obserwowane dowego, lecz propozycja ta musi zostać uzasadniona częstość lub prawdopodobieństwo danego zdarzenia. wieku reagują oznakami lęku. Zmiany w obserwowanym
zachowanie bardziej zrozumiałym. Psychologowie wnios- przez systematycznie zebrane dane, które ją potwier- Gdy starasz się przewidzieć, co prawdopodobnie zachowaniu są więc zależne od zmian w naturze bodźca,
kują o zmiennych pośredniczących (inteiyening variables) - dzają lub obalają wyjaśnienia alternatywne. Przekonamy uczynisz W jakiejś nowej sytuacji, najlepszą prognozą takich jak na przykład zmiana stopnia obcości. Czy
wewnętrznych, niewidocznych stanach czy procesach, się, że wiele badań psychologicznych ma na celu ustale- będzie wskaźnik podstawowy. Na przykład, co byś zrobił, byłoby mniej oznak lęku u ludzkiego lub małpiego nie-
o których zakłada się, że funkcjonują wewnątrz organiz- nie, które z kilku wyjaśnień najlepiej tłumaczy dany gdyby jakaś osoba posiadająca autorytet poleciła ci za- mowlęcia, gdyby obcym było także niemowlę, a nie
mu. Zmienne te mogą być stanami fizjologicznymi, takimi wzorzec zachowania. aplikować silny wstrząs elektryczny sympatycznemu dorosły, lub gdyby obcy należał do tego samego, a nie
jak głód, lub procesami psychicznymi, takimi jak strach lub
mężczyźnie w średnim wieku? Ponieważ prawdopodob- innego gatunku? Badacz może manipulować takimi zmia-
twórczość. Psychologowie wprowadzają zmienne pośred-
Przewidywanie tego, co się zdarzy nie nigdy nie byłeś w takiej sytuacji, nie możesz być nami w warunkach bodźcowych i obserwować ich wpływ
niczące, aby powiązać obserwowalne wejście bodźcowe
Przewidywania w psychologii są to twierdzenia doty- pewny, co byś uczynił. Przypuśćmy jednak, że dowiedzia- na reakcje badanej jednostki. Warunek bodźcowy, któ-
z dającymi się zmierzyć reakcjami na wyjściu.
czące prawdopodobieństwa, że wystąpi pewne zacho- łeś się, iż w pewnym eksperymencie, w którym rzeczy- rego wartości mogą zmieniać się niezależnie od jakiej-
Przypuśćmy, że wasz profesor mówi, iż każdy stu- wanie lub że zostanie wykryty dany związek. Chociaż wiście występowała ta sytuacja, dwie trzecie uczest- kolwiek innej zmiennej w danej sytuacji, zwany jest
dent, który chce uzyskać dobry stopień, musi regularnie niektórzy psychologowie sądzą, że wyjaśnianie związków ników podporządkowało się ślepo tym poleceniom zmienną niezależną (independent variable). Zmienną,
uczestniczyć w dyskusjach na zajęciach. Twój współloka- jest głównym celem ich dyscypliny, inni argumentują, że (Milgram, 1974). Jakie teraz są twoje przewidywania co której wartości są rezultatem zmian tej jednej zmiennej
tor z akademika zawsze jest dobrze przygotowany do w badaniach psychologicznych należy posuwać się dalej do własnego zachowania? Chociaż może nie masz niezależnej lub w większej ich liczbie, określa się jako
zajęć, ale nigdy nie podnosi ręki, żeby odpowiedzieć na i przewidywać, w jakich warunkach dane zachowanie ochoty się z tym zgodzić, prawdopodobnie zareagował- zmienną zależną (dependent variable). Zmienna niezależna
pytanie lub samorzutnie podać jakąś informację. Profe- pojawi się lub zmieni. Ci drudzy twierdzą, że nie można byś na szczególne naciski, które wystąpiły w tej sytuacji jest predyktorem, podczas gdy zmienna zależna jest reak-
sor gani go za słabą motywację i przypuszcza, że nie jest być pewnym, iż dane wyjaśnienie jest poprawne, o ile nie dokładnie tak samo, jak reagowała większość. Ponieważ cją przewidywaną. Tę sytuację, w której bodziec powoduje
bystry. Ten sam współlokator chodzi też na zabawy, ale potrafi się użyć go do przewidywania, co się zdarzy lub w tym wypadku nie możesz przewidywać swojego reakcję, określa się zwykle jako związek S -> R,
nigdy nie prosi nikogo do tańca, nie broni otwarcie swo- co spowoduje zmianę zachowania. Kiedy wysuwane są zachowania na podstawie uprzednich doświadczeń, Często jednak przewidywania nie zakładają istnienia
jego punktu widzenia, nawet gdy kwestionuje go ktoś różne wyjaśnienia jakiegoś zachowania czy związku, najlepszym predyktorem jest wskaźnik podstawowy. związku przyczynowego - na przykład wtedy, gdy twoje
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stopnie na uczelni przewiduje się na podstawie twoich potocznej czy „zdroworozsądkowej". Na przykład nau- ogists) także leczą ludzi z zaburzeniami zachowania i ro-
wyników w Teście Uzdolnień Szkolnych. W takich wypad- czyciele obecnie rutynowo stosują nagrody i zachęty, bią to również albo prywatnie, albo w przychodniach
kach, w których zmienne są jedynie skorelowane, zmienna a nie kary i wyśmiewanie, do motywowania swych i szpitalach. Na podyplomowych studiach psychologicz-
niezależna jest jednak w tej korelacji predyktorem innej uczniów. W istocie rzeczy zasada wzmacniania w celu nych uzyskują oni stopień Ph.D. [doktora nauk filozoficz-
reakcji; zwykle określa się to jako związek R = R. wytwarzania pożądanych zachowań wywodzi się z labo- nych] i zwykle mają szersze przygotowanie z psychologii
ratoryjnych badań nad uczeniem się zwierząt! Dzisiejsi niż psychiatrzy. Psychologowie kliniczni przeprowadzają
Kierowanie tym, co się dzieje rodzice częściej dotykają swoje dzieci, dostarczają im badania testowe i dokonują oceny psychologicznej dla
Dla wielu psychologów najważniejszym, głównym celem więcej stymulacji intelektualnej i bardziej zachęcają je szpitali psychiatrycznych, przychodni, szkół, sądów
jest kierowanie zachowaniem. Oznacza ono spowodowa- do wesołości i żartów, niż rodzice w poprzednich gene- i innych służb. Psychoanalitycy (psychoanalysts) pracują
nie wystąpienia lub niewystąpienia danego zachowania - racjach. Długotrwałe pozytywne skutki takiego sposobu jako terapeuci, są oni albo psychiatrami albo psychologa-
zapoczątkowanie go, podtrzymywanie, zahamowanie pełnienia funkcji rodzicielskich zostały udokumento- mi klinicznymi i mają dodatkowe specjalistyczne przygo-
i wpływanie na jego formę, siłę lub częstość występowa- wane przez psychologów prowadzących badania nad towanie z zakresu psychoanalizy, którą stworzył Sig-
nia. O skuteczności przyczynowego wyjaśniania zacho- rozwojem człowieka. Psychologowie społeczni w Sta- mund Freud, a rozwinęli jego następcy. Z zasadami
wań możemy się przekonać, jeśli potrafimy stworzyć nach Zjednoczonych, którzy sformułowali zasady dyna- psychoanalizy zapoznamy się w ostatnim rozdziale tej
warunki, w których można kierować zachowaniem. miki grup, przyczynili się po części do sukcesów prze- książki, poświęconym psychoterapii.
Rozpatrzmy jako przykład palenie. Jest ono głównym mysłu japońskiego. Japoński zakład pracy zaplanowano Na całym świecie jest blisko 300 000 psychologów,
czynnikiem ryzyka w chorobach serca, raka i innych w taki sposób, żeby uwzględnić poczucie własnej god- a jedna trzecia z nich pracuje w Stanach Zjednoczonych.
schorzeniach. W jaki sposób palacz, który chce żyć ności pracowników, potrzebę uczestniczenia w podej- Mimo że procent psychologów w populacji jest najwyż-
długo i w dobrym zdrowiu, zabiera się do zadania, pole- mowaniu decyzji wraz z zarządem oraz potrzebę bycia szy w uprzemysłowionych krajach Zachodu, to jednak
gającego na rzuceniu palenia? Badania ankietowe wyka- dumnym z wytworów swej pracy i osiągnięto to, umoż- obecnie obserwuje się w wielu krajach ożywienie zainte-
zują, że większość dorosłych palaczy w Stanach Zjedno- liwiając pracę w małych grupach, które zapewniają resowania lub całkiem nowe zainteresowanie psycholo-
czonych chciałaby rzucić palenie, i że wielu próbowało, pomoc i oparcie. Jak na ironię, Japończycy obecnie wpro- gią, zwłaszcza w Europie Wschodniej i w Chinach
lecz nie udało im się zerwać z nałogiem. Czy cierpią na wadzają te idee do przedsiębiorstw amerykańskich, (Rosenzweig, 1984a). Ponieważ psychologia nadal wnosi
brak „silnej woli"? Czy nikotyna wywołuje tak silne uza- które tradycyjnie były organizowane według modelu swój wkład do nauki i innych ludzkich przedsięwzięć,
leżnienie, że jej odstawienie jest wystarczająco przykre, kładącego nacisk na osiągnięcia indywidualne. zawód psychologa pociąga coraz więcej młodych ludzi.
by przezwyciężyć najlepsze intencje rzucenia palenia? Amerykańskie Towarzystwo Psychologiczne (APA -
Tym wyjaśnieniom zaprzecza materiał dowodowy ze Stan- tego „leczenia", kiedy przyjętą w nauce definicję American Psychological Association), które w 1989 r. liczyło
fordzkiego Programu Zapobiegania Chorobom Serca, homoseksualizmu zmieniono ze „zboczenia seksualnego" Co robią psychologowie: 68 320 członków, jest jedną z największych organizacji
w którym opracowano dla palaczy plan kierowania przez na „preferencję seksualną". Rzecz w tym, że do niedawna zadania, miejsca pracy, role zawodowe zawodowych psychologów. Niedawno utworzone Ame-
siebie samego swoim zachowaniem związanym z pale- terapeuci w najlepszych zamiarach interweniowali Jakie jest twoje wyobrażenie o typowym psychologu? Jaką rykańskie Stowarzyszenie Psychologiczne (APS - Ameri-
niem (Farquhar, 1978). W planie tym uznaje się, że pale- w życie gejów w sposób, który obecnie byłby uznany za pracę wykonują psychologowie i gdzie ją wykonują? Na can Psychological Society) koncentruje się bardziej na
nie jest złożonym zachowaniem, sterowanym przez nieetyczny, jeśli nie za sprzeczny z prawem. podstawie tego, co widziałeś w telewizji lub przeczy- naukowych aspektach psychologii, a mniej na jej aspek-
satysfakcję oralną i efekty działania nikotyny. Jednakże Interesujący jest fakt, iż zrozumienie, a nie kiero- tałeś w prasie, możesz wyobrazić sobie terapeutę, który tach klinicznych czy terapeutycznych.
plan ten uwzględnia także to, że do nałogu przyczynia wanie, jest głównym celem większości psychologów pracuje w swoim prywatnym gabinecie, lecząc pacjen-
się postawa ludzi, zgodnie z którą palenie jest bardzo w wielu krajach azjatyckich i afrykańskich (Nobles, tów z problemami psychicznymi. Możesz nazwać tę Miejsca pracy zawodowej
męskie czy seksowne - postawa ukształtowana przez 1972). Krytycy twierdzą, że nacisk, jaki w zachodniej osobę psychiatrą, psychoanalitykiem lub psychoterapeutą. Najwięcej psychologów (34%) pracuje w środowiskach
przyjemne doświadczenia lub oglądanie reklam palenia psychologii kładzie się na sterowanie, reprezentuje Jednakże zakres zadań, którymi zajmują się psychologo- akademickich (uniwersytety, college'e, uczelnie medy-
w mediach. Trzeba więc zidentyfikować każdy czynnik, nastawienie kulturowe zdominowane przez poglądy, wie, dalece wybiega poza terapię. Ich role zawodowe czne). Prawie jedna czwarta psychologów pracuje w róż-
który sprzyja paleniu i przeciwstawić mu inny czynnik, których źródłem były industrializacja i kolonializm i środowiska, w których pracują, są bardzo zróżnico- nych placówkach służby zdrowia, takich jak szpitale, przy-
aby dana jednostka mogła przezwyciężyć ten nałóg. europejski oraz mentalność zdobywców Stanów Zjed- wane. W tym podrozdziale opiszemy pokrótce dziedziny chodnie, ośrodki zdrowia psychicznego i poradnie. Jak
Zdolność kierowania zachowaniem jest ważna nie noczonych. Tę koncentrację psychologii Zachodu na kie- specjalizacji psychologicznej. pokazano na rysunku 1.1, głównym miejscem pracy dla
tylko dlatego, że potwierdza trafność naukowych wyjaś- rowaniu opisywano także w sposób bardziej typowy jako Najpierw należy przeprowadzić pewne podstawowe wielu psychologów są prywatne przedsiębiorstwa, prze-
nień, lecz także dlatego, że daje psychologom środki, męski punkt widzenia, który by nie przeważył, gdyby rozróżnienia. Psychiatrzy (psychiatrists) są lekarzami, mysł, instytucje rządowe lub badawcze. Psychologowie
pozwalające pomagać ludziom w polepszaniu jakości ich kobiety odegrały większą rolę w rozwoju psychologii mają stopień M.D. [doktora medycyny] i reprezentują praktykujący prywatnie przeważnie leczą pacjentów
życia. Pod tym względem psychologowie są grupą dość (Teaching a psychology..., 1988). jedną ze specjalności medycznych. Zajmują się przede w swych gabinetach lub oferują swe usługi jako prywatni
optymistyczną; wielu jest przekonanych, że prawie wszystkim leczeniem ludzi cierpiących na choroby psy- konsultanci dla różnych klientów, takich jak firmy praw-
każdy niepożądany wzorzec zachowania można zmody- Polepszanie jakości życia chiczne i pracują w przychodniach, szpitalach psychia- nicze czy agencje marketingowe i reklamowe.
fikować za pomocą stosownej interwencji. Takie próby Wiele odkryć dokonanych przez psychologię znajduje trycznych lub prowadzą prywatną praktykę. Zajmują się
kierowania zajmują centralne miejsce we wszystkich zastosowanie w rozwiązywaniu ludzkich problemów. także badaniami w celu lepszego poznania natury cho- Role zawodowe
programach terapii psychologicznej. Korzystanie z wiedzy psychologicznej w taki sposób, aby rób psychicznych i sposobów ich leczenia. Spośród wielu Gdy przypatrujemy się przedstawionym na rysun-
Kiedy jednak ktoś próbuje kierować zachowaniem polepszyć jakość ludzkiego życia i pomóc społeczeństwu specjalistów przychodzących z pomocą osobom z pro- ku 1.2 dziedzinom, w których specjalizują się psycholo-
innej osoby, mogą powstawać poważne problemy etyczne. w bardziej efektywnym funkcjonowaniu, jest ostatecz- blemami psychicznymi tylko psychiatrzy mogą zapisywać gowie, jest oczywiste, że większość z nich koncentruje
Nie tak dawno psychoterapeuci usiłowali „leczyć" homo- nym celem psychologii. Psychologia wzbogaca życie leki lub leczenie metodami fizyko-biologicznymi, takimi się na diagnozie i leczeniu poważnych zaburzeń emocjo-
seksualistów z ich rzekomej choroby, stosując skrajne w sposób głęboki, modyfikując wiele fundamentalnych jak wstrząsy elektryczne stosowane w skrajnych posta- nalnych 1 behawioralnych. Psychologowie kliniczni zajmują
formy awersyjnej modyfikacji zachowania. Zaprzestano idei i poglądów, które stanowią podstawę tzw, wiedzy ciach depresji. Psychologowie kliniczni (clinical psycholc się nie tylko chorobami psychicznymi, lecz także przestęp-
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Rysunek 1,1 Miejsca pracy psychologów nimi. Psychofarmakologia jest to gałąź psychologii, która zachowują się podobnie. Termin „eksperymentalny" psychologowie społeczni badają, jak na zachowanie
bada wpływ środków farmakologicznych na zacho- w tym znaczeniu jest jednak przestarzały; obecnie, jak i myślenie oddziałuje kontekst społeczny, w którym do-
Wykres pokazuje, ile procent psychologów pracuje w różnych
rodzajach instytucji, według ankiety przeprowadzonej wśród wanie. Psychologowie ci mogą pracować dla firm farma- przekonamy się w następnym rozdziale, odnosi się on świadcza się bodźców. Kładą oni nacisk na silny wpływ,
członków Amerykańskiego Towarzystwa Psychologicznego (APA), ceutycznych, sprawdzając, jak różne leki działają na do wszystkich badaczy, którzy posługują się metodami jaki zmienne sytuacyjne wywierają na zachowanie.
posiadających doktorat w dziedzinie psychologii.
zachowanie, przeprowadzają także badania podsta- eksperymentalnymi, a nie metodami opartymi na
wowe w celu poznania mechanizmów mózgowych, obserwacji i intuicji. Psychologia przemysłowa i psychologia organizacji.
które powodują szczególne efekty działania określo- Przedmiotem szczególnego zainteresowania psycholo-
nych leków. Badacze zainteresowani tym, w jaki sposób Psychologia poznawcza. W odróżnieniu od tradycyj- gów pracy i organizacji są relacje między ludźmi i ich
dziedziczność przyczynia się do ukształtowania różnych nych psychologów eksperymentalnych, psychologowie pracą. Zajmują się oni rozwiązywaniem problemów doty-
wzorców zachowania i funkcjonowania psychicznego, poznawczy interesują się głównie czynnikami organiz- czących selekcji pracowników, ich morale, wydajności,
pracują w dziedzinie genetyki behawioralnej (Plomin micznymi, tzn. działającymi wewnątrz organizmu (orga- reorganizacji stanowisk pracy, efektywności zarządzania
i Rende, 1991). nismic factors), a nie czynnikami bodźcowymi. Badania i stresów w pracy. Dział psychologii przemysłowej zwany
psychologów poznawczych koncentrują się na świado- psychologią czynnika ludzkiego (human factor psychology)
Psychologia eksperymentalna. Początkowo dziedzina mości i procesach umysłowych, takich jak zapamiętywanie bada interakcję między pracownikiem, maszynami
ta ograniczała się do podstawowych badań ekspery- i zapominanie, myślenie i komunikowanie się, ocenianie i środowiskiem pracy: Psychologowie zajmujący się czyn-
mentalnych nad takimi zagadnieniami jak uczenie się i podejmowanie decyzji, rozumowanie i rozwiązywanie nikiem ludzkim badają, w jaki sposób urządzenia takie
i warunkowanie, wrażenia i spostrzeganie, motywacja problemów. W jakiej mierze natura ludzka jest ukształto- jak komputery można uczynić „przyjaznymi dla użytkow-
i emocje. Psychologowie eksperymentalni obecnie pra- wana przez procesy i wytwory umysłu, w takiej psycho- nika", a także jak projektować kabiny pilotów i tablice
cują zarówno z ludźmi jak i ze zwierzętami, przepro- logowie poznawczy przyczyniają się do pełniejszego rozdzielcze samochodów, aby ludzie mogli je obsługiwać
wadzając z nimi eksperymentalne badania laboratoryjne zrozumienia gatunku ludzkiego. Psychologowie poznaw- w sposób optymalnie efektywny.
w nadziei sformułowania ogólnych praw psychologii, czy podzielają w tym zakresie zainteresowania filozofów,
dotyczących nie tylko jednego gatunku. Koncentrują się lingwistów, antropologów i uczonych prowadzących Działy psychologii stosowanej. Psychologowie uprawia-
oni na wpływie zmienności bodźców na reagowanie. badania nad sztuczną inteligencją, którzy także chcą jący psychologię stosowaną pracują w różnych środowis-
Celem ich sposobu podejścia jest identyfikowanie zrozumieć, w jaki sposób informacje są reprezentowane kach. Niektórzy badają specjalne populacje, takie jak
warunków bodźcowych, w których różne jednostki i przetwarzane w umyśle. W sumie te powiązane ze sobą szkoły, więzienia i wojsko. Inni sprawdzają praktyczną
czością nieletnich, narkomanią, zachowaniami przestęp-
wzajemnie zainteresowania uformowały rdzeń fascynują- przydatność badań: czy dane badanie ma istotne znacze-
czymi, opóźnieniem rozwoju umysłowego oraz konflik-
cej nowej dziedziny zwanej nauką o poznawaniu [cognitwe nie dla życia ludzi? Psychologowie wychowawczy {educa-
tami małżeńskimi i rodzinnymi. Działalność psychologów
science). tional psychologists) i szkolni (school psychologists) badają,
zajmujących się poradnictwem (counseling psychologists) ma
Rysunek 1.2 Dziedziny specjalizacji psychologów jak ulepszyć wszystkie aspekty procesu uczenia się,
podobny charakter jak działalność psychologów klinicz-
nych, lecz zwykle pracują oni nad problemami mniej Wykres pokazuje, ile procent psychologów reprezentuje Psychologia rozwojowa. W jaki sposób rozwój istoty z tym, że ci pierwsi pracują w college'ach i uniwersyte-
poważnej natury, a stosowana przez nich terapia trwa poszczególne dziedziny specjalizacji psychologicznych, według ludzkiej zmienia się w ciągu życia jednostki? Jest to tach, a ci drudzy - w szkołach podstawowych i średnich.
zwykle krócej. Psychologowie socjalni (community psychol-
ankiety przeprowadzonej wśród członków Amerykańskiego
zagadnienie, którym zajmują się specjaliści w dziedzinie Psychologowie ci pomagają w opracowywaniu progra-
Towarzystwa Psychologicznego (APA)
ogists) pracują w środowiskach lokalnych, obejmując psychologii rozwojowej. Psycholog rozwojowy koncen- mów szkolnych, programów szkolenia nauczycieli oraz
opieką psychologiczną i socjalną ubogich, mniejszości, truje się na tym, jak funkcjonowanie człowieka zmienia programów opieki nad dziećmi. Psychologowie środowis-
imigrantów i coraz liczniejszych bezdomnych w amery- się w czasie, wyodrębniając czynniki, które kształtują kowi (eiwironmental psychologists) mogą współpracować
kańskich miastach. zachowanie od urodzenia, przez dzieciństwo, wiek z architektami i urbanistami przy projektowaniu osiedli
dojrzały i starość. mieszkaniowych, biur i centrów handlowych, które za-
W trakcie dalszej lektury tej książki zapoznasz się
spokajają potrzeby mieszkańców i danej społeczności.
przede wszystkim z pracą tych psychologów, którzy
Psychologia osobowości. Co sprawia, że każdy z nas Niektórzy psychologowie środowiskowi badają sposoby
przeprowadzają badania. Teraz przedstawimy niektóre
jest jedyny w swym rodzaju? Jakie charakterystyczne popierania zachowań przyczyniających się do oszczędza-
z ich specjalizacji i ról zawodowych w zakresie psycho-
cechy są przyczyną różnic indywidualnych w sposobie nia energii, aby pomóc Stanom Zjednoczonym unieza-
logii.
reagowania ludzi na tę samą sytuację bodźcową? Odpo- leżnić się od ropy naftowej z Zatoki Perskiej. Psycholo-
wiedzi na takie pytania są domeną psychologów gowie, których specjalnością jest psychologia zdrowia
Psychologia biologiczna. Psychologowie reprezentu- (health psychology), współpracują z lekarzami w bada-
jący tę specjalizację badają biologiczne podstawy osobowości, którzy posługują się testami i inwentarzami
psychologicznymi do oceniania określonych cech i róż- niach mających na celu zrozumienie, jak różne style
zachowania, uczuć i procesów umysłowych. Starają się życia wpływają na zdrowie fizyczne i jak radzić sobie ze
wykryć, w jaki sposób układ nerwowy i układ wydziela- nic indywidualnych. Psychologowie ci ponadto formułują
teorie dotyczące genezy osobowości i określają czynniki, stresem lub zapobiegać mu. Psychologowie sądowi (foren-
nia wewnętrznego (który steruje wydzielaniem hor- sic psychologists) stosują wiedzę psychologiczną do pro-
monów) wpływają na uczenie się, pamięć, emocje, które wpływają na jej rozwój; tak więc oni także koncen-
trują się na zmiennych organizmicznych, czyli dyspozy- blemów ludzkich w dziedzinie przestrzegania prawa.
pobudzenie seksualne i inne podstawowe procesy, nie- Mogą pracować dla sądu, ustalając sprawność umysłową
zbędne do funkcjonowania ludzi i zwierząt. W ostatnich cyjnych.
oskarżonych, udzielają porad więźniom w ramach pro-
latach eksplozja zainteresowania mózgiem i badaniami gramów rehabilitacyjnych, pomagają prawnikom przy
nad nim stworzyła nową dziedzinę badań dla uczonych Psychologia społeczna. Konformizm, uległość, perswa-
doborze ławy przysięgłych lub w takich problemach, jak
z wielu dyscyplin: tak zwana nauka o układzie nerwowym zja, agresja i altruizm - to tylko niektóre z tematów,
wiarygodność zeznań naocznych świadków. Psychologo-
(neuroscience) zajmuje się badaniem mechanizmów, za którymi zajmują się psychologowie społeczni. Aby zro-
wie sportowi analizują wyniki sportowców i korzystając
pomocą których mózg wpływa na reakcje lub kieruje zumieć, w jaki sposób na jednostkę wpływają inni ludzie,
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z wiedzy o motywacji i o procesach poznawczych i beha- być naukowej psychologii, dopóki założenie to nie
wioralnych, uczą ich, jak osiągnąć rezultaty na najwyż- zostało zakwestionowane.
szym poziomie. istoryczne podstawy Za formalny początek nowoczesnej psychologii
można uznać fakt, który miał miejsce niewiele ponad
Czy twój obraz psychologów zmienił się? Psycholo-
gowie zajmują się badaniem, modyfikacją, zapobiega-
psychologii 100 lat temu, co jest krótkim okresem w historii ludz-
niem lub ulepszaniem każdego niemal typu działalności „Psychologia ma długą przeszłość, jednak jej prawdziwa kości. W 1879 roku w Niemczech Wilhelm Wundt, który
ludzkiej. Wiedząc, czym jest psychologia, co robią psy- historia jest krótka" - napisał jeden z pierwszych psycho- prawdopodobnie jako pierwszy nazywał siebie psycholo-
chologowie i jakie są ich cele, jesteś przygotowany do logów eksperymentalnych, Hermami Ebbinghaus (1908). giem, założył w Lipsku pierwsze laboratorium poświę-
rozpatrzenia genezy psychologii. Zapoznajmy się z his- Zauważył dalej, że długa przeszłość psychologii sięga tysię- cone psychologii eksperymentalnej. Wkrótce potem
torią idei, które stanowią intelektualny fundament cy lat wstecz, lecz charakteryzował ją niewielki postęp laboratoria psychologiczne pojawiły się na uniwersyte-
i brak systematycznego rozwoju. Uczeni od najdawniej- tach całej Ameryki Północnej, najpierw na Johns Hopkins
psychologii. William James
szych czasów zadawali ważne pytania dotyczące natury University w 1883 r. Do 1900 roku utworzono ponad 40
(1842-1910)
człowieka: jak ludzie spostrzegają rzeczywistość, czym jest takich laboratoriów (Hilgard, 1986).
właściwie świadomość, jaka jest przyczyna obłędu, lecz do Kontynuując, być może, tradycję buntu protestan-
niedawna nie było środków umożliwiających uzyskanie tów przeciw Kościołowi rzymsko-katolickiemu, w końcu
Podsumowanie zadowalających odpowiedzi na te pytania. lat 80. XIX wieku niemieccy lekarze, fizjologowie i filo-
zofowie zaczęli kwestionować pogląd, że w wielkim łań-
Trzy spośród historycznie najważniejszych sposo-
bów podejścia do psychologii znane są jako struktura-
Mimo że pewne formy psychologii istniały w staro-
Cztery główne cele psychologii, to: (a) obiektywne opisy- żytnej hinduskiej tradycji jogi, to jednak źródeł nowo- cuchu istot żywych organizm ludzki jest czymś szczegól- lizm, funkcjonalizm i ewolucjonizm. Podczas gdy zwo-
wanie zachowania jednostek; (b) rozwijanie wiedzy o przy- czesnej psychologii należy szukać w starożytnej Grecji. nym, wykazując, że działania ludzi są zdeterminowane lennicy strukturalizmu koncentrowali się na strukturze
czynach i następstwach tego zachowania, przy zastosowa- W IV i V stuleciu przed narodzeniem Chrystusa klasycy przez prawa natury. Hermann von Helmholtz, z wykształ- czy treściach psychiki, psychologowie ze szkoły funkcjo-
niu wyjaśnień opartych na połączeniu najlepszego filozofii Sokrates, Platon i Arystoteles prowadzili dialogi cenia lekarz, przeprowadzał proste, lecz odkrywcze nalistycznej twierdzili, że należy badać przede wszyst-
dostępnego materiału dowodowego z twórczą wyobraźnią; 0 funkcjonowaniu umysłu, o naturze wolnej woli i o sto- eksperymenty nad percepcją i układem nerwowym. Jako kim cele czy funkcje, którym służą dane zachowania.
(c) dokładne przewidywanie czy, kiedy, w jaki sposób sunku pojedynczych obywateli do ich wspólnego pań- pierwszy zmierzył on szybkość impulsu nerwowego. Inni psychologowie sądzili, że aby zrozumieć zacho-
i w jakiej postaci wystąpi dane zachowanie oraz (d) wyka- stwa. Wprawdzie filozofowie ci i ich zwolennicy stawiali W tym samym mniej więcej czasie inny Niemiec, Gustaw wanie, niezbędne jest analizowanie, w jaki sposób czyn-
zywanie, że możliwe jest kierowanie daną reakcją behawio- zasadnicze pytania dotyczące tego, co znaczy być racjo- Fechner, zaczął badać, jak bodźce fizyczne są przekształ- niki ewolucyjne dokonywały selekcji pewnych przy-
ralną przez jej wywołanie, zahamowanie lub zmienianie nalną, wrażliwą, odpowiedzialną istotą ludzką, to jednak cane we wrażenia, należące do doświadczenia psychicz- stosowawczych zachowań i procesów umysłowych.
w przewidywalny sposób. Piąty cel psychologii jest bardziej dowody przemawiające za podawanymi przez nich od- nego. Podobnie jak Wundt, von Helmholtz i Fechner Rozpatrzmy różnice między tymi trzema sposobami
praktyczny i doniosły społecznie - jest nim zastosowanie powiedziami ograniczały się do siły logiki i perswazji. opierali się na założeniu, że procesy psychiczne można podejścia.
wiedzy psychologicznej w taki sposób, aby można było Później, kiedy doktryny Kościoła rzymsko-katolickiego badać w obiektywny sposób, posługując się metodami
polepszyć" jakość życia jednostek i całego społeczeństwa. rozprzestrzeniły się na całą Europę, teologowie naucza- eksperymentalnymi, zaadaptowanymi z nauk przyrodni-
Spośród 300 000 psychologów pracujących na całym li, że umysł i dusza mają wolną wolę (dar Boga dla ludzi) czych, takich jak fizyka i fizjologia. Wierzyli oni w deter- Strukturalizm: treści psychiki
świecie znaczna ich liczba zajmuje się przeprowadzaniem minizm (determinism), doktrynę, według której zjawiska Kiedy psychologia stała się nauką laboratoryjną opartą
1 nie podlegają prawom natury, które determinują aktyw-
badań. Badania te prowadzone są w różnych dziedzinach fizyczne, behawioralne i psychiczne są zdeterminowane na eksperymentach, uznano, że wnosi ona jedyny
ność fizycznego ciała każdego ze stworzeń. Nie mogło
psychologii, z których każda ma swój specyficzny przed- przez specyficzne czynniki przyczynowe. w swoim rodzaju wkład do wiedzy. W laboratorium
miot zainteresowań: (a) psychologia biologiczna - biolo- Wundt pisał dużo o tej nowej psychologii i wy- Wundta badani wykonywali proste reakcje (mówiąc
giczne podstawy zachowania, uczuć i procesów umysło- szkolił wielu młodych badaczy, którzy z kolei wyruszyli „tak" lub „nie", naciskając przycisk) na bodźce, które
wych; (b) psychologia eksperymentalna - warunki w świat, by głosić nową doktrynę psychologii nau- spostrzegali w różnych warunkach modyfikowanych za
bodźcowe, w których różne jednostki zachowują się podob- kowej. Wśród jego uczniów był Edward Titchcncr, pomocą przyrządów laboratoryjnych. Ponieważ dane
nie; fc) psychologia poznawcza - świadomość i procesy który założył nowe laboratorium na Cornell University zbierano przy zastosowaniu systematycznych, obiekty-
umysłowe; (d) psychologia rozwojowa - rozwój człowieka i stał się jednym z pierwszych psychologów amery- wnych procedur, niezależni obserwatorzy mogli te
przez całe życie; (e) psychologia osobowości - charak- kańskich. eksperymenty powtarzać. Nacisk na metody ekspe-
terystyczne cechy indywidualne, które decydują o tym, jak Idee i tradycje intelektualne filozofii i nauk przyrod- rymentalne, dbałość o dokładny pomiar oraz analiza
różni ludzie reagują na ten sam bodziec; (f) psychologia niczych dały w sumie początek rozwojowi nowej dzie- statystyczna danych - to charakterystyczne cechy trady-
społeczna - w jaki sposób kontekst społeczny wpływa na dziny naukowej - psychologii. W Stanach Zjednoczo- cji psychologicznej Wundta.
zachowanie i myślenie oraz (g) psychologia przemysłowa - nych w 1890 r. młody profesor filozofii na Uniwersytecie Kiedy Edward Titchener wprowadził psychologię
relacje między ludźmi a ich pracą. Badacze uprawiający Harvarda, który studiował medycynę, a także intereso- Wundta w Stanach Zjednoczonych, był zwolennikiem
różne działy psychologii stosowanej specjalizują się w psy- wał się bardzo literaturą i religią, opracował specyficz- poglądu, że psychologia bada świadomość. W jaki spo-
chologii wychowawczej i szkolnej, psychologii środowisko- nie amerykańską koncepcję psychologiczną. William sób badano elementy życia psychicznego? W tych cza-
wej, psychologii zdrowia, psychologii sądowej i psychologii James, brat wielkiego powieściopisarza Henry'ego sach preferowaną metodą była introspekcja, systematy-
sportu - aby wymienić tylko kilka z tych działów. Jamesa, napisał dwutomowe dzieło Principles of Psychol- czne badanie własnych myśli i uczuć, dotyczących
Psychologia kliniczna - poznawanie i leczenie zabu- ogy [Zasady psychologii], którą wielu specjalistów uważa specyficznych doznań sensorycznych. Titchener kładł
rzeń psychicznych • • obejmuje zarówno podstawowe bada- za najważniejszą pracę psychologiczną, jaka kiedykol- nacisk na pytania typu „co?", dotyczące treści psychicz-
nia, jak i zastosowania praktyczne. W '89? ' Wilhelm Wundt założy Diorwsze oficjalne laboratorium wiek została napisana. Wkrótce potem, w 1892 r., nych, a nie na pytania „dlaczego?" i ,jak?". Jego sposób
poświęcono psychologu eksperymentalnej Widzimy U niektóre G. Stanley Hali założył Amerykańskie Towarzystwo Psy- podejścia nazwano strukturalizmem (structuralism),
z przyrządów, jakimi się posługiwał (Diseovering Psychotogy, 1990,
program 1). chologiczne {American Psychological Association). badaniem struktury psychiki i zachowania.
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Strukturalizm byl oparty na założeniu, że wszelkie naturalnego jest naprawdę dość prosta: te organizmy,
nacisk na funkcję i cci każdego altu ~brhawioralnego.
doznania psychiczne człowieka można rozumieć jako które są lepiej dostosowane do swoich środowisk, na
Funkcjonalizm zakładał, że celem zachowania jest
kombinację prostych zdarzeń czy elementów. Celem ogól bardziej efektywnie przekazują swoje geny
umożliwienie każdemu organizmowi przystosowania sit
lego sposobu podejścia było ujawnienie zasadniczej potomstwu niż organizmy słabiej przystosowujące się
do jego środowiska. Fwolucjonizm jest naukowym
struktury ludzkiej psychiki przez analizowanie wszyst- do zmian w swoim środowisku. W ciągu wielu generacji
wyjaśnieniem, w jaki sposób gatunki utrzymują się przy
kich podstawowych elementów: wrażeń i innych do- utrzymuje się przy życiu więcej organizmów lepiej
życiu i jak sq ze sobq spokrewnione, odwołującym się do
świadczeń, które tworzą życie psychiczne jednostki. przystosowanych i liczba ich stopniowo wzrasta. Ten
procesów doboru naturalnego, zgodnie z teorię ewolucji
Wielu psychologów atakowało strukturalizm z trzech kumulacyjny proces mutacji i doboru naturalnego wy-
Darwina. Ponadto ewolucjonizm skupia się no dociekaniu,
powodów: (a) był on redukcjonistyczny. ponieważ spro- tworzył ogromną różnorodność gatunków, jaką obser-
w jaki sposób organizmy przystosonvjq s»f do wymagań
wadzał całe złożone doświadczenie ludzkie do prostych wujemy na Ziemi, przy czym każdy gatunek jest
zmieniającego sif środowiska, lecz badane w tym podejś-
wrażeń; (b) byl atomistyczny, ponieważ usiłował łączyć nadzwyczaj dobrze przystosowany do swego własnego
ciu odcinki czasu to miliony lat, a nie długość trwania
części w całość, zamiast badać różne zachowania środowiska, czyli niszy ekologicznej. Ewolucjonizm
ludzkiego życia.
bezpośrednio; (c) był mentalistyczny. ponieważ badał {ewlutionism) uważa wszystkie gatunki za ciągle zmie-
tylko sprawozdania słowne ludzi, dotyczące treści ich niające się, rozgałęziające się linie rodowe. Teoria Dar-
świadomości, a ignorował badanie jednostek, które nie wina pozbawiła ludzi uprzywilejowanego miejsca
mogą opisywać swych doznań, np. zwierząt, dzieci w świecie istot żywych, przypisując im przodków wspól-
i osób z zaburzeniami psychicznymi. Poważny przeciw- nych ze zwierzętami.
nik strukturalizmu pojawił się w Ameryce pod nazwą Wielu psychologów stara się oddzielić wpływ natury
junkcjonalizmu. (naturę), czyli czynników dziedzicznych, na zachowanie
i cechy człowieka, od wpływu wychowania (nurture), czyli
czynników środowiskowych. Z ewolucyjnego punktu spółczesnc kierunki
Funkcjonalizm: psychika i jej cele widzenia rozróżnienie to wydaje się zbędne. Natura
i wychowanie przeplatają się ze sobą - nasza ukształto-
w psychologii
Ważną postacią amerykańskiej psychologii stał sie
wana w drodze ewolucji, odziedziczona natura deter- W ostatniej części tego rozdziału przedstawimy w zary-
William James. Jego szeroka koncepcja, obejmująca
minuje to, jak i dlaczego czynniki środowiskowe będą sie różne kierunki czy konceptualne sposoby podejścia,
wiele zagadnień psychologii, otworzyła rozległe per-
wpływać na nas przez całe życie. W związku z uświado- które dominują we współczesnej psychologii. Każdy kie-
spektywy na zjawiska składające się na doświadczenie
Opracowana przez Darwina teoria ewolucji pozbawiła ludzi mieniem sobie tego faktu, teoria ewolucji zaczęła ostat- runek - biologiczny, psychodynamiczny, behawiorys-
ludzkie, które psychologowie powinni badać. James
uprzywilejowanego miejsca, przypisując im przodków wspólnych nio wpływać na nasze zrozumienie procesów poznaw- tyczny, poznawczy, humanistyczny czy ewolucjonisty-
zgadzał sie z Titchenerem, że świadomość jest głównym ze zwierzętami.
czych i motywacji u człowieka za pośrednictwem czny - określa inny obszar, ważny dla psychologii jako
przedmiotem badań psychologii, lecz zdaniem Jnmesa
dziedziny zwanej psychologią ewolucjonistyczną {evolu nauki. Kierunki te obejmują poglądy i założenia, które
badania świadomości nie można redukować do elemen-
tionary psychology); (omówimy ją w następnym podroz- wpływają zarówno na to, co będzie badane, jak i na to,
tów, treści i struktur - tak ważnych dla strukturalistów
i dekoratorów wnętrz. Świadomość była według niego zować w kategoriach jej treści; zamiast tego starali się dziale). Teoria ewolucji nadal odgrywa zasadniczą rolę w jaki sposób będzie się to badać: czy ludzie są z natury
ciągłym strumieniem, właściwością psychiki w nieustan- w psychologii porównawczej, której przedmiotem badań dobrzy czy źli? Czy ludzie mają wolną wolę, czy tylko
wykrywać jej funkcje, cele i użyteczność.
nej interakcji ze środowiskiem. Świadomość ułatwia jest zachowanie różnych gatunków zwierząt. realizują scenariusz narzucony im przez ich wyposażenie
Mimo iż James był przekonany o doniosłym znacze-
człowiekowi przystosowanie do środowiska; doniosłe niu starannej obserwacji, to jednak niezbyt cenił rygo- dziedziczne (determinizm biologiczny) lub ich środo-
znaczenie miały więc akty i funkcje procesów psychicz- rystyczne laboratoryjne metody Wundta. W psychologii wisko (determinizm środowiskowy)? Czy organizmy są
nych, a nie treści psychiki. Funkcjonalizm [functionalism) Jamesa znalazło się miejsce dla emocji, jaźni, woli, w zasadzie aktywne i twórcze, czy reaktywne i działające
w sposób mechaniczny? Czy zjawiska psychologiczne
przypisywał największą wagę wyuczonym nawykom,
które umożliwiają organizmom przystosowanie się do
wartości, a nawet doznań religijnych i mistycznych. Jego Podsumowanie i społeczne można wyjaśniać w kategoriach procesów
„gorąca" psychologia uznawała niepowtarzalność każdej
środowiska i efektywne funkcjonowanie. Dla funkcjona- jednostki, której nie można zredukować do wzorów czy Przedstawiliśmy pokrótce trzy ważne z historycznych fizjologicznych? Czy złożone zachowanie jest po prostu
listów podstawowe pytanie, na które miały odpo- liczb, jakich dostarczają wyniki testów. Dla Jamesa celem względów sposoby podejścia do psychologii: strukturalizm, sumą wielu mniejszych składowych, czy też ma nowe,
wiedzieć badania, było następujące: „Jaka jest funkcja psychologii było wyjaśnianie, a nie kontrola eksperymen- funkcjonalizm i ewolucjonizm. Strukturalizm miał swoje odmienne właściwości? Punkt widzenia przyjęty przez
czy cel danego aktu behawioralnego?". Założycielem talna {Centennial celebration..., 1990). początki we wczesnych badaniach laboratoryjnych nad psychologa decyduje o tym, czego będzie szukał, na co
szkoły psychologicznej zwanej funkcjonalizmem był elementami składającymi się na strukturę czy treści patrzył, jakimi metodami się posłuży i jaki poziom ana-
amerykański filozof John Dcwey. Jego zainteresowanie ludzkiej psychiki. Była to „szkoła" psychologiczna, która
lizy zastosuje.
praktycznym wykorzystaniem procesów psychicznych Ewolucjonizm: dobór naturalny gatunków wyłoniła się z badań Wundta i stosowała introspekcję Powiedzieliśmy wc/eśniej, że mogą być rółne pozio-
sprawiło, że wniósł on znaczny wkład w rozwój metod Aż do 1859 r. nie było spójnego, naukowego wyjaś- w swych dociekaniach nad tym, jak psychika organizuje my analizy, od mikro do makro. Analiza może też mieć
kształcenia. nienia, dlaczego istniejemy i skąd się wzięliśmy. Religij- doświadczenia zmysłowe. Titchener przeniósł to podejście różne nastawienie czasowe i koncentrować się na prze-
Funkcjonalizm był pierwotnie ogólnym poglądem na na doktryna kreacjonizmu głosiła, że wszystkie gatunki, do Stanów Zjednoczonych, lecz było ono krytykowane jako szłości, teraźniejszości lub przyszłości. Niektórzy psy-
to, w jaki sposób psychologowie powinni badać psychikę z człowiekiem włącznie, zostały stworzone przez Boga. redukcjonistyczne, uproszczone i mentalistyczne. Ponadto chologowie rozpatrują przeszłe doświadczenia, aby
i zachowanie. Kładł on nacisk na przystosowanie do jako odrębne i niezmienne. Dopiero w 1859 r. nie umożliwiało ono badania zachowania zwierząt, nie- wyjaśnić obecne zachowanie, badając na przykład wpływ
środowiska i na praktyczną użyteczność działań, przez opracowana przez Charlesa Darwina teoria ewolucji mowląt i innych istot, które nie są w stanie wyrażać rozwodu rodziców lub wykorzystywania seksualnego
badanie całego funkcjonującego organizmu, wchodzą- drogą doboru naturalnego dostarczyła biologii ważnego słowami swych doznań. Funkcjonalizm, do którego roz- w dzieciństwie na seksualność osoby dorosłej. Inni psy-
cego w interakcje ze swym środowiskiem. Funkcjonaliści narzędzia, które było jej potrzebne do zrozumienia, woju najbardziej przyczynili się Dewey i james, kładł chologowie koncentrują się na obecnej sytuacji, obser-
odrzucili ideę strukturalistów, że psychikę należy anali- w jaki sposób powstały złożone organizmy. Idea doboru wując jak nagrody wpływają na zachowanie organizmów
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lub studiując sposoby wyrażania emocji. Jeszcze inni nie zmieniając owe, stanowiące jego podłoże, struktury nia najgłębszych tajemnic ludzkich myśli, uczuć i działań.
badają oddziaływanie przyszłych zdarzeń, śledząc, czy i procesy. Zadaniem badaczy jest zrozumienie zachowa- Freud dokładnie obserwował ludzi - swoich pacjentów,
wyznaczanie celów wpłynie na wyniki uczniów, których nia na najbardziej szczegółowych poziomach analizy, a przede wszystkim samego siebie. Był on może najwięk-
osiągnięcia są słabsze niż ich możliwości. mikroskopowym i molekularnym. szym na świecie egotystą, gdyż poddawał głębokiej ana-
Tych sześć konceptualnych sposobów podejścia W przeszłości kierunek ten był znany jako psycholo- lizie każdą swoją czynność, od pozornie nic nie zna-
można także uważać za ogólne modele pojęciowe - uprosz- gia fizjologiczna, lecz obecnie, przy większej koncentracji czących przejęzyczeń do fragmentów swoich snów.
czone sposoby myślenia o podstawowych cechach zja- na odkrywaniu tajemnic mózgu oraz konieczności inte- Niektóre „dowody" teorii Freuda nie pochodzą z labora-
wisk w danej dziedzinie wiedzy i o związkach między growania wielu idei i metod z pokrewnych dziedzin, torium, lecz z mitologii, legend, sztuk dramatycznych
tymi zjawiskami. Model (model) reprezentuje układ czy badacze ci częściej określają się jako „uczeni zajmujący się i archeologii (Gay, 1988).
wzorzec związków, jakie stwierdza się w uzyskanych układem nerwowym" (neuroscientists). Badają oni szeroki Od czasów Freuda wielu psychologów reprezentują-
danych lub w naturze i jest próbą odtworzenia czy naśla- zakres procesów, od obwodów pamięciowych u prostych cych nowe kierunki posługiwało się modelem psychody-
Sigmund Freud
dowania tego wzorca w pewien sposób. Niektóre mo- organizmów, takich jak ślimaki, do sposobu reagowania (1856-1939) namicznym. Niektórzy neofreudyści rozszerzyli teorię
dele są mechaniczne, takie jak modele funkcjonowania mózgu ludzkiego na zaskakującą informację bodźcową. Freuda w taki sposób, że objęła ona wpływy społeczne
ucha. Inne są modelami matematycznymi, na przykład Wielu takich uczonych pracuje w laboratoriach uni- oraz interakcje, które mają miejsce w ciągu całego życia,
te, które próbują przedstawić, jak podejmuje się pewne wersytetów i uczelni medycznych, inni pracują w szpita- a nie tylko w niemowlęctwie.
rodzaje decyzji. Często model oparty jest na analogii lach i klinikach. Ci pierwsi mogą na przykład badać, czy osoba jest w pełni zdeterminowana przez kombinację
między procesami, które chcemy wyjaśnić, a systemem pamięć u starych szczurów można poprawić przeszczepia- wyposażenia dziedzicznego i doświadczeń z wczesnego
już znanym. Dawni psychologowie posługiwali się mode- jąc im tkankę z mózgów szczurzych płodów. Ci drudzy dzieciństwa. Dowodził on, że niemowlętami kierują nie- Kierunek behawiorystyczny
lem centrali telefonicznej do wyjaśnienia sposobu prze- mogą badać pacjentów cierpiących na utratę pamięci wyuczone instynkty samozachowawcze oraz pragnienie Zwolennicy podejścia behawiorystycznego (behavioristic
kazywania informacji przez mózg. wskutek wypadku lub choroby. Uczeni zajmujący się fizycznej przyjemności. Te pierwotne impulsy nie mogą approach) interesują się zachowaniami zewnętrznymi,
Sześć wymienionych tu konceptualnych kierunków układem nerwowym otrzymali nagrodę Nobla w dziedzinie się swobodnie ujawnić, ponieważ są sprzeczne z zakaza- które można rejestrować w sposób obiektywny. Nie zaj-
psychologicznych różni się także pod względem specy- fizjologii za wyjaśnienie, w jaki sposób słyszymy (George mi (tabu), narzucanymi przez rodziców i społeczeństwo. mują się procesami biochemicznymi ani wewnętrznymi
ficzności i dokładności, jaką starają się osiągnąć oraz pod von Bekesy), jak specjalne komórki w siatkówce oka są Osobowość dziecka rozwija się zgodnie z tym, w jakiej motywami, które są wyprowadzonymi drogą wnioskowa-
względem stopnia, w jakim opierają się na wynikach badań przystosowane do spostrzegania różnych cech otoczenia mierze rozwiązuje ono konflikt między potrzebą wyra- nia zjawiskami „psychicznymi". Psychologowie o orien-
empirycznych. Mimo tych różnic, w niektórych punktach (David Hubel i Torsten Wiesel) i jak funkcjonuje mózg żenia a potrzebą hamowania tych potężnych impulsów. tacji behawioralnej zbierają dane w postaci konkretnych,
pokrywają się one i większość psychologów zapożycza u pacjentów cierpiących na padaczkę, gdy jego dwie Ten wczesny konflikt często trwa nadal, wpływając na dających się zmierzyć reakcji (np. mruganie, naciskanie
i miesza pojęcia z więcej niż jednego takiego kierunku. półkule zostały rozdzielone chirurgicznie (Roger Sperry). zachowanie i powodując problemy emocjonalne w spo- dźwigni lub wypowiedzenie słowa „tak"), które następują
Niemniej jednak każdy z kierunków reprezentuje inne uję- W dalszych rozdziałach powiemy więcej o tych odkryciach. sób, którego dana osoba nie rozumie. Teoria Freuda była po możliwych do zidentyfikowania bodźcach, takich jak
cie podstawowych problemów psychologii. W następnych pierwszą, w której przyznano, że natura ludzka nie światło lub dźwięk dzwonka.
rozdziałach omówimy bardziej szczegółowo wkład każ- zawsze jest racjonalna, że naszymi działaniami mogą Głównym celem analizy behawiorystycznej jest zro-
dego kierunku, ponieważ w sumie reprezentują one to Kierunek psychodynamiczny kierować motywy, których nie jesteśmy świadomi. zumienie, jak poszczególne bodźce środowiskowe kon-
wszystko, co jest przedmiotem współczesnej psychologii. Zgodnie z podejściem psychodynamicznym (psychodyna- Freudowi przypisuje się tę zasługę, że nieświadomą psy- trolują określone rodzaje zachowania (tzw. ABC psycho-
mic approach) zachowanie jest motywowane (czyli „napę- chikę uczynił godną poważnych badań. logii). Najpierw behawioryści analizują uprzednie
dzane") przez potężne siły wewnętrzne. Według tego W psychodynamicznej koncepcji Freuda zwykle (antecedentne) warunki środowiskowe, które poprzedza-
Kierunek biologiczny poglądu, przyczyną działań ludzkich są wrodzone instyn- przyjmuje się makroskopowy poziom analizy, rozpatru- ją zachowanie i stwarzają możliwość zareagowania lub
Biologiczny sposób podejścia [biological approach) przyj- kty, biologiczne popędy oraz usiłowania zmierzające do jąc osobę jako naciskaną i pociąganą przez złożoną sieć powstrzymania się od reakcji. Następnie zajmują się
mują ci psychologowie, którzy szukają przyczyn zacho- rozwiązywania konfliktów między potrzebami osobistymi wewnętrznych i zewnętrznych sił. Natura ludzka jest reakcją behawioralną, która jest głównym przedmiotem
wania w działaniu genów, mózgu, układu nerwowego i stawianymi przez społeczeństwo wymaganiami, aby przedstawiona w ujemnym świetle; przemoc uważa się badań - czynnością, którą trzeba zrozumieć, przewidy-
i układu wydzielania wewnętrznego (regulującego wy- postępować właściwie - działanie jest wytworem wewnę- za naturalny sposób wyrażania pierwotnych impulsów wać i sterować. Na koniec rozpatrują obserwowalne kon-
twarzanie hormonów). W tym opartym na biologii modelu trznego napięcia, lecz głównym celem naszych działań seksualnych i agresywnych. Pogląd ten implikuje, że sekwencje, które wynikają z tej reakcji, czyli jej wpływ na
funkcjonowanie organizmu wyjaśnia się w kategoriach jest zredukowanie napięcia. W modelu psychodynamicz- ludzie potrzebują silnej kontroli społecznej, jeśli mają środowisko. Jest to molekularny poziom analizy.
struktur anatomicznych i procesów biochemicznych. nym podstawowym pojęciem jest motywacja. Stany de- być chronieni przed swoimi własnymi zamiłowaniami - Według modelu behawiorystycznego zachowanie
Wszelkie doznania i czynności uważa się za wynik dzia- prywacji, pobudzenie fizjologiczne, konflikty i frustracje do przyjemności i do destrukcji. jest w pełni zdeterminowane przez warunki środowis-
łania impulsów nerwowych. Czynnikami wyzwalającymi te dostarczają energii dla zachowania, podobnie jak węgiel Poglądy Freuda wywarły większy wpływ na wiele kowe. Ludzie nie są ani dobrzy, ani źli, ale po prostu
działania są procesy chemiczne i elektryczne prze- jest paliwem dla lokomotywy parowej. W modelu tym dziedzin psychologii, niż poglądy jakiegokolwiek innego reagujący na swoje środowisko. Ich zachowanie można
biegające wewnątrz komórek nerwowych i między nimi. organizm przestaje reagować, gdy jego potrzeby są uczonego. Zetkniesz się z różnymi aspektami jego zmienić, organizując odpowiednio warunki środowis-
W podejściu tym przyjmuje się następujące cztery zaspokojone, a popędy zredukowane. wkładu, gdy będziesz czytać o rozwoju dziecka, marze- kowe. Mimo iż dziedziczność może nakładać pewne
założenia: (a) zjawiska psychologiczne i społeczne Psychodynamiczne zasady motywacji najpełniej opra- niach sennych, zapominaniu, nieświadomej motywacji, ograniczenia na efektywność oddziaływania środo-
można wyjaśniać w kategoriach procesów biochemicz- cował wiedeński lekarz, Sigmund Freud, w końcu XIX i na osobowości, zaburzeniach neurotycznych oraz terapii wiska, to jednak psychologowie behawioralni zakła-
nych; (b) złożone zjawiska można zrozumieć rozkładając początku XX wieku. Poglądy Freuda ukształtowały się psychoanalitycznej. Jego idee często będą się pojawiały dają, że to, czym ludzie się stają, jest w głównej mierze
je (redukując) na znacznie mniejsze, bardziej specyficzne pod wpływem jego pracy z pacjentami cierpiącymi na jak kamienie milowe na trasie naszej psychologicznej wynikiem wychowania (doświadczenia), a nie ich wro-
jednostki; (c) wszelkie zachowania -jak też potencjalne zaburzenia psychiczne, jednakże był on przekonany, że podróży. Możesz być jednak zaskoczony dowiedziawszy dzonej natury.
zachowania - są zdeterminowane przez struktury anato- zasady, których funkcjonowanie zaobserwował u swoich się, że idee Freuda nie były wcale wynikiem systematycz- Behawioryści z reguły zbierają swoje dane za pomocą
miczne i procesy przekazywane główniedrogą dziedzi- pacjentów, stosują się zarówno do normalnego, jak nych badań naukowych. Były one wytworem wyjątkowo kontrolowanych eksperymentów laboratoryjnych; mogą
czenia; (d) doświadczenie może modyfikować zachowa- i anormalnego zachowania. Według teorii Freuda, każda twórczego umysłu, owładniętego pragnieniem wyjaśnie- stosować urządzenia elektroniczne i komputery do poda-
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