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Wstęp
Proponując wydanie wyboru moich artykułów z dawnych lat, uległem
być może opartemu na przesadnej miłości własnej przeświadczeniu,
że ich lektura mimo upływu czasu nadal okazuje się pożyteczna w dą-
żeniu do poznania i zrozumienia roli technicznych mediów i języka
w życiu społecznym, a także w programowaniu badań nad nimi. To
przeświadczenie bywa dodatkowo wzmacniane przykładami cytowania
lub przywoływania tych artykułów w pracach medioznawczych i języ-
koznawczych oraz informacjami o wprowadzaniu ich do spisów lektur
dla studentów różnych kierunków. Druga przesłanka uzasadniająca
publikację jest mniej subiektywna: Do artykułów tych niełatwo dotrzeć
zwłaszcza studentom nowych szkół w nowych ośrodkach akademickich,
w których bibliotekach zwykle brak starszych czasopism naukowych,
a właśnie tam się ukazała większość tekstów tego tomu.
Składa się on z 23 tekstów. Jedenaście dotyczy mediów, reszta
– języka. Tematyką dominującą w całym zbiorze są media, bo niemal
wszystkie teksty o języku odnoszą się do używania go w komunikacji
medialnej, przeważnie w wypowiedziach prasowych, a więc tym samym
również można je uznać za teksty o mediach.
Zbiór otwierają dwa teksty poświęcone nie tyle samym mediom,
co nauce o nich, stanowiącej ważną część nauki o komunikowaniu.
Pierwszy z tych tekstów („Nauka o komunikowaniu: nazwy i zakres”
z r. 1975), opublikowany przeszło 30 lat temu, proponuje podział od-
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 Wstęp
mian komunikacji międzyludzkiej oparty na kryterium rodzaju kontaktu
między partnerami; klasyfikacja odmian komunikowania (się) stanowi
podstawę klasyfikacji nauk o nim. Jedną z nich jest nauka o periodycz-
nym komunikowaniu masowym, zwana w Polsce prasoznawstwem.
Artykuł następny przypomina refleksje i przestrogi związane z używa-
niem i nadużywaniem terminu funkcja w literaturze medioznawczej
(„O pojęciu funkcji w prasoznawstwie” z r. 1976).
Przedmiotem dwóch kolejnych tekstów jest podstawowa medio-
znawcza metoda badawcza zwana ilościową analizą zawartości mediów.
Jeden z nich omawia jej dzieje („Analiza zawartości prasy: drogi rozwoju”
z r. 1983), drugi stanowi przykład jej zastosowania w porównawczych
badaniach różnych relacji z tego samego wydarzenia („Wydarzenia
bydgoskie w relacjach prasowych” z r. 1981).
Następny tekst przynosi omówienie eksperymentalnych tereno-
wych badań, przeprowadzonych w warunkach quasi-naturalnych, nad
wybiórczym czytaniem prasy („Czytelnicza selekcja zawartości gazety”
z r. 1980); była to praca w swoim czasie o tyle oryginalna, że w literaturze
medioznawczej więcej miejsca zajmował problem selekcji informacji
przez nadawców (gate-keeping) niż przez odbiorców.
Na rynku mediów konkurują ze sobą o czas odbiorców i wpływy nie
tylko poszczególne gazety, czasopisma czy poszczególne stacje radiowe
i telewizyjne, ale także rodzaje mediów. W krajach o upaństwowionej
gospodarce planowej współzawodnictwo między nimi chętniej ujmo-
wano w kategoriach „podziału pracy” (jak w artykule „Prasa, radio
i telewizja: podział pracy” z r. 1976), tam gdzie rządzi wolny rynek,
pojawienie się każdego nowego medium stanowi wyzwanie dla mediów
starych. Do takiej sytuacji odnosi się artykuł „Prasa wobec wyzwania
nowych mediów” z r. 1988, a więc z okresu, w którym pojęcie nowych
mediów weszło w modę.
Dwa następne artykuły przynoszą relacje z dwóch różnych badań
terenowych. Pierwszy omawia wyniki chyba pionierskiego sondażu na
temat stereotypowych wyobrażeń o mieszkańcach różnych regionów
Polski („Wyobrażenia o polskich typach regionalnych” z r. 1975). Drugi
dokumentuje ówczesne krytyczne opinie Polaków o mediach masowych
w przeciwieństwie do „prawdziwych” składników kultury narodowej
(„Miejsce mediów w wyobrażeniach kultury narodowej” z r. 1986.
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Wstęp 
Medioznawczą część książki kończą teksty już z nowego wieku. Jest
to problemowy artykuł „Wolność słowa a wolność prasy” z r. 2002 oraz
próba syntezy skutków przemian mediów w ostatnim pięćdziesięcioleciu
„Transformacje komunikacji społecznej w drugiej połowie XX wieku”
z r. 2004.
Część językową tomu otwierają dwa artykuły z dziedziny kultury
języka: jeden przypomina XIX-wieczne książki o błędach językowych
w ówczesnych gazetach („Pierwsze polskie książki o języku prasy”
z r. 1963), drugi wskazuje na dysonans między tym, co ludzie uważają
za błędy językowe, a tym, jakich form sami używają, w czym autor widzi
analogię do rozbieżności między deklarowanym systemem wartości
a rzeczywistym zachowaniem człowieka („Poczucie językowe, znajo-
mość języka i praktyka językowa” z r. 1977).
Kolejna para artykułów porusza kwestię zrozumiałości formy
językowej tekstu jako jeden z najważniejszych czynników udatności
komunikowania publicznego w ogóle, a komunikowania masowego
w szczególności. W artykułach tych znajduje czytelnik nie tylko omó-
wienie form leksykalnych i składniowych utrudniających rozumienie
tekstu i rady, jak ich unikać („Recepty na zrozumiałość wypowiedzi”
z r. 1966), ale i opis sformalizowanej techniki określania stopnia trud-
ności pisanej wypowiedzi, techniki opartej na wzorze zrozumiałości
(readability formula) Rudolfa Flescha („Jak mierzyć zrozumiałość
tekstu?” z r. 1969).
Do artykułów szczególnie często przywoływanych w literaturze nie
tylko językoznawczej należy tekst o polu wyrazowym, który odegrał
istotną rolę we wprowadzaniu tej kategorii do badań semantycznych
i stylistycznych w Polsce („Pojęcie pola wyrazowego i jego użyteczność
w badaniach stylistycznych” z r. 1967).
Trzy następne artykuły mieszczą się w kręgu problematyki perswa-
zyjności form językowych. Tu należą teksty o leksykalnych sposobach
wyrażania opinii o recenzowanych książkach („Słownictwo oceniające
w recenzjach” z r. 1969) i o retoryczno-erystycznych środkach używa-
nych przez polemistów na łamach prasy („Perswazyjność języka w pole-
mikach prasowych” z r. 1973), a także relacja z (moim zdaniem udanej)
próby empirycznego pomiaru (za pomocą dyferencjału semantycznego)
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Strona 11
10 Wstęp
nacechowania stylistycznego wyrazów („Mierzenie stylistycznej i emo-
tywnej wartości słownictwa” z r. 1971).
Zgodnie ze sformułowaną przed laty przez Bouchera i Osgooda
hipotezą Pollyanny ludzie mają skłonność do opisywania rzeczywisto-
ści w kategoriach raczej pozytywnych niż negatywnych. Skłonność ta
ze szczególną wyrazistością przejawiała się w wiadomościach w prasie
komunistycznej lat siedemdziesiątych – jak przekonuje kolejny artykuł,
kuszący powtórzeniem ówczesnej analizy na współczesnym materiale
prasowym („Pollyanna pisze do prasy” z r. 1985).
W drugiej połowie XX wieku narodziły się tzw. lingwistyki łącznikowe
(hyphen linguistics), z których największą karierę zrobiły socjo- i psy-
cholingwistyka jako nauki wyjaśniające zjawiska językowe czynnikami
odpowiednio społecznymi i psychicznymi. Analogicznie do nich polito-
lingwistykę należy traktować jako naukę zajmującą się wpływem czyn-
ników politycznych na rozwój języka. Kiedy w r. 1986 ukazał się „Szkic
wstępu do politolingwistyki”, nazwa jej ani w Polsce, ani obcojęzyczne
odpowiedniki tej nazwy na świecie nie były tak znane jak dziś. Ale od
dawna uprawiano „politolingwistyczne” studia nad językiem w komu-
nikowaniu publicznym a to pod szyldem „językoznawstwa krytycznego”
(w Niemczech) czy studiów nad nowomową w Polsce („O nowomowie
inaczej” z r. 1993).
Część językową książki i jednocześnie ją całą zamyka tekst doku-
mentujący obecne zainteresowania autora, a mianowicie (niedoceniane
jego zdaniem) prawne uwarunkowania rozwoju języka („Język, państwo,
prawo” z r. 2004).
Większość tekstów składających się na ten tom powstała i ukazała się
w latach sześćdziesiątych, siedemdziesiątych i osiemdziesiątych, a więc
w czasie, w którym zgodnie z panującą doktryną prasa, radio i telewizja
nazywały się środkami masowej informacji i propagandy, marksistowski,
a zwłaszcza marksistowsko-leninowski znaczył ‘słuszny i naukowy’,
burżuazyjny zaś bywał synonimem określeń ‘błędny, pseudonaukowy’
a nawet ‘wrogi’. Z tego względu, prezentując poglądy lub prace naukowe
zachodnich uczonych, należało wspomnieć, że podobne opinie można
znaleźć w pismach Marksa lub Lenina, a przynajmniej jakiegoś badacza
radzieckiego. Warto przypomnieć, że przywołane w odpowiednim czasie
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i miejscu dwa teksty Lenina dały alibi całej ilościowej analizie zawartości
prasy. Zabiegów tego typu nie brak i w przedrukowywanych tekstach. Już
drugi akapit pierwszego artykułu stanowi ich dobry przykład. Usunięcie
ich z przedrukowywanych tekstów trąciłoby Orwellowskim Rokiem
1984. Wszystkie artykuły ukazują się w zasadzie w oryginalnej postaci.
Nieliczne opuszczenia i wstawki zostały odpowiednio oznaczone.
wp
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WIEDZA O KOMUNIKOWANIU – .
NAZWY I ZAKRES
Teoretyczne refleksje nad prasą i jej rolą społeczną, a nawet jej
pierwsze systematyczne analizy są niemal równie stare jak sama prasa:
rozpoczynają się w wieku XVII. Nowoczesne badania nad prasą jako
najstarszym masowym środkiem komunikowania datują się od końca
wieku XIX. Z początkiem wieku XX powstają pierwsze instytuty ba-
dawcze poświęcone komunikowaniu masowemu.
 Za najstarszą publikację na ten temat uchodzi książka Kaspara Stielera z 1695 r.
Przed kilku laty ukazało się jej krytyczne wydanie: K. Stieler: Zeitungs Lust und Nutz.
Vollständiger Neudruck der Originalausgabe von 1695. Bremen 1969. Na użytek
polskiego czytelnika wypada dodać, że K. Stieler, ur. w 1632 r. w Erfurcie, należał do
niespokojnych duchów swojej epoki. Studiował w Lipsku, Giesen, Królewcu. Po kilka
lat przebywał w Elblągu, Gdańsku, Erfurcie, Hamburgu, Paryżu, Florencji i Rzymie.
Osiedlił się wreszcie w Eisenach, pod koniec życia przeniósł się do Jeny. Zeitungs Lust
und Nutz napisał w Hamburgu. Według Stielera, z gazet korzystać mają politycy, kupcy,
księża i właściciele ziemscy, a więc dość szeroki jak na ówczesne stosunki krąg ludzi,
ale ludzi uprzywilejowanych.
 Za najstarszy opublikowany dokument badań nad prasą uważa się książkę Christia-
na Weisego [1642–1708]: Schediasma curiosum de lectione novellarum. Francoforti et
Lipsiae 1685. Jej część pt. „Nucleus novellarum ab anno 1660 usque 1676” traktowana
jest jako najwcześniejszy przykład ilościowej analizy treści prasowych.
 Ponieważ początek zinstytucjonalizowanych badań nad prasą wiąże się z instytucjo-
nalizacją nauczania dziennikarstwa, jako najstarszą naukową placówkę w tym zakresie
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Marksistowska teoria prasy narodziła się mniej więcej 130 lat temu.
Rozwinął ją – jak wiadomo – Lenin w latach 1900–1921. Około roku
1920 podjęto w Związku Radzieckim badania nad publicznością
radiową. We wszystkich, zresztą, bardziej rozwiniętych gospodarczo
krajach prowadzono w międzywojennym dwudziestoleciu przynajmniej
sporadyczne badania nad prasą, radiem, filmem, reklamą i opinią pu-
bliczną. Podczas II wojny światowej przybrały one formę badań nad
propagandą, co stało się istotnym bodźcem dla ich rozwoju. Od roku
1950 wzbogaciły je badania nad telewizją i od tej pory postęp dokonuje
się w zawrotnym tempie.
Liczba placówek naukowych prowadzących dziś badania nad środ-
kami masowego komunikowania z całą pewnością przekracza dwa
tysiące. W samej Polsce dałoby się bez trudu wymienić ich kilkanaście.
Przyjmując, że w każdej z tych placówek powstaje średnio co najmniej
5 prac badawczych w ciągu roku, łatwo obliczyć, że łącznie wszystkie
placówki na świecie prowadzą rokrocznie ponad 10 tysięcy badań,
a w Polsce blisko 100. W roku 1974 ukazywało się na świecie kilkaset
czasopism w całości lub w części poświęconych prezentacji wyników
badań nad różnymi aspektami komunikowania masowego; w Polsce
liczba ich zbliża się do dziesięciu. Nie popełnimy większego błędu,
przyjmując, że współcześnie na świecie około 100 tys. osób trudni się
zawodowo prowadzeniem badań nad prasą, radiem, telewizją, filmem,
reklamą i propagandą, z czego kilka tysięcy zrzeszają międzynarodowe
towarzystwa naukowe.
Biorąc pod uwagę rozległość zaplecza instytucjonalnego, produkcję
badawczą, liczbę wydawanych książek i czasopism, a także liczbę pra-
cowników naukowych zaangażowanych w badanie komunikowania ma-
sowego, zdziwienie musi budzić brak powszechnie akceptowanej nazwy
dla wiedzy, której rozwojowi służą wszystkie te instytuty, książki, czaso-
pisma oraz wszyscy ci pracownicy. O tym, że nazwy takiej rzeczywiście
brak, nie trzeba przekonywać nikogo, kto się zetknął z wydawnictwami
wymienia się zwykle Szkołę Dziennikarstwa utworzoną w Stanach Zjednoczonych przy
Uniwersytecie Missouri przez W. Williamsa w 1912 r. Pierwsza w Europie placówka
tego typu powstała w Lipsku w 1916 r.
 Początek dała jej filozoficzna publicystyka Marksa, w: Rheinische Zeitung z lat
1842–1843.
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opracowanymi w kilku różnych ośrodkach polskich bądź zagranicznych.
Warto sobie uświadomić przyczyny takiego stanu rzeczy.
Przyczyną pierwszą, historyczną, jest to, że większość pracowników
naukowych prowadzących badania nad masowym komunikowaniem
wykształciła się na tradycyjnych uniwersyteckich wydziałach filologii,
socjologii, filozofii, psychologii, historii, ekonomii, prawa itp. Jest
rzeczą zrozumiałą, że ktoś, kto zdobywał stopnie naukowe jako filolog,
socjolog czy psycholog, będzie miał skłonności do utożsamiania się ze
swą macierzystą dyscypliną. Podobnie socjologowie i psychologowie
byli ongiś filozofami.
Przyczyną drugą, teoretyczno-metodologiczną, jest to, że znaczna
część uczonych uprawiających badania nad komunikowaniem nie trak-
tuje tej wiedzy jako samodzielnej dyscypliny naukowej w tym sensie,
w jakim jest nią językoznawstwo, socjologia czy psychologia. Nie tylko
w Polsce wielu badaczy skłonnych jest traktować te badania raczej jako
technologię a więc na tych prawach, na jakich funkcjonują socjotech-
niczne badania nad młodzieżą, pokojem, zarządzaniem itp.
Przyczyną trzecią, instytucjonalną, jest rozmaitość typów placówek
naukowych uprawiających badania nad komunikowaniem masowym.
Znajdują się wśród nich komórki uniwersytetów i akademii nauk (wy-
działy dziennikarstwa, socjologii, psychologii, filologii, historii itp.), pla-
cówki badawcze różnych instytucji (np. radia, telewizji, poszczególnych
wydawnictw prasowych) oraz placówki pracujące dla potrzeb rządów,
partii i rozmaitych organizacji.
 Prawdziwości tego zdania dowodzą materiały konferencji poświęconej kształceniu
nauczycieli dziennikarstwa, organizowanej z okazji VI Zgromadzenia Ogólnego AIERI
w Pampelunie w sierpniu 1968 r.
 „Cel uprawianego przez nas poznania, i to w zakresie narzuconym niejako przez
praktykę polityczno-redakcyjną, wydaje się wyznaczać granice przedmiotu złożonego.
Mamy tutaj bowiem do czynienia z t e c h n o l o g i ą , tzn. poznaniem, którego
celem jest służenie realizowaniu celów praktycznych wyznaczonych przez obiektywne
potrzeby”. I. Tetelowska: Szkice prasoznawcze. Kraków 1972, s. 68. Por. też stanowisko
F.H. Knowera: „Komunikologia ma charakter interdyscyplinarny. Żaden ze sposobów
studiowania komunikologii pojedynczo wzięty nie może udzielić pełnej odpowiedzi.
[...] W tym znaczeniu komunikologia jest raczej dziedziną badań niż dyscypliną na-
ukową”. K. Brooks (red.): The Communicative Arts and Science of Speech. Columbus
1967, s. 104.
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Przyczyną czwartą i najważniejszą, i d e o l o g i c z n ą, jest to, że
badania nad komunikowaniem masowym wiążą się ściśle z życiem
politycznym i społecznym. Wprawdzie to samo można powiedzieć
o niektórych innych dyscyplinach, jak socjologia, a zwłaszcza filozofia,
ale polityczny charakter badań nad środkami masowego przekazu jest
szczególnie wyraźny. Jest tak, po pierwsze, dlatego że sam przedmiot
badań (prasa, radio, telewizja) jest narzędziem politycznego działania
danej klasy społecznej; po drugie dlatego, że badania obejmują zwykle
ocenę owego przedmiotu opartą na określonym systemie wartości; po
trzecie zaś dlatego, że praktyczny charakter badań implikuje ich służeb-
ną rolę wobec nadrzędnych celów polityczno-społecznych.
Naturalną konsekwencją tych uwarunkowań jest znaczne zróż-
nicowanie orientacji i zainteresowań badawczych, metod, założeń
teoretycznych i celów praktycznych. Zwykle decyduje o nich charakter
instytucji, w której lub dla której dane badania są prowadzone. Z tego
punktu widzenia rzecz ujmując, można przeciwstawić badania prowa-
dzone w krajach socjalistycznych badaniom prowadzonym w krajach
zachodnich – z uwagi na ich oblicze polityczne. Natomiast jeśli idzie
o zakres zainteresowań, to można stwierdzić wspólne cechy badań
prowadzonych w placówkach kształcenia dziennikarzy, inne wspólne
cechy badań prowadzonych w instytutach utrzymywanych przez przed-
siębiorstwa prasowe, radiowe i telewizyjne, jeszcze inne wspólne cechy
– badań prowadzonych przez instytuty pracujące dla potrzeb rządów
i organizacji politycznych. Wszystkie te różnice i podobieństwa często
znajdują odbicie w nazewnictwie.
Współcześnie z określeniem wiedza o komunikowaniu masowym
konkuruje co najmniej kilkanaście bliskoznacznych (choć nierów-
noznacznych) wyrażeń. Należą do nich: dziennikarstwo (angielskie
journalism; francuskie journalisme, czeskie i serbsko-chorwackie no-
vinarstvo; niemieckie, używane niemal wyłącznie w NRD Journalistik;
rosyjskie журналистика itd.), nauka lub wiedza o gazecie albo o prasie
(niemieckie, używane głównie w RFN, Zeitungswissenschaft; Zeitungs
kunde; francuskie science de la presse), teoria i praktyka dziennikarstwa
 Polityczny
charakter badań nad komunikowaniem masowym uznawany jest
zarówno w krajach socjalistycznych, jak i w świecie zachodnim.
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(odpowiedników tego wyrażenia używa się we wszystkich krajach socja-
listycznych), badania nad gazetą albo prasą (niemieckie, używane głównie
w RFN, Zeitungsforschung, Presseforschung, angielskie press research),
badania nad środkami przekazu (angielskie media research; niemieckie
Medienforschung; francuskie études des techniques diffusion collective),
badania nad komunikowaniem (angielskie communication research,
francuskie études et recherches sur l’information lub science d’information,
niemieckie Kommunikationsforschung), badania nad środkami masowego
przekazu (informacji) lub wiedza o nich, badania nad masowymi środkami
informacji i propagandy (używane wyłącznie w krajach socjalistycznych).
Sporadycznie występują również inne nazwy, jak komunikologia (amery-
kańskie communicology), nauka o komunikacji społecznej lub zbiorowej
(francuskie communication sociale lub collective) albo komunikatyka.
Niektóre nazwy mają zakres wybitnie krajowy, tzn. w innych językach
brak ich odpowiedników; odnosi się to na przykład do zachodnionie-
mieckiego, różnie zresztą przez różnych badaczy definiowanego terminu
Publizistikwissenschaft. Podobnie nie znajdziemy w innych językach
dokładnego wzoru dla polskiej nazwy prasoznawstwo (możliwy w języku
niemieckim wyraz Pressewissenschaft nie bywa używany).
Jak już wspomniałem, wybór nazwy zależy od przedmiotu i proble-
matyki badań oraz od charakteru placówki, która je prowadzi. I tak
z nazwami: dziennikarstwo, nauka o dziennikarstwie, teoria i praktyka
dziennikarstwa lub ich odpowiednikami w innych językach spotykamy się
przede wszystkim w placówkach kształcenia dziennikarzy. Nazw: wiedza
(nauka) o komunikowaniu masowym lub badania nad komunikowaniem
masowym10, wiedza (nauka) o środkach masowego przekazu, o masowych
    Nazwę komunikatyka zaproponował przed kilku laty J.Bańczerowski w artykule
„Językoznawstwo stosowane a psycholingwistyka stosowana”. Biuletyn Polskiego Towa-
rzystwa Językoznawczego 1971, nr XXIX, s. 65.
   Pomijam tu nazwy takie jak filmoznawstwo czy radioznawstwo, których zakres
odpowiada ich znaczeniu etymologicznemu (np. filmoznawstwo = ‘wiedza o filmie’)
i nigdy nie bywa rozszerzany na wiedzę o komunikowaniu masowym w ogóle.
10 Użycie określeń wiedza, nauka i badania daje wyraz stanowisku wobec przedmiotu
i zakresu działalności naukowo-badawczej. Kto jej przyznaje status samodzielnej, od-
rębnej dyscypliny, jest skłonny określić ją mianem nauki; kto jej tego statusu odmawia;
nazywa ją badaniami; stosunkowo neutralne jest określenie wiedza.
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